LESZ halozat

Lakdhelykozeli egészsegszolgaltatasi modell (LESZ)

Nemzetkdzi tapasztalatok alapjan:

e horizontalis integracié az alapellatdsban résztvevo szereplok kozt
e lakohely kozeli szolgéltatasok bovitése koncentralva:

0 az egészségfejlesztésre

O gondozasra

0 szakellatasi lehetdségek bovitésére — vertikalis integracio

A lakohely-kozeli egészség-szolgaltatas

szakemberek csoportja

altalanosan hozzaférheto,

k6zOsseg-kdzpontu, atfogod népegészsegligyi és egészségligyi szolgaltatasok 0sszessége,

Az egészség-szolgaltatasokat az egyénnel, a csaladokkal és a kdzosségekkel partnerségben,
interszektorialis tamogatottsaggal biztositja - atfog6 szakmai koordinacioval.
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LESZ halozat

Nemzetk0zi tapasztalatok alapjan elényei:

minoség javulas, definitiv ellatas

optimalizalt feladatmegosztas, interszektorialis beavatkozasok

novekvo egészségelmény — allampolgari elégedettseg novekedese

az Uresen maradt praxisokhoz tartoz6 lakossag ellatdsanak megoldasa
szubszidiaritas elvének fokozott érvényesiilése — kevesebb korhazi beavatkozas
egészsegfejlesztés, megelozésre és gondozasra

feladatbovités réveén lakohely-kozeli szolgaltatasok béviilése,

javit a k0z6sség egészségi allapotan, hatékonyabb forrasfelhasznalassal!

7 évben; 100 mrd Ft.

15%-25 %-kal csokkenti a kérhazi felvételek szamat 5 éven bell

a meghirdetett agazati célkitlizések megvalositasat biztositja
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LESZ halozat

Népegészseglgyi fokuszu elsddleges egészség-szolgaltatas megerdsiti az egyént sajat

egészsége iranti felelosség vallalasaban, de egyuttal be is vonja az egyént a gyogyitasi

dontéshozatal folyamataba.

A LESZ egyszerre jelenti az alapellatas és jardbeteg szakellatas integraciojat valamint
Kibovitését, miutan az egészségfejlesztést, megelozést és gondozast tamogato uj funkciok

IS szerves részet kepezik.

A lakohelykozeli egészségszolgaltatas szakemberek csoportja altal nyujtott, altalanosan
hozzaférhet6, k0z0sség-kdzpontu, atfogd népegészségiigyi és egészségigyi szolgaltatasok
Osszessége, amely a relevans kdzosségi egészség szuksegleteket képes kielégiteni, 6sztbnzi a

kOzOsséget az egészséges életmodra, a betegségek megelozésére.

Partnerseg a szocialis ellato rendszerrel, valamint méas szolgaltatokkal. Az ellatas sokkal
inkabb egészségkdzpontu, mint betegségkdzpontl szolgaltatas.
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LESZ halozat

Az alapellatas kihivésai

A szocialis ellatas
elérhetdségének
hianya

A betegek
novekvo elvarasai

Y

2 Szo'ga'tatc’k/"'"a'at LETNIEERIR | 1d656d5 lakossag

altal keltett kereslet

A kronikus betegségek

Uj technoldégidk és
kezelési mddszerek

novekvo el6fordulasa
és multimorbiditas

Egészseg centrikus;

A nem egeészségugyi intervencidkkal dsszehangolt kézossegi egészségfejlesztés;
Fontos teriilet a kibovitett alapellatis menedzsmentjének tamogatas
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LESZ halozat

144 14

Az alapellatasban nyujtott szolgaltatasok bévitése:

az alapellatas megel6zo és népegészségiigyi-egeszségfejlesztési szerepének megerdsitését,

e egyes szakorvosi szolgaltatasok alapellatasban valo biztositasa

e az alapellatas ko6zosségi szolgaltatasokkal valo 6sszekapcsolasa

e abetegek kezelésbe vald bevonasat, egészségi allapotuk menedzselésének tamogatasat,
azonositsak sajat kezelési céljaikat

e rendszer hatékonyabba tételét a fekvébeteg ellatas tehermentesitése

e kronikus betegségek megelozése, multidiszciplinaris teamek

e mentalis egészseguigyi, otthoni és a szocialis ellatasok integracioja

e a betegek szélesebb tarsadalmi haldzatokba valo bekapcsolasa

e olyan személyek, gondozok és egészségugyi trénerek alkalmazasa, akik most nem részei
a formalis egészségugyi ellatasnak.
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LESZ halozat

Az alapellatas minéségének fejlesztése

» (sszehasonlithatd indikatorok kidolgozasa, az alapellatas teljesitményének mérése, a
betegek ellatasi célkitiizéseire €s tagabb értelemben vett életmaddjara fokuszalnak az
egészségélmény tipusu mindségi indikatorok (egészseg élmény és terapia hiiség)

» finanszirozasi osztonzok alkalmazasa

Az ellatas koordinacidjanak fejlesztése

» szolgaltatok csoportpraxisokban, ill. multidiszciplinaris csoportokban valo
tevékenységének dsztonzése: a betegek jobb tajékoztatasa, a szolgaltatok kozotti
egylittmikodés, koordinacid

rrrrr

kezelési folyamat lehet6 legkorabbi szakaszaban kepes dontest hozni a helyes teenddkrél

» egyeni szolgaltatasi tervek jelentdsen hozzajarulnak az ellatas koordinaciéjahoz

i

I
21 Eurépai Unié
Eurdpai Strukturalis

- és Beruhazasi Alapok

MAGYARORSZAG g =
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE S

SZECHENYI




LESZ halozat

Az alapellatas menedzsmentjenek megerdsitése

» alakossag egeszségugyi igényeinek felmerése,

» informacios rendszerek, emberi eréforras menedzsment, folyamatfejlesztés, stratégiai

tervezés és az altalanos menedzsment terén.

* meéretgazdasagos kb. 80 -150 000 lakos egészségfejlesztésének tamogatasa (korabbi
Kistérség, jelenlegi jaras)
e erds alapellatasi rendszer koltséges, viszont az atfogd alapellatas esetén az egy fore jutd

egészsegugyi kiadasok novekedése mersekeltebb
» aszakmai kozosségek onszervezodését tamogatja

o akozosségi egészség apolas a kozosségi egészségsziksegleteken és keresleten alapuld
kOz6sségi egeszségtervezes, mely meghatarozza a kozosség egészség — apolasi
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LESZ halozat

o A Kk0Ozosségi kezdeményezésre, kdzosségi szinten belll helyezkednek el a csoportpraxisok

vagy hagyomanyos haziorvosi szolgaltatasok, melyeket a k6zosségi szinten elhelyezkedd

kOz0Osségi egészségszervezes és egészségfejlesztés tamogat.

e Az Uj ellatasi modell az egészségiigyi és hatarteriileti szolgaltatok funkcionalis (horizontalis,
vertikalis és interszektorialis) integraciojara épll (egészségligyi alapellatas — haziorvosi, hazi
gyermekorvosi, fogaszati, Ugyeleti és véddndi ellatasok; jarobeteg szakellatas, gondozo-

intézeti ellatasok, gydgyszerellatas, egészség-fejlesztési ellatasok)

* Ehhezilleszkednek az Uj egészségiigyi ellatasi formak, amelyek korabban nem miikédtek
(els6sorban az egészség-megel6zés és a prevencio terlletén, de ide tartozik a virtualis
térben megvalosulo szolgaltatasok fejlesztése is, valamint minden innovativ, hianypotlé
szolgaltatasfejlesztési program), tovabba az egészségligyi ellatasokkal egységet képezd

hatarteriileti szolgaltatasok is (pl. szocialis ellatas).
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Finanszirozasi modell - alapveto valtoztatas

alaptevékenyseg finanszirozasa fejkvota alapjan (nem tobb mint a finanszirozas 30% -a)
kOz0Osségi egészségszilkségletek, egészségtervek egészségfejlesztési és apolasi tevékenység
30/50%

az egészségtervek céljainak mérésére indikatorok elérése alapjan osztonzé rész (20%)

Az eredményesség alapu bevétel 70%-a jovedelem névelésre, 30%-a szolgaltatd feladataira

A vertikalis integracié mentén a jelenlegi jarobeteg és az alapellatas finanszirozasanak

0sszehangolasa.

Ennek eleme két részbol all:

a csoportpraxis, azaz egeszség — apolasi egység altal végzett jard szakellatas feladatok lakohely
kozeli megvalositasat teszi lehetove,

masrészt €sszerll, kompetenciak mentén elvégezhetoé feladat megvalositasra 0Sztonoz.

pl. K6zosségi szinten lehetdvé teszi mobil szakellatas kialakitasat, mely hatékonyan tudja

_ tamogatni glakohely kozeli ellatasi formakat
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LESZ halozat

A finanszirozas nem a szeqreqalt haziorvosi ellatast, hanem a kompetenciak, szakismeretek

0sszehangolasan alapul6 egészséacentrikus csoport tevékenységet allitja eldtérbe.

Cél: Kozosséq egéeszségértékének novelése.

e palyazati rendszerben hasznalhat6 fel a kialakitott egészség célrendszernek megfeleld
feladatok ellatasara

e afinanszirozas megitélésében a LESZ Alap hoz dontést, mely donteések egyseges kriterium
rendszer szerint sziletnek meg

e az egyes tevékenysegek lehetnek profilbdvitoé tevékenységek, avagy egyes
tevékenységekrol a prioritdsoknak megfeleléen athelyezhetd a hangsuly mas

tevékenységekre, melyek hatékonyabban szolgaljak az egészség érték védelmét
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LESZ halozat

Szakellatas
Biztositasa a lakohely-kozeli egészségszolgaltatasok korében.

A kOz0sségi szolgaltatasok kiemelten fontos eleme az egészségszervezeési iranyelvek mentén

kialakulo kompetencia alapu ellatasszervezés.
A szakellatas integrécioja a kész iranyelvek alapjan képzelhet6 el tobb struktiraban:

e egy nagyobb szolgaltato biztosit szakorvosi kompetenciat a szolgaltatd egyseg szdmara
(mobil szakorvosi ellatés)

e szakorvosi kompetencia része a szolgaltatasi egységnek, méretnek megfeleléen csak
szakorvosi feladatokat lat el (csoportpraxis)

e kompetencia bOovitésként szakorvosi ismeretek megszerzése vagy beillesztése a szolgaltatoi
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LESZ szervezeti felépitese, hataskore

A LESZ alapegysege a praxis.

A praxiskdzosségek onalloan szervezédo szolgaltatasi egységek, a k6zosség egeszségertékének

megfeleld szolgaltatasokat biztositjak. Onalldan tervezik meg miikddésiiket:

a kozosségi egészségtervek, célok, kulcsprioritasok, sziikkebb sajatossagok

az egyittmikodés kereteit 6nmaguk hatarozzak meg

az egészségszervezesi iranyelvek mentén, az elfogadott célok elérése, az indikatorok mentén

A kozbsségi egészsegtervek altal kijeldlt iranyokban a praxiskozosségek miikodésének
mddszertani, adminisztrativ és operativ tAmogatasa, az eredményesség monitorozasa, a
szUkséges mindségi miikodés biztositasa. Osszehangolja a kapacitasokat, tamogatja a

praxis k6zosségek kozti egyiittmiikodést, az 4gazaton tulnyalo egészségtevékenységeket.
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LESZ halozat

« Osszehangolja a fekvé betegellatassal

o Tervezett szolgaltatasok finanszirozasanak elbiralasa az Alap feladata. LESZ tehat
fejleszto, iranyito, integralé és kulcs dontéshozo szerepet t0lt be. A feladata az agazatok

k6zOotti egészségeélu tevékenységek 6sszehangolasa.

Mindéségbiztositas rendszer
Licenc alapi mindségbiztositas + szakfeliigyelet, esetmegbeszélés — szakmai ismeretek

Finanszirozasi és modszertani szemponti minoségbiztositas — szakmai ismeretek +

eredmény + folyamat + gazdasagossag
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LESZ halozat

A praxiskdzosseg, mint szervezet

e jarashatarokon belll szervez6dik,

e praxisjoggal bird6 héaziorvosok (felnétt, gyermek, vegyes) onkéntes funkcionalis és
gazdasagi kdzosségbe tomorulése;

e szakmai vezet6je az onkentes tarsulas tagjai kdzil valasztott haziorvos;

e biztositja a jaras teriiletén a be nem t6ltott praxisok lakosainak ellatasat, azzal a feltétellel,
hogy a betdltetlen praxis dijazasa a praxisk6zosséget illeti;

e strukturaltabba és 6sszehangoltabbé teszi a munkavégzést, szervezeti formaja biztositja a
mindségi fejlesztéshez sziikséges kereteket;

e (sszekapcsolja a tradicionalis alap- és a népegészségugyi ellatas szintereit;

e hatékony partnerségi kapcsolatot alakit ki a tertletén miikodoé szakmai és civil

szervezetekkel.
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LESZ halozat

A praxiskdzosség, mint ellato

e Diztositja a teriiletén é16k alapellatasat

e segit kiegyensulyozni a tertleti egyenldtlenségeket, a fokozddd humaneréforras hiany
mellett is képes biztonsagos ellatast nyujtani;

® népegészségugyi szolgaltatasokat nyudjt (pl. egeszségi allapot felmérés, tanacsadas,
sziirési programokra mozgositas, stb.);

e a lakossagkozeli definitiv ellatas forméajaban — specidlis licence megszerzését kovetden —
tObbletszolgaltatasokat nyljt a betegellatas és gondozas teriletén, ezzel csokkentve a
paciensekre és a szakellaté intézményekre haruld terheket (példaul diabetologiai és
kardiologiai gondozés, Kkissebészeti beavatkozdsok, méhnyakraksziirés, rehabilitacios
programok, szorongasos betegségek kezelése);

e avéllalt tobbletfeladatok ellatasara Uj szereploket (szakorvost, szakdolgozokat) von be;
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LESZ halozat

EGESZSEGUGY Szocidlis és oktatasi
szféra

Terdileti Progresszivitasi szinteknek
egészségszogaltatasi megfeleld korhazi ellétas, integralt
iroda a felvételt, elbocsatdast

2z

l l l Onalls, jars szakellats — ritka
betegségek

ttt

Koz0sségi egészségszolgaltatasi iroda

és fejlesztés

racio

Szocidlis intézményrendszer
Oktatasi-intézményrendszer

Vertikdlis integ
S ST T 2 greeepeney

Lakdhelykozeli egészségszolgaltatasi egység

Horizontdlis integrdcio és fejlesztés
lIIIIilIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII}IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII}IIIII

Népegészségligyi intézményrendszer
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Szolgaltatasi rendszerszervezés

K6zOsségi Egészségterv

Egészségszervezési Szakmai Iranyelv (ESZSZIR)

Kompetenciaalapu Kapacitastérkép

Egészségszervezési Protokoll (ESZEP)

Szolgaltatas-szervezés

Egyéni szolgaltatasi terv és Egyéni egészségterv

Monitorozas
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KOZOSSEGI EGESZSEGTERV

,UZLETI" TERV

TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 Szervezeti hatékonysag fejlesztése
az egészségugyi ellatérendszerben — Terdleti egylittmiikodés kialakitasa
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Egészsegkultarat

tdmogato erdforrdsok, ) Eg_eszlsegese?
: o biztonsagos lako és
infrastruktira, jogi és
R munkahely,
politikai kbrnyezet = s ; = s
foglalkoztatotisag, Egészséglgyi
anyagi helyzet

szolgaltatasok
Allami és helyi

kormanyzat

Szuikségletekhez
ésigényekhez
illeszkedd,

jo minésegii,

szolgaltatasok

Telepiilésfejlesztés,

termeékek,
szolgaltatasok, \ i I
munkahelyek R & :
- ; 1 Egészségi :
Egészséges \: g“ g Ig.enyheveﬁel
/ valasztastnyajté i allapot
[ és motivalo, :
fizikai és tarsas B
kornyezet .
i ud | Egészség- i -
; ' magatartas { Egészséges valasztast
o : és szolgaltatasok
Egészseget fejlesztd, a.-.,,__“ gty igenybevételét
Egészseges kockazatot keriilé tamogaté
valasztashoz sziikséges magatartas ismeretek, motivacio +

képessegek, motivacio hozzaférhetdség
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Egészségiigyi szervezetek:

- Haziorvosi praxisok
- Fekvé és jardbeteg szakellatds intézményei
- Egészségfejlesztési Irodak, Véddndi szolgalat

- Iskola és foglalkozas egészségligy

- Fogaszati szolgaltatok, Patikak

- Térségi egészségszervezés

- GYEMSZI terlileti egységei, OEP

- Orszagos szakmai szervezetek

- Megyei Kormanyhivatal NSzSz

K6z0sségi

Helyi kozosségek:

- Onkormanyzatok
- Nemzetiségi 6nkormanyzatok
- Non profit szervezetek

- Kulturalis, vallasi kozosségek

egészségszervezok

Egyéb agazatok szervezetei:

- Oktatas (alap, kozépfoku, fels6foku intézménye

- Szocidlis (szocidlis otthonok, rehabilitacids intézmények,
atmeneti elhelyezést nyujtd intézmények)

- Munkatgyi hivatalok
- Sport (sportszervezetek)
- Rendfenntarté szervezetek (rend6rség)

- Terulet/telepilésfejlesztés szervezetei

- Megyei kozlekedési felligyeletek

Gazdasagi szervezetek:

- Nagy létszamu, vagy fokozott egészségi kockazatnak kitett
munkavallaldkat foglalkoztaté munkahelyek

- Mez8gazdasagi termel6k

- Elelmiszer, sport- és egészségvédelmi eszkdzoket
forgalmazo és gyartd vallalkozasok

- Gyodgyaszati segédeszkoz gyartok




EGESZSEGSZERVEZESI|I SZAKMAI

IRANYELV
MEGVALOSITHATO FOLYAMATOK

SZECHENYI

Eurdpai Unié S,
Europai Strukturalis X
és Beruhazasi Alapok R

A MAGYARORSZAG : ——
TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 Szervezeti hatékonysag fejlesztése KORMANYA gl BEFEKTETES A JOVOBE

az egészségugyi ellatérendszerben — Terdleti egylittmiikodés kialakitasa




Egészségszervezeési iranyelv

Egészség-
érték

El. eredmény
+

Egészségélmény

Tevékenységek sorozata I
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Adott egészsegugyi kérdéskorben, a
szolgaltatasi folyamat adott pontjan:

e Mit kell, lehet,

ESZ I ajanlott, tilos stb.

csinalni?

e Kinek (milyen
kompetenciakkal
rendelkezoknek),

ESZSZI R mikor, hol, mennyi id6
alatt, milyen specialis
feltételek mellett stb.
kell csinalnia?
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Kapcsolatok

egészség-
szervezési
folyamat-

L. menedzsment

egészségiigyi /4 Helyi egészség-
szakmai o
iranyelv ‘ _ szervezesl

(ESZEP)
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Altalanos cél:

Orszagosan egységes elvek mentén és optimalizaltan valosuljanak meg az
egészségligyi szolgaltatasok szakmai és szervezési folyamatai (iranyelvek
alapjan késziil6 helyi szakmai és egészségszervezési protokollok)

Specifikus cél

Ami az iranyelvek szerint az alapellatas kompetencia-korébe tartozoé feladat,
az torténjen is ott meg! (Feleslegesen ne terhelje a kiemelt szakellatast

alapellatasi feladat)
v e Eeeliprespaicis e
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Alfolyamatok kialakitasa
Egészséggondozasi ertéklanc alapjan

Alfolyamat megnevezése

Definicio

I. Megel6zés/monitorozas

Il. Diagnosztizalas

lll. Terapia elokészités

IV. Intervencio

V. Rehabilitacio

VI.
Monitorozas/EgészségmegOrzés

Primer prevencio, szlrévizsgalatok, rizikofaktorok meghatarozasa,
allapotfelmérés. Az egészségérték fenntartasa szempontjabdl nagyon fontos
szakasz, amely képes megel6zni a kezelés sziikségességét.

Anamnézis, kilonb6z6 diagnosztikus vizsgalatok, tobb szakma részvételével, a
kezelési terv feldllitdsa. A pontos diagndzis hatarozza meg a tovabbi folyamatok
eredményességét és kiszamithatdsagat.

Beavatkozdsok el6tt a beteg el6készitése, dllapotanak optimalizalasa,
rizikofaktorok csokkentése, a kezelési terv feldllitasa.

Lehet m(itét, gyogyszeres kezelés, pszichoterapia, barmilyen mas beavatkozas.
Ez hagyomanyosan az orvosi tevékenység lényege. A beavatkozasok nagyon
széles skdalaja ismeretes az orvostudomanyban, 6nalléan vagy 0sszetett
formaban.

Beavatkozasok utani kezelések, kontrollvizsgdlatok, amelyekre az ellatérendszer
szerepldi jellemzben szintén kevesebb gondot forditanak. A beteg beavatkozas
utani, kozvetlen gydgyuldsi periddusara kevésbé figyelnek, nem megfelel6en
,menedzselt”, pedig sok esetben a szov6dmények kialakulasat, djabb
hospitalizacio szlikségességét el6zheti meg.

A kezelt beteg hosszu tava 6nmenedzselése és ebbeli tamogatasa szintén
megel6zheti az Ujabb kezeléseket, ahol ismételt diagndzisra, el6készitésre,
beavatkozasra lehet szlikség.




Tablazatelem

Kiild6 vagy kapcsolédo folyamat

Informaciécsomag (input)

Allapot
Tevékenység neve

Tevékenység leirasa

Hattér ajanlas(ok)

7o

Végrehajto kompetencia

7

K6zremiikodo kompetencia

Fogadd/kapcsolodé folyamat
(output)

IdGtartam/idSpont (mikor?)

Azonositott veszély
Kritikus lépés-e?

Indikator javaslat

7

Kiilso auditot végz6 kompetencia

Példa (Akut stroke megel6zése és felismerésre)
Belépési pont

Standardizalt allapotfelmérs kérdébiv,
betegtdjékoztatd anyagok,
a stzolgaltatast végz6k képzési/oktatasi anyagai

18-45 éves, illetve 45 év folotti egyén

Rizikofelmérés

Rizikdtényez6k felmérése standardizalt allapotfelmérd (pszichoszocialis is) kérdGiv, fizikalis
eszkoz0s vizsgalat és laboratdriumi vizsgalatok alapjan. (b6vebben az ESZSZIR-ben)

Guidelines for the Primary Prevention of Stroke A Guideline for Healthcare Professionals From
the American Heart Association/American Stroke Association 2014 Stroke. 2014; 45: 3754-
3832

pp. 3755-3760.

MsC szint(i apold

Orvosi laboratdriumi szakorvos, szakapold, kémiailaboratériumi szakasszisztens, orvosi
diagnosztikai laboratériumi analitikus + szlikség szerint: alapellaté szakorvos, gydgytornasz,
pszicholdgus

Kilépési pontok: extrém eltéréseknek megfelelGen a szakellatasba juttatas (output

dokumentummal)

Rizikotényez6kre vonatkozo vizsgalatok eredményei alapjan végzett rizikdfelmérés: elsé
megjelenéstl szamitott 1 hét. 45 év feletti koru egyének esetén a rizikofelmérés ismétlése:
évente. Barmely életkord, a kérel6zményben szerepld TIA-val: évente. Els6 fogamzasgatld
felirasa el6tt a fogamzoképes n6knél: véralvadas vizsgalata.

Motivacio hianya
IGEN

Az évente elvégzett szlirések szazalékos ardanya a megjelent egyének szamara vonatkoztatva

MinGségligyi szakféorvos
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COPD

kompetenciak (az adott ESZSZIRhez sziikséges)

haziorvos haziorvos asszisztens Eszkoz egyéb
rafor rafor
ditas ditas
igény igény eszkoz

praxison kivili

2 2 varhaté odrabapercat 6rdba megneve o
tevékenységek . . . ) sziikséges
percatltevékenységsn lag/ n zése/db szakdoleozd
ag/ zam /hé/1 tevék /hé/1  szam &
tevéke /év/1000 000 enysé varhatd tevékenységszam 000
nység lakos lakos g /év/1000 lakos lakos
40 -75 éves kor
minusz a COPD-sek
1. 2a Kérdéives rizikdbecslés (=sz(irés) - - - 3 szama=450 - -
T . A a sz(ir@spi
1. 2b Opcionalis sprirometrias vizsgalat - - - 8 140 b
rometer =
1. 2c Kockazatértékelés - pozitiv sz(irési sz(irtek
eredmények értékelése, beutalds 8 10%-a=45 - - - - -
1. 2d Dohanyzasrodl vald leszokas, életmddvaltozas
tdmogatdsa - tanfolyamra iranyitas - - - 10 40 - -
1. 2d Dohanyzasrol vald leszokas, életmddvaltozas
tdmogatdsa - tanfolyamra valo eljutas,
id6pontegyeztetés - - - 5 - - - -
gyogyszerkiadé
1. 2d Dohanyzasrol vald leszokas, életmddvaltozas 15 25 asszisztens,
tdmogatdsa egészségfejlesz
- tésisegitd
gyogytornasz,
o ) o ) ) 10 50 dietetikus,
2. 1 Kockazati profil, kockazati egészségterv foglalkozaseii-i
készitése - kockazati egészségcélok tervezése apolo,

KORMANYA L
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Megvalositok kompetenciakhoz

rendelése

Terapias te
készitése
modositas a

Gyagytornasz
k ézr em ka dikivéleményez Oktatasi és
betegtajékoztatd Betegdokumentacio
dokumentumok

Distetius Fzioter apeuta

k dizr em ik dikivé lem én'g.re'zkb'zrem ikddic/véleménvez l

.o
Tiiddqudqeasz Enészséniiqyi - . Allapotfelmérés COPD diagnizis

R i szakdolgozé Pszichologus

egrehajt k dzr em kd dikivéle ményerkdzremiikd dicivélem ényez I l

Egyénre szabott
COPD kezelési terv
Eurépai Unié o
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SZOLGALTATASSZERVEZES

SZERZODESEK MENEDZSELESE
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Kapacitasok lekotése

Otthonapolasi szolgaltato Tevékenység

Ellatasi teriilet

OEP Iranyitd Szakapolasi Fiziko- Logo-
Telepulés X Név ranY| ° Telepiilés Cim Telefonszam za’ . a,SI Gyodgytorna m, 9 o'gc.)
kod -szam tevékenység terdapia pédia
q © Hadhazi u.7.
Debreceni BOCSKAIKERT 0430 Apolasi BT 4028 Debrecen 1/6 30-2189129 X X X
. ., p L Hadhazi u.7.
Debreceni HAJDUHADHAZ 0430 Apolasi BT 4028 Debrecen 1/6 30-2189129 X X X
Debreceni BAGAMER K901 CIVISHELP Kft., 4030 Debrecen Kasko6t6 u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
. EL .
Debreceni BAGAMER K901 CIVISHELP Kft., 4030 Debrecen Kaskoté u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
BAKONSZEG K901 AR i 4030 Debrecen Kask6t6 u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
Debreceni FULOP K901 CIVISHELP Kft., 4030 Debrecen Kaskoté u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
IVISHELP Kft.
Debreceni KOKAD K901 CIvIS t 4030 Debrecen Kask6t6 u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
Debreceni MEZOPETERD K901 CIVISHELP Kft., 4030 Debrecen Kaskot6 u. 18.  20-4305853 X X X X
Debrecen
L4 Eurépai Unié o
S Z Ec H E N YI Eurdpai Strukturalis s x
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Multimorbid betegek esetiranyitasa a

betegkoordinator altal

Multimorbiditas fogalma:
Egyidejlileg legalabb 2 kronikus betegség fennallasa
65 év folott inkabb ez az atlagos, nem a kivétel

Jellemzdk:

e ¢életmaddbeli tényezbk kiemelt jelentbséggel birnak
o egészséglgyi ellatorendszer gyakori igénybevétele
e gyakori hospitalizacio

 magasabb halalozasi kockazat

e korai munkaképesség-csokkenés

e gyenge adherencia

* magas egészséglgyi kiadasok

SZECHENYI @ fom * *
T és Beruhazasi Alapo *oa*
K ORMANA
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Legjelentésebb probléemak

(A betegnek maganak kell N

egyszerre 4-5 szakorvosi
vizsgalatot megszervezni
L (kivizsgalas vagy kontroll)

J
e ~
vy

/ A beteg elvész a rendszerben
Hosszu varakozasi id6k
L
( Szakorvosok egymashoz A l
kiildozgetik a beteget, végll / \

\ gazda nélkil marad Gyogyszerelés nem optimalis
e A , ,

Nem jut vissza a lelet, az A beteg tovabb folytatja

-

informacié a haziorvoshoz egeszseégkarosito eletmodjat
. J

Nem részesiil kiegészitd
Qezelésekben (pl. rehabilitacio) /

/A haziorvosnak sokszor nincs\
elég ideje mindenre kiterjedGen
kikérdezni a beteget, teljes kor(j
felvildgositast nyujtani

allapotaval kapcsolatban

N /
SZECHENYI

Eurépai Unié o
Eurépai Strukturalis e
és Beruhazasi Alapok
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Mit tehetunk rovid tavon?

PraxiskozOsségi betegkoordinator kijelolése (idealisan féiskolai szintli egészségligyi végzettséggel

rendelkezik)

Feladatai:

Multimorbid betegek kiemelése

Felel a betegut folytonossagdaért, zavartalansagaért

Haziorvosi beutald alapjan megszervezi a szakorvosi vizsgalatokat

Elvégzi a tarsbetegségek kérdbives és egyszer( vizsgalatokat igényl6 szlirését
Ellendrzi a beteg adherencidjat

Szikség esetén megtanitja a beteget a helyes gydgyszerhasznalatra
Csoportos oktatast tart a betegségrél, kockazatokrol és szovédményekrol
Felméri a beteg szocialis helyzetét

Szikség esetén hazhoz megy

Felkutatja és aktivan propagalja a teruleten elérhetd, a beteg gydgyulasat szolgalo
lehet8ségeket (pl. mozgdslehetfségek, dohanyzasrdl leszokast tdmogatd programok,
betegcsoportok)

Sziikség esetén Osszekoti a beteget a terlileten dolgozd egészségligyi szakemberekkel (pl.
dietetikus, gyégytornasz)

Betegelégedettség kérdGives felmérése
SZECHENYI

Eurdpai Unié
Eurdpai Strukturalis

és Beruhazasi Alapok
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Legjelent6sebb problemak

4 Nem gondolnakritka betegségre,\

nem kuldik tovabb, vagy nem
megfelel6 helyre kildik tovabb

o J
~
Nem megfelel6en kdzpontositott
az egyes ritka betegségek
ellatasa
J
Nincs kommunikacié a haziorvos
és a kdzpontban dolgozé
kezelSorvos kozott )
4 R
Nincs gazdaja a betegnek, a
kozpont (ha van) és a haziorvos
egymasra haritja a feladatot
- /

SZECHENYI @

»
>

_—

»
-

Késik a diagnodzis felallitasa

multidiszciplinaris team hianyzik, az

Nincs elegendd tapasztalat,
ellatas minGsege nem optimalis

A haziorvos magara van hagyva,
pedig nincs kell6 mélység
ismerete

Nincs megfeleld felvilagositas
Nincs kellS szocialis tamogatas
Gondozas nincs megoldva

|
|

Eurdpai Unié
Eurépai Strukturalis
és Beruhazasi Alapok

BEFEKTETES A JOVOBE
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-
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Rovid tavu javaslataink az érdemi intézményi valtozasok

és hosszu tavu javaslataink megvaldsulasaig

A ritka betegségeket nem kell mélységiikben ismerni, de tudni kell, hova lehet
fordulni segitségért:

Ritka betegség gyanuja esetén koordinald intézményt kell telefonon felkeresni.

Ritka beteg gondozasa esetén a haziorvos vegye fel a kapcsolatot a beteget gondozd
kbzpontban dolgozo kezel6orvossal, kérje ki tanacsait a beteg ellatasaval
kapcsolatban.

Uj kezelést, érdemi beavatkozast szintén csak a kezel6orvossal egyeztetve végezzen
(akar az els6ként valasztando antibiotikum is eltéré lehet).

Biztositsanak a lakdhelyhez kozel rendszeres pszicholdgiai és szocialis gondozast, ill.
tovabbi szakemberekhez vald hozzaférést (pl. dietetikus, gyogytornasz).

Propagaljak a betegszervezetekhez val6 csatlakozast.

Eurdpai Unié
Eurdpai Strukturalis
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EGYENI EGYUTTCSELEKVESI TERV
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Egyén és Szolgaltato

Tevékenység Heti talalkozo

Egyén Dohd nyzajls
abbahagyasa
Csalad Etkezési tam.
Kapcsolatok X
Minimal inv.

eV G Kilégzés vizsg.

Egészség-

) " Monitorozas
tanacsado

Gyogytornasz f\Y/[eYZ:cHe2
YTl To] T-{V[JW Pszichot.

All. ell.

SZECHENYI

X

Tunetek csokkentése

Tevékeny tamogatas
Uj kapcsolati mintak kialakitasa
Megerdsités

Funkcionalis valtozasrol visszajelzés
Akarater6 fokozasa

Légzésjavitas

Alapok megvaltoztatasa

Egészségi allapotrol visszajelzés

: Eurépai Unio

Eurdpai Strukturalis
- és Beruhazési Alapok
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MONITOROZAS
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Mik is azok az indikatorok?

e Az indikator = mutato
— adott jelenség irhato le, jellemezhetd a segitségével.
— Az indikator jelzi a valtozast, annak sajatossagait, mértékét,
de arra nem alkalmas, hogy az okokra ravilagitson.

— Lehet8séget biztosit a kozvetlen mellett a kozvetett
megfigyelésre és kvantifikalasra is.

— Kozvetitd a statisztikai megfigyelések és a gazdasagi,
tarsadalmi jelenségek kozott.

— F6 funkcidja, hogy csokkentse a figyelembe veend6
informaciok mennyiségét a dontéshozék szamara.

Az indikator alkalmas az adatredukciora, akar
informaciovesztés néelkul is.

Eurdpai Unié
Eurdpai Strukturalis

SZECHENYI R o
FE][:”“' y és Beruhazasi Alapok kot
e
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A jo indikator 10 jellemzai

S (specifikus): a mért tényezoére legyen jellemz6

M (measureable): mérhetd legyen

R (realistic): a mért tényez6 readlis, megbizhato legyen

A A (avaiable): elérhet6 legyen, rendelkezésre allo

T (time): a behatarolt id6szakra vonatkozé legyen

SZ EC H E N 2020 | i Eurdpai Strukturalis

és Beruhazasi Alapok
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Az indikatorok tipusai

” Aggregalt
m Kompozit/Integralt

Bontott
(decoupling)

Indikator

L |||\|||Fj [l u r ** X *ﬁ
SZECHENYI ‘:‘: urépai Strukturalis R
:::"1\%‘ eruhazasi Alapo A
MAGYARORSZAG - [ A Y=Y =
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Indikatortipusok mérés alapjan

Direkt indikator (kozvetlen meérés)

Proxy indikator (kozelit, helyettes

NYI @

foomm el L. *' *
AGYARORSZAG 2 ——
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Specialis csoportositasok
Helyzeti/hatasindikatorok

e Szélesebb, atfogdbb képet nyujtanak a vizsgalt
jelenségrol

Output indikatorok

e Az adott tevékenység, dontés, cselekvés kimenetét mérik

Eredmény (outcome) indikatorok

e A bekovetkezett valtozas hatasat mérik egy
meghatarozott szempont szerint, a kit(izott célhoz
viszonyitv B

SZ ECHENYI :::;T:I Europzi Strukturalis *:* *}

és Beruhazasi Alapok
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Minta

Praxiskozosségek szama, ahol
ujjbegybdl torténé HbA1C mérés
lehetséges (kimeneti indikator)

Diabétesz

A cukorbetegség okozta Rendszeres HbAlc mérésben
szovodmeények és halalozas részesuld cukorbetegek szama és
csokkenése (hatasindikator) aranya (eredményindikator)

KORMANYA DEFEAITEICEO AJUVUDE




CAT

' N ™
Soha nem kéhégok f:) O O Q O O Allandéan kshagsk
. . S
.
4 N ™
Egyaltalan nincs valadék AN N AN AN T A légutaim teljesen tele
nyak) a légutaimban vannak valadeé nyal
yak) a légutaimba lJQQQ\_)Q k valadékkal (nyakkal
\ J X J
7 7 — '
Egyaltalan nem érzek Nagyon er6s mellkasi
mellkasi fesziilést 'Q O O O O O fesziilést érzek
- J S
4 N\ ~_ ™
Emelkedén felfelé vagy Emelkedén felfelé vagy egy

egy lépcsifordulot (_) O O O Q O lépcsifordulot megtéve

megtéve nem fulladok nagyon fulladok

\_ J X J

4 N ™

A betegségem egyaltalan

nem korlitoz az otthoni |Q Q O O O O 3?22:;:?7‘23?‘::2:;1 =
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Eszkozok

e Eredményesség 6sztonzése — bonusz
e Korrekcio
— Esetmegbeszélés, esetelemzés
— Folyamatfejlesztés
— Csoportmunka fejlesztés
— Képzés
— Kapacitasfejlesztés
e Retorzio szolgaltatasi szerz6dések szerint
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