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Pasztéi Margit Korhaz (tovabbiakban: Korhdz) a szervezeti integritiast sérté események
kezelésének eljarasrendjét a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél ¢és belsé
ellendrzésérsl szold 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Bkr.) 6.§. (4) bekezdés,
valamint a Korhaz Szervezeti és Miikodési Szabalyzatdban foglaltak alapjan az Integritasi
szabalyzatban, a kovetkezOk szerint hatdrozza meg.

I. ALTALANOS RESZ

I.1. A szabalyzat célja, hatilya, értelmezé rendelkezések

A szabalyzat alapveté célja, hogy a koltségvetési szervek belsdé kontrollrendszerérdl és belsé
ellendrzésérdl szol6 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 6.§. (4) bekezdése
alapjan szabalyozza a szervezeti integritiast sérté események kezelésének eljardsrendjét, és
alkalmazza az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlésarol (altalanos adatvédelmi rendelet) (,,GDPR”) rendelkezéseit.

Jelen Integritasi szabalyzat tartalmazza a szervezeti integritdst sértd események kezelésének
eljarasrendje kapcsan rendelet altal eléirt feladatokat tigy, mint
a) a bejelentett kockazatok és események el6zetes értékelésének modszertanat,
b) a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges informaciok osszegytijtésének modjat,
c¢) az érintettek meghallgatasanak eljardsi szabalyait,
d) avonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabdlyait,
e) aszervezeti integritast sértd események elharitasahoz sziikséges intézkedéseket,
/) az alkalmazhat6 jogkovetkezményeket,
g) a bejelentd szervezeten beliili védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgalat
eredményérél valo tajékoztatasara vonatkozo szabalyokat és
h) a szervezeti integritast sérté események bekovetkezésének megel6zésére kialakitott eljarasi
szabalyokat.

I.1.1. A szabalyzat célja

A szabalyzat célja, hogy a korhaz miikodésével osszefiiggd visszaélésekre, szabdlytalansagokra €s
integritasi, korrupcids kockdzatokra vonatkozé bejelentések fogadasara és kivizsgalasara vonatkozo
altalanos eljardsrend meghatarozasdval hozzéjaruljon a korrupciés kockazatok szervezeten beliili
hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupciéval szembeni ellendlld képességének
javitasahoz.

A szabélyzat rendelkezései nem alkalmazhatoak azon kdzérdekli bejelentések eljarasrendjeként,
melyek esetében hatdsagi ellendrzésnek vagy egyéb dgazati eljaras alkalmazasanak van helye. Ezen
esetekben a kozérdekii bejelentést a hataskorrel €s illetékességgel rendelkezé kozigazgatasi
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szervnek kell megkiildeni, aki az altaldnos &s 4dgazati eljérasi szabalyok szerint lefolytatja a
kozérdekii bejelentés kivizsgalasat.

1.1.2. A szabalyzat hatalya

A szabalyzat személyi hatdlya a Korhaz valamennyi szervezeti egységére, tovabba a Korhazzal fo-
vagy részallasi munkaviszonyban 4116 minden egészségiigyi szolgalati jogviszonyban, vagy egyéb
foglalkoztatasi jogviszonyban all6 munkavallal6jéra kiterjed.

A szabalyzat targyi hatalya a Pasztoi Margit Koérhazban észlelt, valamint a munkatarsai
tevékenységével kapcsolatos magatartasara, jogszabalyokban, szervezetszabalyoz6 eszkozokben €s
belsd iranyitasi eszkdzokben meghatarozott miikodésével osszefiiggésben benyujtott visszaélésekre,
a szervezeti integritdst sértd eseményekre €s a korrupcids kockazatokra irdnyuld bejelentések
kivizsgaldsara és kezelésére terjed ki fiiggetleniil a bejelentés modjatol.

A szabélyzat hatdlya nem terjed ki a munkatars azon magatartdsra, amellyel kapcsolatban mas
jogszabaly szerint kijeldlt szerv jogosult és koteles eljarni, valamint azon kozérdekl bejelentések
fogadasara és kivizsgdlasara melyek tartalma szerint més hatosag, vagy a hivatal valamely
szervezeti egységének hatdskorébe és illetékességébe tartoz6 hatdsagi eljarasnak van helye.

I.1.3. A szabalyzat kapcsolédasa egyéb intézményi szabalyzatokhoz

Az Integritasi szabdlyzat alapjait, az integralt kockazatkezelés részletes szabélyait, az integritasi €s
korrupciés kockézatok meghatdrozasat, felmérését és kezelését a Pasztéi Margit Korhaz Belsd
Kontroll Kézikonyve és az Integrélt Kockazatkezelési Szabélyzat hatdrozza meg. Jelen szabalyzat
elébbiekhez szervesen csatlakozik.

L.1.4. Ertelmez6 rendelkezések

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megviltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Biincselekmény: A biincselekmény a hatalyos biinteto torvénykonyv szerint az a szand€kos, vagy -
ha a torvény a gondatlan elkovetést is biinteti - gondatlanségbol elkdvetett cselekmény, amely
veszélyes a térsadalomra, és amelyre a torvény biintetés kiszabasat rendeli.

Etikai vétség: Valamely etikai kodex — példdul a Magyar Orvos Kamara — altal szankcionalt
cselekmény.

Fegyelmi vétség: A fegyelmi vétség a foglalkoztatasi jogviszonybol eredd kotelezettség vétkes
megszegése. A magatartast akkor kell vétkesnek tekinteni, ha a munkavéllalé nem ugy jart el,
ahogy az az adott helyzetben dltaldban elvarhato. A vétkesség nem mads, mint egy tudati allapot,
amely azt jelenti, hogy az adott esetben a kotelezettségszegéshez milyen tudati viszony tarsul, €s ez
a tudati viszony Aatfogja-e a kotelezettségszegést €s annak kovetkezményeit. E szerint a
vétkességnek két fajtdjat ismerjiik, a szdndékos €s a gondatlan kotelezettségszegést.
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Gondatlansdg: olyan magatartas, melynek lehetséges kovetkezményeit tanusitdja elére latja, de
konnyelmten bizik azok elmaradasaban, vagy a kovetkezményeket azért nem latja el6re, mert a t6le
elvéarhato figyelmet vagy koriiltekintést elmulasztja.

Integritds: az intézmény szabalyszer(, a szervezet vezet6je és az iranyitod szerv altal meghatarozott
célkitiizéseknek, értékeknek €s elveknek megfeleld mikodése.

Integritdsi kockdzat: az intézmény célkitlizéseit, értékeit, elveit sért6 vagy veszélyeztetd visszaélés,
szabdlytalansag vagy egyéb esemény lehetsége.

Korrupcios kockdzat: olyan integritasi kockazat, amely korrupcids cselekmény bekovetkezésének a
lehetéségét jelenti.

Kotelezettségszegésnek mindsiil a munkavallald részér6l a foglalkoztatasi jogviszony tartalmat
képezé kotelezettségek — igy kiilonosen az elvarhaté gondos munkavégzési kotelezettség, a szakmai
lojalitas, a személyes munkavégzés, a munkaképes allapot megdrzése, az utasitdsok végrehajtasa —
megsértése. Vannak olyan okok és helyzetek, amikor l4tszolag megvaldsul a jogellenes magatartas,
vagyis a kotelezettségszegés, fegyelmi vétség azonban mégsem allapithaté meg. Az ilyen okokat
(vagy helyzeteket) fegyelmi feleldsségre vonast kizard okoknak nevezziik. Ilyen ok lehet példaul: a
jogos védelemben és sziikséghelyzetben elkovetett kotelezettségszegés, vagy ha a munkaltato
Joggal vald visszaélést kovet el, és igy r6 kotelezettséget a munkavéllalora.

Kozérdekii bejelentés: olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvosldsa vagy
megsziintetése az egész intézmény vagy a dolgozok érdekét szolgalja. A kozérdekii bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, €s
elintézése nem tartozik mas — igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatdsi — eljaras hatalya ald. A panasz
javaslatot is tartalmazhat.

Szabdlysértés: A tarsadalmi egyiittélés altalanosan elfogadott szabalyait sértd vagy veszélyezteto, a
blincselekményként térténd biintetni rendeléshez sziikséges kockazatokkal és veszélyességgel
azonban nem rendelkezé krimindlis cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és a torvény altal
biintetni rendelt. Az a tevékenység vagy mulasztds veszélyes a tdrsadalomra, amely a
blincselekményként torténd biintetni rendeléshez sziikségesnél kisebb fokban sérti vagy
veszélyezteti az Alaptorvény szerinti allami, tirsadalmi vagy gazdasagi rendet, a természetes €s jogi
személyek, valamint a jogi személyiség nélkiili szervezetek személyét vagy jogait.

Szabdlytalansdg: valamely létez6 szabalytdl (jogszabaly, szabalyzat, utasitds, munkakori leiras,
stb.) valo eltérést jelent, amely a Kérhaz miikodési rendjében, a koltségvetési gazdalkodéas barmely
gazdasagi eseményében, a feladatellatas barmely tevékenységében az egyes muiveletekben fordulhat
eld. A szabalytalansdgok fogalomkére széles, a korrigalhaté mulasztasok vagy hidnyossagok,
illetve a fegyelemsértési-, biintetd-, szabalysértési-, illetve kartéritési eljards meginditdsira okot ado6
cselekmények egyarant beletartoznak.

Szdndékossdg: olyan magatartds, melynek kovetkezményeit tanusitdja kivanja, vagy e
kovetkezményekbe belenyugszik.
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Szervezeti integritdst sértd esemény (kordabban szabdlytalansdg): minden olyan szdndékos vagy
gondatlan tevékenység, esemeny, amely a szervezetre vonatkozé frott vagy iratlan szabalyt
(torvény, rendelet, belsd rendelkezés, belsé szabalyzat stb.) sért, a jogszabélyi keretek kozott a
koltségvetési szerv vezetdje €s az iranyito szerv altal meghatarozott szervezeti célkitlizéseknek,
értékeknek és elveknek megfeleld mikodéstol eltér, illetve, amely az intézmény miikddési rendjét, a
koltségvetést, vagyongazdalkodast, a szabalyszerti feladatellatast sérti vagy veszélyezteti.

Azok a cselekmények vagy mulasztasok, melyek —a vonatkozé torvények alapjan — oly mértékben
veszélyesek a tarsadalomra, hogy biincselekményt, vagy az enyhébb mértékili veszélyeztetés esetén
szabalysértést valdsitanak meg, a kétségteleniil fennallo kolcsonhatas ellenére egyértelmiien
levalaszthatok a fenti korrél. Azokkal kapesolatban, a rdjuk vonatkozo specidlis eljarasi szabalyok
alapjan kiilonbozd hatosagok (rend6rség, ligyészség), valamint a birésagok jarnak el.

1.2. Szervezeti integritast sérté események fogalma

Integritast sérté esemény minden olyan esemény, amely a Koérhdzra vonatkozé szabalyoktol,
valamint a jogszabélyi keretek kozott a Fdigazgaté €s az irAnyité szerv altal meghatérozott
szervezeti célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld muikddéstol eltér.

Integritast sért az a dolgozo, aki szandekosan, kozvetleniil vagy kozvetité utjan barmilyen eldnyt
kér, vagy az elényt elfogadja, akar a maga, akar egy harmadik személy javéra, vagy ilyen el6ny
igéretét elfogadja azért, hogy cselekedjen vagy tartézkodjon a kotelessége szerinti, vagy a
miikodéssel kapesolatos cselekvéstél. Tovabbd integritast sért az a dolgozo, aki szandékosan vagy
gondatlanségbol vét a munkahelyére — tagabb értelemben az egész intézményre - vonatkoz6 és/vagy
munkakori feladataibol ad6dé szabalyok ellen.

L.2.1. A szervezeti integritast sérté események két tipusba sorolhatok:

a) szabalytalansag,
b) egyéb szervezeti integritast sértd esemeény.

1.2.2. Szervezeti integritast sérté események alapesetei lehetnek:

a) a szandékosan okozott, ha azt a munkatars tudatosan, tobbnyire valamilyen elény sajat
részére vald megszerzése céljabol koveti el (félrevezetés, csalds, sikkasztas, megvesztegetés,
szdndékosan okozott szabalytalan kifizetés, a nyilvantartdsok tudatosan meghamisitott
vezetése, stb.)

b) a nem szandékosan okozott (figyelmetlenségb6l, hanyag magatartasbol, helytelentil vezetett
nyilvéantartésbol, stb. szarmazé szabalytalansag)
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I.2.3. Szervezeti integritast sérté események fajtai
a) egyedi,
b) 1smétlédo,
c) rendszerszintli.

1.2.4. Szervezeti integritast NEM sérté esemény

A munkafolyamatokban elkovetett és a belsd kontrollrendszer keretében feltart olyan hiba,
mulasztas, amely egyértelmtien nem jar sem koltségvetési kihatdssal, sem reputdcios kihatéssal,
tovabba az adott folyamat céljat, végrehajtds hatdridejét nem veszélyezteti és mindemellett a
munkafolyamatokba épitetten, a folyamat feleldse altal javithatd, nem szervezeti integritdst sértd
eseménynek, csupan hianyossagnak tekinthetd.

I.2.5. Az alabb felsorolt szervezeti integritast sérté esemény barmelyike bekovetkezése esetén
kiemelt jelentoségii az esemény:

a) a Korhaz zavartalan mikddését salyosan sértd;

b) a Korhazra harulé nyilvéntartdsi, bejelentési tajékoztatasi kotelezettség elmulasztdsat
eredményezo;

¢) a Korhaz hirnevét kirosan befolyasold;

d) valamely szervezeti egységben megvaldsult olyan esemény, mely jelentOsen
akadalyozza mas szervezeti egység feladatellatasat;

e) vagy olyan esemény, mely kovetkeztében a Korhdz ellen jogi 1épések, perek
indulhatnak.

I.3. Szervezeti integritast sért6é események megel6zése

Szervezeti integritast sérté esemény elkovetéséhez alapvetden szervezeti (nem megfeleld eljarasok,
kontrollok) és személyi (felkésziiltség, tapasztalat hidnya, alacsony elismertség) tényezok
vezethetnek. Az ellenérzéseknek folyamatosan vizsgalnia kell a szabalytalansagok ezen
feltételrendszerének alakuldsat, valamint a megel6zés érdekében a szervezeti integritdst sértd
esemény kivizsgéldsakor is ki kell térni a feltételrendszer elemzésére. A szervezeti integritast sértd
események megeldzése elsésorban a szabalyozottsagon alapul.

A Korhdz Foéigazgatojanak felel6ssége és feladata a szervezeti strukturdban meghatérozott
szervezeti egységek vezet6i feladatanak, hataskorének, feleldsségének és beszamoltathatosaganak
szabalyozottsagan keresztiil valdsul meg.
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A szervezeti integritast sérté események megelézésével kapcsolatosan a Korhaz foigazgatojanak
feleldssége, hogy:
a) a jogszabalyoknak megfeleld szabalyzatok alapjan miikodjon a szervezet (szabélyzatok
harmonizalasa, aktualizdlasa),
b) a szabdlyozottsagot, illetve a szabalyok betartasat folyamatosan kisérje figyelemmel,
c) szervezeti integritast sértd esemeny esetén hatékony intézkedés késziiljon és sor kertiljon a
szervezeti integritast sérté esemény korrigalasra annak a mértéknek megfelelden, amilyen
mértéket képviselt a szervezeti integritast sértd esemény.

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzatban (a tovabbiakban: SZMSZ) meghatarozott vezetdk feladata
¢s feleldssége a szabalyozottsig €s a szabalyok betartdsanak biztositdsa, amely a szervezeti
integritast sértd események megelézésének elsddleges eszkoze ¢s a megfelel kontrollfolyamatok
mikoddtetésével érhetd el.

Ennek érdekében a vezetdk alapvetd kotelezettsége, hogy

o a jogszabalyoknak megfeleld szabalyozasok alapjan miikodjon a szervezet, €s ennek
érdekében a sziikséges, feladatkoriikhoz tartozo szabalyozasok elokészitésre keriiljenek,

o a szabalyozottsagot, valamint a szabalyok betartasat minden vezet6 folyamatosan kisérje
figyelemmel, amely els6dleges feltétele a szervezeti integritast sértd események
megeldzésének,

o szervezeti integritast sértd esemény észlelése esetén minél gyorsabban kelléen hatékony
intézkedés torténjen annak érdekében, hogy a szervezeti integritast sértd esemény
megsziintetésre, a hibas belsd szabalyozas helyesbitésre kertiljon,

o a helytelen alkalmazési gyakorlat megsziintetése mellett indokolt esetben a személyi
feleldsség megallapitasra keriiljon, a sziikséges intézkedések megvalosuljanak.

A Kérhaz munkavallaléinak konkrét feladatat, hataskorét, felelosségét, beszamoltathatosagat a
munkakori  lefrasok  szabdlyozzdk, egészségligyi szolgélati jogviszonybdl, illetve egyéb
jogviszonybol szarmazo kotelezettségeiket a jogszabalyoknak megfelelden kell teljesiteniiik.

Kiillsnosen fontos a szabdlytalan munkavégzésr6l minél elébb tudomast szerezni, hogy a
megsziintetéséhez sziikséges intézkedések mieldbb létrejdjjenek. Ezért ki kell alakitani a szervezeti
integritast sértd esemény olyan jelentéstételi rendszerét, amely garanciat nyujt a szervezeti
integritast sértd esemény feltdrasara, €s hatékony, gyors kezelésére.
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A szervezeti integritast sértd esemény kezelésével kapcsolatos eljardsrend kialakitasanak 4ltalanos
célja, hogy a torvényekben, kormany-, miniszteri rendeletekben, valamint a belsé szabalyzatokban
meghatarozott eldirasok megsértése esetén
e ahibak, hidnyossigok, tévedések korrigalasa,
o afeleldsség megallapitasa,
e az intézkedések meghozatala és végrehajtasa egységes elvek, eldirasok alapjan torténjen,
tovabba, hogy hozzdjaruljon az elbirdsok megszegésének, a szervezeti integritast sértd
esemény kialakuldsdnak megakadélyozasahoz.

L.3.1. Szervezeti integritast sérté esemény megel6zése a mingségiranyitasi rendszerben
A Koérhaz mindségiranyitasi rendszere az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany kovetelmény
rendszernek megfeleléen miikodik, ezaltal alkalmazza a mindségiranyitasi rendszeren beliili
szabdlytalansagkezelési formakat az alabbiak szerint:
e Helyesbit6 tevékenység (tevékenység az észlelt nem megfeleldség okanak megsziintetésére),
e  Megel6z6 tevékenység (az el6fordulas megeldzése érdekében hajtjak végre).

Helyesbité tevékenység:
e Hibat jelz6 ellendrzési adatok,
Betegbalesetek,
Reklamaciok, beteg elégedetlenség,
Jelzések egyedi és ismétl6dé problémakrol.
A hibakat, hidnyossdgokat tipizaljak. (Pl: szabalyozatlansidggal kapcsolatos),
A tipizalt szabdlytalansag egyszeriibb, valamint egységesebb beazonositast szolgalja,
Alkalmazasa lehetdvé teszi a hatékonyabb kockazatelemzést, s ennek nyoman a preventiv
szemlélet meghonosodhat.

Megel6z6 tevékenység:
e Helyesbité tevékenységhez kapcsolodoan feltart hidnyossag altalanositasbol szarmazo
probléma megsziintetésekor,
® Folyamatok teljesitményének elemzésekor,
e Uj folyamat, tevékenység, szolgaltatas bevezetésére torténd felkésziiléskor.
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1.3.2. A munkavallalé feladata, kotelessége:

Az észlelt szervezeti integritast sértd esemény jelzése a vezetd felé a szolgalati ut
betartdsaval és megsziintetésik érdekében javaslatok  tétele, valamint az elrendelt
intézkedések megvaldsitdsa. A hivatali (szolgélati) utat a Kérhaz SZMSZ-e szerint kell
értelmezni

A dolgozd, torvényi kotelezettsége alapjan, koteles munkédjat a szabdlyzatokban és a
munkakori leirdsdban foglaltak szerint ellatni. Amennyiben munkdja soran eltér a
szabélyzatban foglaltaktdl, szervezeti integritast sérté eseményt (szabalytalansagot) kdvet el,
amelyért feleldsséggel tartozik. Az ilyen szabalytalansig miatt az alkalmazottat
fegyelemsértési eljdrds sordn, fegyelmi biintetésben részesithetik. A szervezeti integritast
sértd esemény korét természetesen a maga konkrétsagaban a jogszabalyok teljes koriien nem
sorolhatjak fel. Ennek ellenére az eljaras lefolytatasandl figyelembe kell venni a vonatkozo,
iranymutato jogszabalyi el6irasokat.

Ha a dolgoz6 rajon arra, hogy szervezeti integritast sérto eseményt kovetett el, a kozvetlen
vezetdjéhez kell fordulnia, irdsban vagy szoban. A szobeli jelzést is irasban (eldirt
formatumban) kell rogziteni. Ebben az esetben a szervezeti integritdst sérté esemény
tényként kezelheto.

Amennyiben egy folyamat el6z6 szakaszan munkat végzok szervezeti integritast sértd
eseményt észleli egy dolgozo, neki az észlelt szervezeti integritast sérté eseményrdl irasban
kell tijékoztatdst adnia a folyamatgazdanak, ha pedig az személyében érintett, akkor a
folyamatgazda felettesének. Ebben az esetben azonban, az észleléskor még csak a szervezeti
integritast sértd esemény gyanujarol van szo, amelyet késébb a kivizsgalds vagy megerosit,
vagy nem.

1.3.3. A vezeté feladata, kitelessége:

A feladatkorébe tartozé szakteriileten észlelt szervezeti integritast sérté esemény ismételt
eléfordulasanak megelézéséhez szilkséges intézkedések megtételéért, a bekovetkezett
esemény feltdrasaért, sziikség esetén annak dokumentalasaert, tovabba indokolt esetben a
felelésségre vonassal és a hidnyossagok megsziintetésével kapcsolatos intézkedések
kezdeményezéséért €s megvaldsitasuk ellendrzéséert.

A vezeték elsdsorban a vezetdi ellendrzés modszereivel észlelik és tarjak fel azokat a
szervezeti integritast sértd eseményeket, amelyeket munkatdrsaik kovetnek el. A szervezeti
integritast sérté eseményeket, azok silyatol fiiggetleniil, irasban rogziteniiik kell, de ha
médjukban allt a szervezeti integritast sértd esemény megsziintetése, akkor a hozott
intézkedéssel egyiitt kell a dokumentumokat, a szolgélati Ut betartdsaval, az Integritas
tanacsad6hoz tovabbitani.

Azokban az esetekben, amikor a szervezeti integritast sértd esemény sajat hataskorben a

vezetd nem sziintetheti meg, a szervezeti integritast sérté eseményt mindsitenie kell, és
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sulyanak megfelel6 intézkedések meghozatalara kell javaslatot tennie. A késObbiekben a
vezetd allaspontjat az Integritas tanacsadonak, illetve a bizottsagnak kell feliilvizsgalnia.

A vezet6kre is vonatkozik, hogy amennyiben munkéjuk végzése soran sajat maguk kovetnek
el szervezeti integritast sértd eseményt, akkor hasonld, irasbeli jelzési kotelezettségiik van,
mint a szervezeti integritast sérté eseményt elkéveté munkatarsnak.

Minden vezet6 felelés a feladatkorébe tartozo szakteriilet szabalyos, gazdasagos,
eredményes és hatékony mukodéséért. Ebbe beleértendd, hogy felelosséggel tartozik a
vezetése (irdnyitdsa) ald tartozd teriileten a kovetelményektdl, eléirasoktol —eltérd
tevékenység feltarasaért, dokumentalasaért, és a szankcionélés.

Amikor az illetékes vezetd a hidnyossagokrol, szervezeti integritast sértd eseményrol,
korrupcid gyanus esetekrdl a hozza érkezett jelzés, vagy az altala végzett ellenérzés soran
tudomast szerez, el kell dontenie, hogy kompetencidjaba tartozik-e a szervezeti integritdst
sértd esemény kezelése, kivizsgédldsa, megsziintetése, korrekcidja, az ismétlédésiik
megakadalyozasat szolgald intézkedések meghozatala. Amennyiben igen, akkor a sziikséges
intézkedések meghozatalaval egyiitt, jeleznie kell feletteseinek az észlelt szervezeti
integritast sért eseményt, az altala végzett kivizsgalds eredményét, és a kezelésére hozott,
illetve kompetencidjat meghalad6 esetben, a javasolt intézkedéseket.

I.4. Szervezeti integritast sérté események kezelésében eljaro személyek

I.4.1. Féigazgato
A szervezeti integritast sért6 események megel6zésével kapcsolatosan a Foigazgatod feleldssége,

hogy:
a)
b)

c)
d)

e)

a jogszabalyoknak megfelel6 szabélyzatok rendelkezései alapjan miikdjon a Korhaz;
a szabalyozottsagot, illetve a szabalyok betartasat az egyes szervezeti iranyitasi szintek
bevonasaval folyamatosan kisérje figyelemmel, biztositsa a szervezeti integritast s€rto
események kivizsgildsinak feltételeit;
a Korhazon beliil meghonositsa az Etikai szabélyokat;
szervezeti integritast sértd esemény gyantja esetén:
1. minden tigy keriiljon érdemben kivizsgalasra és megéllapitott szervezeti integritast
sértd esemény esetén hatékony intézkedés keriiljon végrehajtisra;
2. szervezeti integritdst sértd esemény korrigdldsra keriiljon azon mértékben
megfelelden, amilyen mértékben képviselt maga az esemény.
a szervezeti integritast sérté események megel6zésével kapcsolatosan kialakitsa a szervezeti
integritast sértd események kezelésének intézményi rendjét és azt a dolgozdkkal
megismertesse.

A korhazi SZMSZ-ben rogzitett feladatokkal, tevékenységekkel 6sszefiiggd szervezeti integritdst
sértd esemény gyanu tekintetében a Fdigazgatd, az SZMSZ-ben meghatarozott feladatokkal,
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tevékenységekkel osszefiiggd szervezeti integritast sérté esemény gyanu tekintetében az Integritas
tanacsadé rendelkezik hataskorrel az eljards meginditasara.

A Féigazgaté koteles biztositani az egyedi szervezeti integritast sértd eseményeket kivizsgalo
személyek, testiiletek részére a munkavégzéshez sziikséges feltételeket.

A Ko6rhaz belsé kontrollrendszerén beliil folyamatosan vizsgalni kell a szervezeti integritast sérto
események feltételrendszerének alakuldsat, valamint a megeldzés érdekében a szervezeti integritast
sérté események kivizsgélasakor is ki kell térni a feltételrendszer elemzésére.

1.4.2. Integritas tanicsado
Szervezeti integritast sért események kezelésével megbizott személy az Integrits tandcsado, akit a
Foéigazgato jelol ki. Erre a poziciora belsé ellendr nem jelolhetd.

Az Integritas tanacsadot a Foigazgato jeldli ki, mely kijelolésrol az érintettet a mindségiranyitasi
rendszer dokumentaciés szabvanykovetelmény szerint az e feladattal bovitett munkakori leiras 1-1
példanyéaval tdjékoztatja. Az Integritds tanacsadd munkd4janak iranyitasa, értékelése a Foigazgatd
feladata. Az Integritas tandcsadd helyettesitésére egészségiigyi szolgalati jogviszonyban allo vezeto
és egyéb személy nem keriil kijelolésre.

Az Integritds tanacsadoi kinevezés visszavondsdra akkor keriilhet sor, ha az Integritds tanicsado6 —
kizarolag Osszeférhetetlenségre valé hivatkozdssal - maga kéri a kinevezés visszavondsit, a
munkajogviszonya megsziinik, illetve ha az éves értékelése szerint a Foigazgatd elégedetlen a
munkéjaval, s felmenti annak végzése alol.

Az Integritds tandcsadoi kinevezés felfiiggesztésére akkor keriilhet sor, ha az Integritas tanacsado
valamely szervezeti integritast sérté eseménnyel kapcsolatos érintettségének gyantja felmeriil. A
megbizas visszavonasa, felfliggesztése a Foigazgatd hataskorébe tartozik.

A szervezeti integritast sértd esemény kezelés szervezeti struktdrdban val6 elhelyezése
szempontjabél fontos, hogy olyan szintre kell telepiteni a munkakdrt, hogy a szervezet legfelsd
vezetdjén kiviil més ne befolyasolhassa az altala vizsgalt és kezelt tigyekrdl alkotott objektiv
bizonyitékokon alapuld véleményét.

Jelen szabalyzat alapjan az egyes szervezeti egységek vezetdinek hataskorébe és feleldsségi korébe
utalt, a szervezeti integritast sértd események kezelésével kapesolatos feladatok ellatasaért a
szervezeti egységek vezetéi felelosek, akik ha esemény bekdvetkezéset észlelik kotelesek az
Integritas tandcsadot értesiteni vagy kapcsolatot felvenni vele.

Az Integritds tanécsadé feladata a szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos
bejelentések fogadasa, mérlegelése, jelen szabélyzatban meghatarozott szervezeti integritast sértd
esemény kezelését célzé eljards meginditisira javaslattétel, tovdbba a jelen szabdlyzatban
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meghatérozott egyéb feladatok ellatasa. Részletes feladatait, hataskorét, kotelezettségeit a
munkakori lefrdsa tartalmazza, e feladata tekintetében kdzvetlen alarendeltje a Féigazgatonak.

Az Integritds tandcsadd felkérheti a konkrét {igy elokészitésére, kivizsgalasara, a szervezeti
integritast sérté esemény kezelését célzo eljaras lefolytatdsara a Korhaz jogtanacsosat.

Az Integritds tandcsado dontése alapjan tajékoztatast ad a Foigazgatd részére a megallapitott
szervezeti integritast sértd eseményekrol.

II. SZERVEZETI INTEGRITAST SERTO ESEMENYEK KEZELESENEK
SZABALYAI

A szervezeti integritast sérté esemény megel6zésével kapcsolatosan a Féigazgatd felelossége, hogy
kialakitsa a szervezeti integritast sértd esemény kezelésének intézményi rendjét és azt a dolgozékkal
megismertesse.
Az eljaras kialakitasakor alapvetd kovetelmény az, hogy a Kérhdaz minden szervezeti egységének
vezetdje felelos a munkakorébe tartozo szakteriileten észlelt, szervezeti integritast sértd események:

a) megeldzdséért,

b) feltarasaért,

¢) nyomon kovetéséért,

d) dokumentalasaért,

e) feleldsségre vonasaért a hatalyos foglalkoztatési kovetelményrendszer rendelkezési szerint,

vagy ennek kezdeményezéséért,
f) ahianyossdgok megsziintetésével kapcsolatos intézkedéseket kezdeményezéséért, és a
g) megvaldsitasuk ellendrzéséért.

IL.1. Szervezeti integritast sérté esemény észlelése, bejelentése

A szervezeti integritast sérté események kezelésének elengedhetetlen feltétele az irasbeliség, a
tevékenység dokumentéldsa. A szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos naprakész,
teljes korl a Korhaz egész tevékenységére vonatkozo nyilvantartas vezetése az Integritas tanacsado
feladata.

A bejelentéseket a bejelent6k szoban, irasban, és elektronikus uton is megtehetik. Szervezeti
integritdst sérté esemény gyanujanak Korhdzon beliili észlelése esetén a gyandjat alatdmaszté
adatok, bizonylatok, informaciok Osszegy(jtése és a Koérhaz Integritds tanacsaddjanak torténd
megkiildése a szervezeti integritast sértd esemény gyanu eléterjesztésnek kotelezd eleme.

A szervezeti integritast sérté esemény gyanu bejelentd adatlap mintét jelen szabalyzat 2. szdmu
melléklete tartalmazza, mely megjelenik a kérhdz honlapjan (www.pkorhaz.hu), illetve a Kérhaz
belsé Intranet halozatan. A bejelentd lap 2 példanyban késziil, melybdl egy példanyt a bejelentd
dokumentalt médon megkap.
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A szervezeti integritdst sértd esemeény gyanu bejelentdt a rendelkezésre allo adatok alapjan kell
kitolteni, torekedni kell azonban - a rendelkezésre 4116 adatok fiiggvényében — a bejelentd adatlap
minél teljesebb kort kitdltésére. A szervezeti integritast sértd eseményt az Integritds tandcsado az
integritas@pkorhaz.hu e-mail cimen kell bejelenteni vagy postai tton Integritds tanicsado részére
cimzéssel sk. jelzéssel eljuttatni. A szoban tett bejelentéseket az Integritds tandcsado fogadja,
amihez erre alkalmas, kiilon helyiség all rendelkezésre. A szobeli vagy telefonon tett
bejelentésekrdl jegyzokonyv keriil felvételre. Az irasbeli bejelentések postai tton vagy egy€b
tavkozld eszkdz utjan, az Integritds tanacsadonak torténd atadassal, a bejelentés fogadasara
kialakitott elektronikus cimen tehetok meg.

Amennyiben lehetséges a szervezet integritdst sérté esemény gyanu jelentésekor ki kell térni arra,
hogy:

a) mi a szervezet integritdst sértd esemeény gyanu pontos tartalma és amennyiben
szamszerlsithetd, annak értéke

b) milyen norméatol (jogszabaly, belsd szabalyzat, stb.) értéktél, elvtdl, célkitiizést6l vald
eltérésrdl van szo,

c) eléviilési idén beliil észleltek-e a szervezet integritast sértd eseményt (amennyiben relevans),

d) a szervezet integritast sértd esemeny gyanu mely teriiletet €rinti,

e) van-e enyhité koriilmény (pl. stlyos kovetkezménye jard hataridé tullépését varatlan,
elhérithatatlan kiilsé akadaly fellépése okozta, a hibds elszdmolast informatikai hiba okozta,
stb.),

f) a szervezet integritdst sérté esemeny gyanija milyen modon meriilt fel (pl. belso
kontrollrendszer keretében, vezetdi ellenérzés, folyamatba épitett ellendrzés, vagy kiilsé
bejelentés, stb.),

g) korrigalhat6-e a szervezet integritast sértd esemeny,

h) pénzbeli elszamolast €rintd szervezet integritast sértd esemény eseten van-e redlis lehetdség
a visszakdvetelésre - amennyiben igen, megtorténtek-e az ahhoz sziikséges intézkedések,

i) amennyiben kartéritési igény meril fel, foganatositottak-e médr az ahhoz sziikséges
intézkedéseket.
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Amennyiben az intézmény belsé kontrollrendszerében (folyamatba épitett ellenérzés, vezetdi
ellendrzés, dokumentum alapu ellen6rzés stb.) olyan hiba, mulasztas feltarasara kertil sor, amely:

a) egyértelmiien nem jar sem koltségvetési kihatassal,

b) sem reputacids kockazattal, tovabba

c¢) az adott folyamat céljat, a végrehajtas hataridejét nem veszélyezteti és mindemellett

d) a munkafolyamatokba épitetten, a folyamat feleldssel altal javithato
a folyamatban érintett szervezeti egység vezetOjének irasban és haladéktalanul fel kell hivni a
folyamatgazdat, a folyamat felel@sét a feltart hiba késedelem nélkiili javitasara.

Amennyiben a hiba kijavitasara felsz6lité felhivas nem jar eredménnyel, illetve a hiba tovédbbra is
létezik és/vagy fennall annak a kockazata, hogy a hiba a kovetkezményeként szervezeti integritast
sértd esemény esete meriilhet fel, akkor a feltett hibaval kapcsolatban e szabdlyzatban
meghatarozott eljarast kell kovetni.

Szervezeti integritast sérté események bejelentéséhez hozzéaféréssel az Integritds tandcsadon til,
csupan a Kérhaz Foigazgatéja jogosult.

A szabdlyzat targyi hatdlya ald nem tartoz6 beadvanyokat az Integritds tandcsad6 tartalmuk
megismerése utan haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosult mas szervezeti egységéhez, vagy
mas, az lgyben eljarni illetékességgel és hataskorrel rendelkezé szervhez, az eurdpai unios
tamogatasok szabalytalansdgaira vonatkozo eldirasokkal is 6sszhangban. A papir alapon beérkezett
kiildeményeket a beérkezés, illetve az atvétel idépontjaban érkeztetni, iktatni kell.

Amennyiben az Integritds tanidcsaddnak cimzett iratot, iratokat vagy bejelentést ezen iratok
kezelésére nem jogosult személy vagy szervezeti egység veszi at, ugy azt koteles haladéktalanul az
Integritas tandcsadénak az iigyviteli rend szerinti kezelése céljabol tovabbitani. Azon beadvanyt,
amelyet a bejelentések fogadasara 1étrehozott elektronikus levélcimekre kiildtek, akkor kell iktatni,
ha annak tartalmabdl egyértelmtien megallapithatd, hogy az az Integritds tanacsad6 hataskorébe
tartoz6 érdemi eljaras kezdeményezésére iranyul.

Amennyiben nem az Integritds tanidcsadonak cimzett, de tartalmaban a feladatkorébe tartozo irat
érkezik a Koérhaz barmely egységéhez, a bejelentésnek minésiilés vizsgalata céljabol azt
haladéktalanul tovabbitani kell az Integritds tandcsado részére.

A Dbejelentések érkeztetésérol, iktatdsarol az Integritds tandcsad6 a szervezetre vonatkozd
szabalyzataiban foglaltak szerint, az altalanos iigyviteli szabalyok alapjan gondoskodik.

Az Integritas tanacsadd a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul megvizsgalja, hogy az
integritas targyu bejelentésnek mindsiil-e.
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Az Integritds tanacsadé az integritasi bejelentésnek nem mindsiilé bejelentéseket, annak tartalmatol
fliggden:

a) legkésébb a beadvany érkezésct kovetd nyolc napon beliil tovabbi tgyintézesre atteszi az
eljarasra jogosult mas szervezeti egységéhez (pl. panasz, kozigazgatasi hat6sigi eljarast
megalapoz6 kozérdeki bejelentés vagy javaslat);

b) amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a szervezet hatalyos iratkezelési szabélyzata
alapjan gondoskodik annak irattarba helyezésérdl.

A szervezeti integrildst sértd események észlelésének lehetdségei:

D e

Ellendrzési A Korhaz belso Kiilsé ellendrzési szerv  Egyéb kiilsé személy
nyomvonal rendszerén  cllendrzése észleli a észleli a észleli a
beliil észlelik a szabalytalansagot szabalytalansagot szabalytalansagot
szabalytalansagot.

Valamely A Koérhaz
munkatars az ~ vezetdje az
észleld ¢észleld

Szervezeti integritast sértd esemény észlelése szarmazhat belsé kontrollrendszeren beliil, bels6-,
kiilsé ellendrzés, vagy kiilsé személy altali bejelentésbol.

A szervezeti integritast sértd esemény gyandjanak észlelése belsd kontrollrendszeren beliil foleg a
vezetdi ellendrzés rendszerében torténhet a Koérhaz dolgozoi és a vezetdk részérdl egyarant.

I1.1.1. A Kérhaz valamely munkatérsa, vezetéje észlel integritast sért6 eseményt

Amennyiben a Kérhaz valamely szervezeti egységének vezetdje illetve munkatarsa észlel szervezeti
integritdst sértd esemény gyanut, akkor felettes vezetdjén keresztiil - annak egyértelmil €rintettsége
esetén kozvetleniil - értesiteni kell az Integritds tandcsadot.

Amennyiben a szervezeti integritast sértd esemény iigyében egyértelmiien érintett az Integritas
tanacsadé, akkor a fenti eljaras keretében hataskortdl fiiggben a Foigazgatot vagy az irdnyito szerv
Integritds tandcsad6jét kell kdzvetleniil értesiteni.

A Fdigazgaté egyértelmi érintettsége esetén a kérhaz iranyité szervének Integritds tanacsadojat kell
haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben nem a folyamatba épitett ellendérzés soran észlelnek egy szabalytalansagot, azt is meg
kell vizsgalni, hogy a folyamatba épitett ellen6rzes miért nem tarta fel a hidnyossdgot. Ennek oka
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lehet pl. a kontroll tevékenységek nem megfeleld szervezése, végrehajtasanak hidnyossaga; emberi
mulasztas; rendszerhiba; el6irasok be nem tartasa, stb.

A szervezet allomanyaba tartozo bejelentd (belsd bejelent) — a szervezet vezet6jének dontése
alapjan — erkolcsi elismerésben részesithetd.

I1.1.2. A Koérhaz belsé ellendérzése észleli a szervezeti integritast sérté eseményt

Amennyiben a Koérhiz belsd ellenére észleli a szervezet integritast sérté eseményt, akkor a Belsd
Ellendrzési Kézikonyv és a vonatkoz6 hatalyos jogszabélyok rendelkezéséinek megfelelden jart el.
Hataskort6] fliggden a Féigazgatonak, illetve az érintett szervezeti egységek vezetdinek intézkedési
tervet kell kidolgozni a bels6 ellendr megallapitasai alapjan, az intézkedési tervet végre kell hajtani.
Az intézkedési terv végrehajtasat a Foigazgato, illetve az egyes szervezeti egységek vezetdi az
altaluk éves bontésban vezetett nyilvantartas segitségével kovetik nyomon.

Egy a szervezet integritdsat sértd esemény belsd ellenor altal torténd feltardsakor kiilon kell
vizsgélni az alabbiakat:

a) miért nem tarta fel az intézet belsd kontrollrendszere a szervezeti integritdst sértd esemeényt
€s az azt lehetdvé tényezoket;

b) amennyiben a bels6 kontrollrendszer feltarta a szervezeti integritist sértd eseményt vagy az
azt lehetévé tevo tényezOket, az érintett szervezeti egység vezetdje miért nem tette meg a
megel6zéshez, illetve a kédros kovetkezmények csokkentéséhez sziikséges intézkedéseket;

c) ha a sziikséges intézkedések megtette a vezetd, miért nem érte el a kivant hatést;

d) volt-e kordbban olyan vizsgélat, amelynek fel kellett volna tirnia a szervezeti integritast
sértd eseményt.

I1.1.3. Kiils6 ellendrzési szerv észleli a szervezeti integritast sérté eseményt

Amennyiben kiilsé ellendérzési szerv észlel szervezeti integritast sérté eseményt, akkor a kiilsé
ellenérzés szerv vonatkozé megallapitdsait az ellendrzési jelentés tartalmazza. A biintetd,
szabalysértési, kartéritési eljards meginditdsara, munkaltatéi intézkedés megtételére okot ado
cselekmény, magatartds, mulasztds vagy hianyossdg gyanudja estén az ellen6rz0 szervezet a
miikodését szabdlyozo jogszabaly alapjan jar el. Szervezeti integritdst sérté eseményre vonatkozo
megallapitidsok alapjan a Fdigazgatonak, illetve a szervezeti egység vezetésének intézkedési tervet
kell kidolgozni.

I1.1.4. Egyéb kiils6 személy észleli a szervezeti integritast sérté eseményt
Amennyiben egyéb kiilsé személy (pl. szerzOdéses ligyfél, tarsszervezet vagy ugyfél) jelzi az

integritast sérté esemény gyaniit, a Figazgatonak ezen bejelentést érdemben kell megvizsgélnia.
Ezekben az esetekben javasolt (a szervezeti integritast sérté esemény kivizsgalasanak eredményétol
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fliggden) irdsban visszaigazolast tenni az észleld személy felé (amennyiben személye ismert).
Egyebekben az eljaras megegyezik a szabalyzatban részletezettel, a Kérhaz munkatarsa dltal észlelt

eljarassal.

Az iigyfelektdl és iizleti partnerektol érkezd jelzéseknél figyelemmel kell lenni arra, hogy nem
mindig jelzik a szervezeti integritast sérté eseményt, ha azok hatdsa szamukra kedvez6. Ezért az
ilyen szervezeti integritdst sértd esemény altaldban csak ut6lag jutnak a vezetés tudomésara, amikor
a korrekcié elvégzése a szervezeti integritast sértd esemény ismétlédésének megakadalyozasara
alkalmas lesz ugyan, de nem lehet minden esetben visszamend hatélyu.

I1.2. Szervezeti integritast sérté esemény gyanujat bejelent6 személy védelme

A célok elérését veszélyeztetd szabalytalansagok feltarasaban nem csak a felsd vezetés, hanem a
kérhéz minden dolgozoja érdekelt. Ezért elvarhatd, hogy a szervezeti integritast sértd esemeényt az
észlelésiiket kovetden, jelezzék. A szervezeti integritast serto eseményt feltard és jelzé munkatarsat
azonban védelemben kell részesiteni, ami kiilondsen akkor indokolt, ha a szervezeti integritast sérto
eseményt elkovetdnek lehetésége van a jelentést tevOvel szemben retorziokat alkalmazni. Emiatt
szilkséges, hogy a szabélyzat eléirdsai mellett a felsd vezetés kovetkezetes magatartassal

akadalyozza meg, hogy a bejelentot bejelentéséért hatranyos megkiilonboztetés érje, vagy
feleldsségre vonjak.

A szervezeti integritast sérté esemény gyanujat bejelentd személyt (tovabbiakban: bejelentd) — az
ebben a pontban meghatarozott esetek kivételével) nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt.
Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemten, dontd jelentéségli valotlan informaciot
kozolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysertés elkovetésére utald koriilmény mertil fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatdsdra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,
b) alappal valdszinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vag
személynek kérelmére 4t kell adni.

Tilos minden, a bejelenté szdmara hatranyos intézkedes, amelyre a bejelentés miatt keriil sor — az
ebben e pontban foglalt intézkedések kivételével — abban az esetben is, ha egyébként az intézkedés
jogszerii lenne. Olyan belsd légkort kell kialakitani, és olyan hatékony védelmi rendszert kell
kiépiteni, amelynek segitségével garantélhat6, hogy a dolgoz6 a ,,ne sz0lj szam, nem faj fejem” elve
helyett, a ,vétkesek kozt cinkos, aki néma” erkolesi tételt valassza meghatarozo
magatartdsforménak.
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A korhazi alkalmazott koteles felettese utasitdsdnak végrehajtisit megtagadni, ha annak
teljesitésével:

a) blincselekményt, illetve szabalysértést valdsitana meg;

b) mas személy €letét, testi Epségét vagy egészségét kozvetleniil és sulyosan veszélyeztetné.

Az alkalmazott koteles az utasitast add figyelmét felhivni, és egyben kérheti az utasitds irasba
foglalasat, ha az, vagy annak végrehajtasa jogszabalyba iitkdzne, vagy teljesitése kart idézhet eld és
a beosztott dolgozé a kovetkezményekkel szamolhat, vagy az utasitds az érintettek jogos érdekeit
sérti. Az utasitast ad6 felettes az utasitas irasba foglaldsit nem tagadhatja meg. A beosztott
alkalmazottat az {rasba foglaldsra iranyuld kérelme miatt hatrany nem érheti.

A bejelentd kérheti adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az iigy iratai
kozott, az Integritas tanacsadd altal alairt zart boritékban kell elhelyezni. Ez esetben a bejelentésrol
— annak tartalmi csorbitasa nélkiil — az Integritds tandcsadé anonimizalt mésolatot készit, €s azt
kézjegyével ellatja. A bejelentd személyére vonatkozo adatok mas szervnek torténd atadasahoz
vagy nyilvanossagra hozataldhoz a bejelenté személyének oOnkéntes €s eldzetes hozzijarulasa
sziikséges.

A bejelentd a személyes adatait — az ebben e pontban foglaltak kivételével — az Integritds tanacsad6
bizalmasan kezeli, azok kizardlag a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezé személy, szerv részére adhatdk at, abban az eseten, ha a bejelentés
kivizsgalasahoz sziikséges, vagy ha az adatai tovabbitasahoz a bejelentd egyértelmtien hozzajarult.
A bejelent6 személyes adatai egyértelmii hozzajarulasa nélkiil nem hozhatok nyilvanossagra.

Az Integritas tandcsado a vizsgélat sordn tudomaséra jutott informacidkat bizalmasan kezeli, azokat
— a szabdlyzatban meghatarozott kivételektdl eltekintve — kizarélag a bejelentés vizsgalatdhoz
hasznélja fel.

A szervezet allomanyaba tartozo bejelenté (belsé bejelentd) — a szervezet vezetdjének dontése
alapjan — erkolcsi elismerésben részesithetd.

IL.3. Szervezeti integritast sérté esemény kezelését célzo eljaras mell6zése vagy

meginditasa

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelenté altal tett ismételt bejelentés vizsgalata
mell6zhetd, err6l a bejelentdt — amennyiben személye és/vagy elérhetésége ismert — irdsban
tajékoztatni kell.

A dokumentum kédja: SZ-INTEGR oldal 19/ 35

File név: SZ-INTEGR )
Verzioszam: 05 Ervénybelépés ideje: 2023. 07.01.




3060 Pasztd, Semmelweis ut 15-17.
Tel: +36 (32) 561-000

A vizsgalat alatt allo bejelentéssel tartalmédban megegyezd jabb, eltérd személytdl érkezd
bejelentések a vizsgalat alatt allo bejelentés lezarasat megel6z6 napig egyesithetok.

Tovabba a megkiildott dokumentumok, a bejelentés alapjan az Integritds tanicsaddé mérlegeli a
szervezeti integritast sérté esemény gyanu megalapozottsagat.
A bejelentés vizsgalata mellézhetd, ha:

a) egy kordbbi bejelentéssel azonos tartalmdu,

b) azonosithatatlan személy altal tett bejelentés,

c) ha a bejelentd6 a sérelmezett tevékenységrol vagy mulasztasrol  valo

tudomasszerzéstdl szamitott 6 honap utan terjesztette el6 a beadvanyt.

A sérelmezett tevékenység vagy mulasztas bekovetkezésétol szamitott az 1 éven tul eldterjesztett
bejelentést érdemi vizsgalat nélkiil el lehet utasitani.

Abban az esetben, ha a beadviny nem mindsiil a Korhdz miikddésével Osszefliggd szervezeti
integritast sértd eseményre vonatkozd bejelentéseknek, az Integritds tandcsado azt haladéktalanul
tovabbi ligyintézésre atteszi a hataskorrel rendelkezo szervezeti egységhez.

Amennyiben az Integritds tandcsado nem tartja megalapozottnak a szervezeti integritast sértd
esemény gyanutjat vagy az egyértelmuiien megallapithaté cselekmény, magatartas, mulasztas csekély
sulyu, akkor a vizsgalat mell6zésére vonatkozo javaslatat megkiildi hatdskortél fliggen a
Féigazgatonak, aki dont a szervezeti integritast sérto esemény kezelését célzo eljaras mell6zEsérol
vagy elrendelésérél. Amennyiben a bejelentés alapjan egyértelmtien megallapithato cselekmeny,
magatartds, mulasztds csekély salyl az Integritds tandcsadd az ecljaras melldzésére vonatkozo

javaslata mellett tdjékoztatja a Féigazgatot a tovabbi hasonlo cselekmény, magatartas, mulasztas
kikiiszobolése érdekében megtett intézkedésekrol.

IL.4. Szervezeti integritast sérté esemény kezelését célzé eljaras lefolytatasa

A szervezeti integritast sért esemény gyantjanak megallapitasanal a hatélyos jogszabalyi el6irdsok
és belsd szabalyzatok alapjan kell mérlegelni.

Az Integritas tandcsadé a bejelentést az alabbi szempontok alapjan értékeli:
a) abejelentés jellege (mire vonatkozik),
b) a bejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatésat,
c) abejelentés igényel-e siirgds intézkedést.

Az Integritas tanacsad6 az értékelést kdvetoen megalapozottnak taldlja a szervezeti integritast sértd
esemény gyaniit, rovid feljegyzésben haladéktalanul tdjékoztatja a Foigazgatot a bejelentés
beérkezésérdl és annak targyarol, a bejelentés és esetleges mellékletei egyideji tovabbitasa mellett.
Amennyiben a bejelentés nem igényli vizsgélat lefolytatasat, a Foigazgatd dont - az eldterjesztés
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alapjan - a tovabbi eljardsrél. A Foigazgatd kotelessége és feleldssége gondosan, az iligyben
fellelheté minden koriilmény mérlegelésével doénteni a tovabbi eljaras, illetve intézkedés
szlikségességérél. A Foigazgatd jogosult az Integritds tanacsadé 4ltal javasolt eljarasrol - sajat
hataskorben - ellentétesen donteni.

Az Integritas tanicsadé az ligy természetére, stlyossagéra, dsszetételére figyelemmel javaslatot tesz
hataskortdl fliggéen a Féigazgato felé az alabbiakra:

a) a szervezeti integritast sértd esemény kivizsgélasat célzé eljarast sajat hatdskorben

folytatja le;

b) a szervezeti integritast sértd esemény gyanu kivizsgalasat az abban érintett szervezeti

egység vezetdjéhez utalja;

c) aszervezeti integritast sértd esemény gyanu kivizsgalasat a Féigazgato altal kijelolendd

bizottsaghoz utalja;

d) aszervezeti integritast sértd esemény gyant kivizsgéldsat a jogi tandcsad6nak utalja.
Vizsgalat meginditasanal szintén a Féigazgato dont — a javaslat figyelembevételével - a kivizsgalast
végz6 személyrdl vagy testiiletrdl, mely dontés alapjan kell az eljarast lefolytatni. Indokolt esetben
kiils6 szakértd is felkérhetd. Az igy felkért szakértd koteles irasbeli nyilatkozatot tenni arrdl, hogy
az eljarasban val6 részvétele nem iitkozik 6sszeférhetetlenségi akadalyokba.

Amennyiben az Integritds tandcsad6 azt észleli a bejelentés alapjan, hogy azonnali intézkedésnek
van helye, értesiti a szervezeti egység vezetdjét a sziikséges intézkedések megtétele érdekében.

Az Integritds tandcsadé (vagy testiilet) a bejelentés értékelését kdvetden megvizsgalja az
cljardsahoz sziikséges, vagy a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés
intézéséhez sziikséges tovabbi informéciok rendelkezésre allasat. Amennyiben sziikséges intézkedik
tovabbi dokumentumok, informaciék beszerzése irant.

A bejelentéssel Osszefiiggd adatok rendelkezésre bocsatdsa érdekében megkeresett szervezeti
egység koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben foglaltakra figyelemmel az
Integritas tanacsadé vagy a Fdigazgaté altal meghatarozott hatariddben — amely siirgds intézkedést
igénylé {igy esetén 3 munkanapnal, mas esetekben 10 munkanapnal hosszabb nem lehet —, az
adatkezelésre, adatvédelemre és informécidbiztonsdgra vonatkozd szabalyok betartdsa mellett az
Integritds tanicsad6 rendelkezésére bocsétani, illetve erre irdnyuld akadalyoztatisdt — a hataridd
lejarta elétt — az Integritds tandcsadonak jelezni.

Amennyiben a bejelentés jellege és eredményes intézése ezt indokoltta teszi, az Integritds tanacsadd
az ligyben érintett vagy arr6l ismerettel rendelkezé munkatarsat meghallgatja, vagy intézkedik az
ligyben nem érintett vezet6je altali meghallgatasardl. A személyes meghallgatas kezdeményezésérol
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a munkatarsat a meghallgatas iddpontja elétt legalabb 2 munkanappal irdsban, illetve — az irasbeli
értesités akadalyoztatasa esetén — telefonon, széban (ez utdbbit is dokumentalni sziikséges)
értesiteni kell. Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

A személyes meghallgatasrol jegyz6konyv késziil, amelynek tartalmaznia kell:
a) meghallgatas helyét, idépontjat;
b) a meghallgatott nevére, jogviszonyéra, szervezeti egységére vonatkoz6 adatokat;
¢) ameghallgatott milyen mindségben van jelen;
d) a meghallgatas targyat;
e) a meghallgatés sorén feltett kérdéseket és azokra adott vélaszokat;
f) a jegyzokényv bejelentdvel vald ismertetésének tényét és a jegyzOkdnyvben foglaltakkal
val6 egyetértésére vonatkozo nyilatkozatot,
g) ameghallgatason résztvevok alairasat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait
az iigy iratai kozott, az Integritas tandcsadé altal alairt zart boritékban kell elhelyezni.

Az Integritds tanacsadd a bejelentést annak beérkezését kovetd naptdl szamitott 15 napon beliil
kivizsgalja, és a dontésre el6készitett ligyet a Féigazgatonak megkiildi. A vizsgalat soran torekedni
kell annak gyors és a sziikséges részleteket feltaro lefolytatdséra. Az iigyintézési hataridé az
Integritds tandcsad6 javaslatara, a Foigazgatd engedélyével, kivételes esetben egy alkalommal 8
nappal meghosszabbithato, amennyiben a kivizsgélds koriilményei ezt indokoljék, és az nem
veszélyezteti a vizsgélat eredmenyes végrehajtasat. Az tigyintézési idébe nem szamit bele az
adatbekérd megkeresés megkiildésétol annak teljesitéséig — az Integritds tanacsadohoz torténd
beérkezéséig — terjedd idotartam.

Az eljaras eredménye lehet:

a) annak megéllapitdsa, hogy nem tortént szervezeti integritast sértd esemény, ebben az
esetben javaslat az eljards intézkedés nélkiili megsziintetésére (pl.: hibas észlelés,
jelentéktelen szabalytalansag),

b) szervezeti integritast sértd esemény megtorténtének megallapitasa,

c) tovébbi vizsgalat elrendelése — erre tobbnyire akkor keriil sor, ha a szervezeti
integritast sértd esemény megallapitasat kovetden a felelosség eldontéséhez és/vagy
a hasonlo esetek megelézése érdekében sziikséges intézkedések meghatarozasahoz
nem elég a rendelkezésre all6 informacio.

Az Integritas tandcsadé a vizsgalat befejezése utan indokolt esetben javasolja a felelésségre vonasi
eljaras meginditasat, melyet a Foigazgatd szamara el6készit. Amennyiben megitélése szerint mar a
folyamatban 1év0 vizsgdlat alatt intézkedés megtételére van sziikség, arrdl a Foigazgatot
haladéktalanul tajékoztatja.
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A vizsgalat lezdrasat kovetden az Integritds tandcsadd az Osszefoglald jelentéssel a dontésre
elokészitett tigyet a Foigazgaténak az iigyre vonatkozd, illetve az eljards soran keletkezd
dokumentumokkal és a bejelent6 részére el6készitett valaszlevél-tervezettel egyiitt megkiildi.
Az Osszefoglal6 jelentés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid osszefoglalasat,

b) abejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,

c) avizsgalat nélkiil lezarhato tigyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait,

d) az eljaréas soran figyelembe vett, illetve mell6zo6tt adatokat, bizonyitékokat,

e) az eljarés alapjan megéllapitott tényeket,

f) azligy lezarasdhoz sziikséges intézkedésekre vonatkoz6 javaslatokat.

A Foéigazgatd az Integritas tandcsadé altal lefolytatott vizsgédlat megallapitasait figyelembe véve
dontést hoz a tovabbi sziikséges 1épések megtételérdl (pl. feltart problémak okainak megsziintetése,
okozott sérelem orvosldsa, fegyelmi vagy etikai eljardas meginditasa, biintetéeljaras
kezdeményezése, egyéb intézkedések) vagy az iigy lezdrasara vonatkozdan. Sziikség esetén a
dontése meghozatala el6tt egyeztet az Integritas tanacsaddval.

Amennyiben az eljards soran a vizsgalatot végz6k arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
megallapitott szervezeti integritast sértdé esemény rendszer jellegli, vagy megfeleld intézkedés
hidnydban azzd vélhat, akkor intézkedési tervet kotelesek kidolgozni a Féigazgatd szamara a
hasonl6 szervezeti integritast sérté események elkeriilése érdekében. A dontést kovetden az
Integritas tandcsadd gondoskodik a feltart hibdk, illetve a jogsértdé magatartds megsziintetése
érdekében sziikséges intézkedések foganatositasanak el6készitésérdl, és a végrehajtasuk nyomon
kovetésérdl (monitoring).

A vizsgalat eredményérél a bejelent6t — amennyiben személye és/vagy elérhetésége ismert —
irasban, igazolhaté modon értesiteni kell.

IL.5. Alkalmazhaté jogkovetkezmények

A jogkovetkezményekrol valo dontés — a jegyzOkonyv tartalmara figyelemmel — a Féigazgatonak,
illetve érintettségiik esetén a felettes szerv vezetdjének a feladata.

Az Integritas tanacsado a jogkdvetkezményekkel jard végs6 dontések meghozataldban nem vehet
részt, feladata a szervezeti integritdst sértd események gyanujara vonatkozo bejelentések, a
kapcsolodo levelezések, jegyzokonyvek osszegyljtése, a megfeleld vezetdi szint felé torténd
tovabbitasa, az eljards lefolytatdsdnak tdmogatdsa vagy az eljaras lefolytatasa, illetve az ligyek
nyilvantartasa.
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Az elrendelt jogkovetkezménynek aranyos kell, legyen a megallapitott szervezeti integritast sértd
esemény stlyaval. A Foigazgato hataskorébe, mérlegelési jogkdrébe tartozd jogkdvetkezmények a |
vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései alapjan:

a) Kkartéritési eljaras meginditasa;

b) rendkiviili felmentés, egyéb munkaltatdi intézkedés;

¢) szabalysértési eljards kezdeményezése,

d) buntetd eljaras kezdeményezése.

A szervezeti integritast sérté esemeény, a jogkovetkezmény jellege szerint, lehet:

o jogi jellegt (fegyelmi, szabalysértési vagy biintetbeljaras meginditasa),

o pénziigyi jellegi (pénzbeli juttatas, kifizetes részben vagy egészben torténd
visszakovetelése, behajtasa, kartéritési eljaras inditasa),

o szakmai jellegli (bels6 szabalyozas szigoritasa, betartasanak fokozott ellendrzése, képzes).

A jogkovetkezmények tovabbi fajtai:

o aféigazgaté mérlegelési jogkdrebe tartozo jogkovetkezmény (pl.: a pénzbeli juttatasok
felfiiggesztése, megvonasa),

kartéritési eljaras,

fegyelemsértési eljaras,

szabalysértési eljaras,

pénzbeli juttatisok tovabbi felfiiggesztése — Kollektiv Szerzodés 10. sz.

melléklete szerint

a) foigazgatonak kotelezd jogkovetkezmény kezdeményezése (p.: ha fegyelemsértési,
szabalysértési  eljaras meginditasa, biintetdeljards meginditasa, pénzbeli juttatas
visszakovetelése megalapozott, illetve minden egyéb esetben, amely a mérlegelési
jogkérben nem tartozd szankcionak mindsiil).

Eat S o

A Foigazgato felelos a sziikseges intézkedések végrehajtasaért. Az intézkedések végrehajtasara
hataridét kell szabni. Bizonyos esetekben (pl. biintetd- vagy szabélysértési tigyekben) a sziikséges
intézkedések meghozatala az arra illetékes szervek értesitését is jelenti annak érdekében, hogy
megalapozottsag esetén az illetekes szerv a megfeleld eljardsokat meginditsa.

Kiemelt jelentéségli szervezeti integritast sértd esemény esetén a mindsitésre vonatkozo veégso
dontés meghozatala és az intézkedések foganatositasanak meginditasa a Foigazgatonak, illetve a
belsé szabalyozastol fliggben az egyes teriileti egységeknél munkaltatoi joggal felruhazott vezetok
hataskorébe tartozik.

Intézményen beliili szervezeti integritast sértd esemény esetén a kért okozé munkavillal6 koteles az
okozott kart megtériteni. A kartéritési kotelezettséget a Féigazgatd valamennyi feltétel és
koriilmény mérlegelése utan a jogszabalyokban el6irt korlatok kozt, korlatlan mértékben
csokkentheti.
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A mérlegelési jogkor alol kivételt jelentenek a biinteteljaras meginditasara okot add cselekmények,
mivel azok vonatkozdsdban az eljdrds meginditisa kotelezd, valamint a kiemelt jelentdségii
szabalytalansagok, mert ott nem csokkenthetd a kartéritési kotelezettség.

A 3. szami melléklet mutatja be az egyes eljarasokra iranyadé jogszabalyok fobb rendelkezéseit.

IL.6. A szervezeti integritast sérté eseményekkel kapcsolatos eljarasok (intézkedések)
nyomon kovetése

A Foigazgato, valamint az Integritds tanacsadd kotelesek nyomon kdvetni a meginditott eljarasok
helyzetét, tovabba figyelemmel kisérni az altaluk hozott dontéseket, a sziikséges intézkedések
végrehajtasat.

A szervezeti integritast sértd eseménnyel kapcsolatos intézkedések altalanos célja, hogy:

e hozzajaruljon a kiilonbozd jogszabalyokban és szabalyzatokban meghatarozott eldirasok
sériilésének, megszegésének, szabdlytalansdg kialakuldsdnak megakadalyozasahoz
(megel6zés),

e keretet biztositson ahhoz, hogy az el6irasok sériilése, megsértése esetén a megfeleld allapot
helyreéllitdsra keriiljon; a hibdk, hidnyossagok, tévedések korrigalasa, a felelsség
megéllapitdsa, az intézkedések foganatositasa megtorténjen (korrekcio),

e a szervezeti integritast sértd0 eseménnyel érintett teriileteken szerzett tapasztalatok
beépitésre keriiljenek a belsé kontrollrendszerbe.

Az Integritds tanacsad6 feladata a szervezeti integritast sértd eseménnyel kapcsolatos eljaras
(intézkedés) nyomon kovetése soran:

° nyomon koveti az elrendelt vizsgalatokat, a meghozott dontések, illetve a meginditott
eljarasok helyzetét;

o figyelemmel kiséri az altala és a vizsgélatok sordn készitett javaslatok végrehajtasat;

e a feltart szervezeti integritist sért6é esemény tipusa alapjdn beazonositja a tovabbi
,»Szervezeti integritast sérté esemény - lehetéségeket” (hasonld projektek, témak, kockdzatok
meghatarozdsa), informacidt szolgéltat a belsé ellendrzés szamara, elésegitve annak
folyamatban 1év6 ellendrzéseit, valamint az ellendrzési kornyezetre és a vezetési
folyamatokat érint6 eseményekre valé nagyobb ralatast;

e értékeli a megtett intézkedések hatasat és hatékonysagat.

Amennyiben az intézkedések végrehajtisa sordn megallapitisra keriil, hogy a foganatositott
intézkedések nem elég hatékonyak és eseményesek, a szervezeti integritdst sérté eseménnyel
érintett teriilet vezetdjét, a Foigazgatot irasban értesiteni kell a tovabbi intézkedések meghozatala
érdekében. A szervezeti integritdst sértdé esemény korrigdldsa esetén nincs tovabbi teendd,
fennéllasa esetén tjabb intézkedést kell hozni, illetve kezdeményezni.
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Az Integritas tandcsadonak nyilvan kell tartani a megtett intézkedéseket, az azokhoz kapcsolodo
hataridoket.
A nyilvantartasa targyévet kovetd évre vonatkozé belsé ellendrzési terv elkészitéséhez sziikséges
kockazatelemzés alapjaul is szolgald, aldbbi informéaciodkat tartalmazza:
a) a szervezeti integritdst sértdé esemeény tipusat (blintetd-, szabalysértési-, Kartéritési
eljérasra, munkaltatéi intézkedésre okot ado);
b) a szervezeti integritast sértd esemény rovid lefrasat;
¢) a kapcsolodd lezarult eljaras eredményét (pl.: a kartéritést megfizették, feljelentés
tortént, birdsagi szakaszban van, stb.);
d) az érintettek szamat, beosztasat;
e) az esetleges kar mértéket;
f) aszervezeti integritast sért esemeny kezelése érdekében tett intézkedések leirdsat.
Az intézkedésekrdl, a jovahagyott intézkedési tervek végrehajtasarol az Integritas tanacsadot a
teljesités hatéridejét kovetd 5 munkanapon beliil tdjékoztatni kell, mely informéacio alapjan a
nyilvantartisba bejegyzi az adatokat.

IL.7. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa, 6rzése

Az Integritds tanicsadé feladata a szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos eljaras
soran:

o gondoskodik a szervezeti integritast sértd eseménnyel kapcsolatban keletkezett iratanyagok

(jogszabaly szabalyozza) nyilvantartasanak naprakész s pontos vezetésérol,

o egy elkiilonitett nyilvantartasban rogziteni kell a kapcesol6do irdsos dokumentumokat;

o nyilvantarja a megtett intézkedéseket, az azokhoz kapcsolddo hataridoket;

o folyamatosan karbantartja, €&s minimum évente aktualizélja a nyilvantartast;

o gondoskodik a nyilvantartas intraneten torténd kozzétételérdl.

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatas, stb.) a szabélyzatban meghatarozottak
figyelembevételével, az Iratkezelési szabélyzat szerint torténik. Az iratkezelés sorén is figyelemmel
kell lenni arra, hogy az Integritds tandcsado a lehetd legrovidebb id6én beliill megkezdhesse a
vizsgéalatot.

Az érkeztetés, iktatas sordn (példaul: targy, bekiildé megadasa) figyelemmel kell lenni a bejelentd
védelmét szolgald, azt lehetové tevd, minimalizalt adatok megadasara (példaul: bejelentdk
azonositd szam vagy sorszam szerinti rogzitése). Az adataik zart kezelését kérd bejelentok
személyes adataik nem keriilhetnek felvitelre az iktatorendszer ligyféllistajadba. Az Integritas
tandcsadé folyamatosan gondoskodik arr6l, hogy a személyes, illetve védett adatokhoz
illetéktelenek ne férjenek hozza.

Minden szervezeti egység vezetdje felelés a feladatkorébe tartozd szakteriileten a szervezeti
integritast sértd események megelézéseert, feltarasaért és jelentésért. A felfedett szervezeti
integritast sértd esemény jelentése — a szolgalati it betartdsaval — valamennyi munkavallal6 feladata
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€s kotelessége, mely kotelezettségének e szabalyzatban meghatarozott eljarasrendnek megfeleléen
tesz eleget.
A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az Integritas tanacsado kezeli, nyilvantartja és Orzi.
Az Integritds tanicsadé a szervezethez benydjtott integritds bejelentésekrél kizardlag lokalis
modon, elkiilonitetten miik6dé szamitogépen, évenkénti nyilvantartast vezet az alabbiak szerinti
bontésban:

a) Sorszam

b) Ugy iktatészama

c) A bejelentés idépontja

d) Az érintett személy és/vagy munkahely

e) Az esemény rovid leirdsa

f) A kivizsgalas befejezésének ideje

g) Az integritast sérté esemény tipusa

h) A kapcsol6dé lezarult eljaras eredménye

1) Az intézkedés jogi formaja

j) Az intézkedés hatarideje / felel6se

k) Az integritast sért6 esemény kezelése érdekében tett intézkedés rovid leirdsa

1) Az érintettek szama, beosztasa

m) Az esetleges kar mértéke

n) Az intézkedés végrehajtdsa megfeleld volt-e?

0) Volt-e sziikség tovabbi intézkedések meghozatalara

p) Az integritast sértd esemény megsziinésének idépontja

q) Megjegyzés

A nyilvantartds kotelez6 formai, alaki elemeit a 4. szamii mellékletben szerepld tablazat
tartalmazza. A tablazat vezetése, karbantartédsa, aktualizaldsa az Integritds tandcsado feladata.

A bejelentéssel osszefliggé eljaras alatt keletkezett iratokba teljes korlien az Integritds tandcsadé és
a FOigazgaté; a bejelentés, illetve az eljaras soran tett nyilatkozatai tekintetében a bejelentd, illetve a
sajat nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevé (meghallgatott) tekinthet be.

A szervezeti integritdst sérté események kezelésével kapcsolatosan keletkezd dokumentumok
megorzése az Iratkezelési szabdalyzat szerint térténik.

IIL.8. Jelentési kotelezettségek

A belsé ellenérzés altal végzett ellendrzések ellendrzési jelentései alapjan az ellenérzotinek
intézkedési tervet kell készitenie a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd
ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 45-47. §. alapjan. A bels6 ellendrnek az
éves ellendrzési jelentésben kell szamot adnia az ellendérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo
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javaslatokrol, az intézkedések megvalésulasardl tulajdonos/fenntartd bels6 ellenérzési vezetdje
részére targyévet kovetd év februdr 15-ig.

A kiilsé ellenérzés altal végzett ellendrzések ellenérzési jelentései alapjan is intézkedési tervet kell
készitenie a foigazgatonak €s tajékoztatnia kell a koltségvetési szerv vezetdjét az intézkedések
megvalosulasardl az éves osszefoglald beszdmolé keretében targyévet koveto év januar 31-ig.

A belsé és kiilsé ellen6rzési jelentes megallapitdsai, javaslatai alapjan végrehajtott intézkedésekrol,
a végre nem hajtott intézkedésekrél és azok indokarol a foigazgato évente beszamolot készit, melyet
a targyévet kovetd dprilis 30-ig eljuttatja a felettes szerv részére. Ezt megelézOen a pénziigyi
szoveges beszamoloval egyidejiileg targyévet koveto februar 28-ig nyilatkoznia kell a belso
kontrollrendszer mitkodésérol, értékelnie kell annak 6t elemét.

Kiemelt jelentdségl, vagy biintetdeljaras inditasaval jaro szabalytalansag feltirasa esetén a felettes
szerv (tulajdonos/fenntart6) haladéktalan, soron kiviili értesitése sziikséges rendkiviili esemény

fennallasa okan.

Az Integritas tandcsado targyévet kovetd januar 31-ig elokésziti, jovahagyatja, illetve elkésziti a
Foigazgato részére az alabbi dokumentumokat:

a) eldkésziti és jovahagyatja a targyévet kovetd évre vonatkozoan az integritasi és korrupcios
kockazatok felmérését,

b) el6késziti és jovahagyatja az integritdsi kockazatok kezelését szolgald aktudlis éves
intézkedési tervet,

c) elkésziti az értékelést €s ssszefoglald tdblazatot a szervezeti integritast sértd eseményekre
vonatkozé bejelentésekrol,

d) elkésziti az éves integritasi jelentés.

IIL.9 Az adatvédelmi incidens jelentésére vonatkozo kiilonleges szabalyok

I11.9.1. Bejelentés a NATH felé

Amennyiben egy szervezeti integritast sérto esemény adatvédelmi incidensnek minésiil az jelenteni
kell a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosag (tovabbiakban NAIH) felé.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb
72 6raval azutén, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithetden nem jar
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kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6rén beliil, mellékelni kell hozz4 a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

A bejelentésben legaldbb:

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategéridit €s
hozzéavetdleges szamat;

® kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatist nyujtdo egyeb
kapcsolattart nevét és elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszintsitheté kovetkezményeket;

e ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha €s amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg kozdlni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil késébb részletekben is k6z6lhetok.

Az adatkezelé nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsol6do tényeket, annak hatésait és az orvoslésara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetové
teszi, hogy a felligyeleti hatdsag ellendrizze az e cikk kdvetelményeinek vald megfelelést.

I11.9.2. Az érintett tajékoztatasa

Ha az adatvédelmi incidens valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve (pl. biintetéeljaras lefolytatdsa sziikséges), az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tijékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a GDPR 33. cikk (3) bekezdésének b), ¢) és d) pontjiaban
emlitett informaciokat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamdra
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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e az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben
emlitett magas kockézat a tovabbiakban valdszintsithetéen nem valosul meg;

o a tajékoztatds ardnytalan erfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informécidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel® még nem értesitette az €rintettet az adatvédelmi incidensrdl, a NAIH, miutan
mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar-e, elrendelheti
az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének

teljestilését.

[II. EGYEB RENDELKEZESEK

A Foigazgato rendszeresen ellendrzi a szabalyzatban foglaltak teljesitését, a meghatarozott
nyilvéantartas alapjan a targyévet kovetd év aprilis 30-ig beszdmol a fejezetet irdnyitd szerv
vezetdjének és a fejezetet iranyitd szerv bels6 ellendrzési vezetdjének az intézményvezetdi €ves
beszamolé keretében. A szervezeti integritast sértd esemény kezelésére vonatkoz6 targyévi
események, intézkedések alatdmasztasat szolgaldé informacidkat a nyilvéntartds vezetésevel
megbizott személy bocsitja a Fdigazgato rendelkezésére. A beszamold tartalma kiterjed a
jogszabalyok 4ltal el6irt jelentési kotelezettségekre.

IV. ZARO RENDELKEZESEK

A szabalyzat 2023. juilius O1. napjan lép hatalyba, ezzel egyidejiileg az e téméaban 2022.05.01-én
kiadott szabélyzat hatalyat veszti.
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1. szamu melléklet

BORITOLAP

(Szervezeti integritast sérté esemény kezeléséhez)

A szervezeti integritast sértd esemény gyanu bejelentd fél adatai:

A szervezeti integritast sértd esemény gyant leirdsa, vagy hivatkozas az irdsos
jelentésre/feljegyzésre (kotelezd melléklet):

Paszto, ......... €Vyeinnnn, WG 15 .05 nap

PASTLD;, o515 5 EVyiiinnn ho........ nap
Javaslat intézkedésre:
sziikséges D
nem sziikséges []
Paszto, ......... Vv, hé........ nap,

Intézkedési terv és intézkedés kiilon féigazgatdi dokumentumban régzitendd. Nyilvantartdsban
szerepeltetni kell!
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2. szdmu melléklet

BEJELENTO LAP

(Szervezeti integritast sérté esemény gyanu bejelentéséhez)

A szervezeti integritast sérté esemény gyanu bejelentd fél adatai:

NS o

051 LU R RCERETITEE:

A bejelentés IdOPOMGA. . ..vvnneierieriinertriti et

A bejelentéssel érintett személy és/vagy Szervezet MEGNEVEZESL . ... ..uvurnernriirneeenn:
Bejelentett probléma miota all fenn/miota van tudomasa a tevekenyREETOL: <. v+ s wmmmens 0 smwces

Szervezeti integritast sértd esemény milyen médon mertilt fel:..........ooooooiiin
s s T 1L O RL LI LR LR C LT PP LT PRI RIS PRRLLS

PARZLO, ..xwieans €V, ho........ nap

bejelentd aldirdsa a bejelentést felvevo/intézo alairasa
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Bejelentést felvevo tajékoztatom, hogy nem érheti hatrany a szervezeti integritast sértd esemény
gyani megtétele miatt. Személyes adatait csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatok at, amennyiben ez a szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitidsdhoz a bejelentd egyértelmiien
hozzéjarult. A bejelentd adatai egyértelmii hozzdjarulas nélkiil nem hozhatok nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd rosszhiszemiien jart el, és ezzel biincselekményt vagy
szabalysértést kovetett el, masnak kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, adatai az eljiras
kezdeményezésére, illetdleg lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére atadhatdak.

Amennyiben nem vagy hidnyosan adja meg adatait, tigy a bejelentését azonosithatatlan személy
altal tett bejelentésként kell kezelni, mely kivizsgalasa a jelen szabalyzat alapjan mell6zhetd

Bejelentd a tajékoztatast tudomasul VEttem. .............ooiveiriiiiiiiiiiiiiiiianennn
bejelentd alairasa

Nyilatkozom arrol, hogy a Korhaz, mint adatkezel6 a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan
megfeleléen biztositja szamomra a GDPR éltal az érintettek szamara eldirt alapjogokat, kiemelten a
célhoz kotottség elve,

jogszeriiség, tisztességes eljaras, atlathatdsag elve,

pontossig, naprakészség elve,

integritas és a bizalmassag jelleg elve (illetéktelen nem férhet hozzéa adataimhoz),

az atlathat6 tajékoztatashoz valé jog.

AR S e

Alulirott kijelentem, hogy a bejelentéshez sziikséges személyes adataim kezeléséhez hozzijarulok.
Hozzdjarulasom 6nkéntes, hatarozott, irasbeli, megfeleld tajékoztatason alapul.

bejelentd aldirdsa

Kérem adataim zartan torténé kezelését* (megfeleld rész aldhtizando): Igen Nem

bejelent6 alairasa

Ez a bejelentd lap 2 példanyban késziil, egy példanyt atvettem:

bejelent6 aldirasa
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3. szdamu melléklet

Egyes eljarasok

A Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. torvény 4. § (1) bekezdése szerint blincselekmény
az a szandékosan vagy - ha a torvény a gondatlan elkdvetést is biinteti - gondatlansidgbol elkovetett
cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a torvény biintetés kiszabdsat rendeli. A
biintetéeljarasrol szolé 1998. évi XIX. tdrvény (a tovabbiakban Be.) 6. § (1) bekezdése kimondja,
hogy a birésagnak, az iigyésznek és a nyomozé hatésagnak kotelessége a torvényben foglalt
feltételek megléte esetén biintetdeljarast meginditani. A Be. 171. § (2) bekezdése eldirja, hogy a
hivatalos személy koteles a hataskorében tudomasara jutott biincselekményt feljelenteni. A
feljelentést rendszerint az ligyészségnél vagy a nyomozati hatosagnal kell megtenni.

A szabalysértésekrol szol6 2012. évi IL. torvény 1. § (1) bek. szerint szabalysértés az az e torvény
altal biintetni rendelt tevékenység vagy mulasztds, amely veszélyes a tarsadalomra. A pénziigyi-
gazdalkodas teriiletén a vamszabalysértések szerepelnek. A torvény az dltaldnos eljarasi szabalyok
kozott foglalkozik részletesen a szabalysértési eljarassal, a 78. § (1) bekezdése kimondja: a
szabalysértési eljaras feljelentés, vagy a szabalysértési hatdsag vagy a bir6sdg hivatali hataskorében
szerzett tudomasa, illetve a helyszini birsag kiszabasdra jogosult szerv vagy személy altali észlelés
alapjan indul meg.

A Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény 6:519. § kimondja, hogy aki masnak
jogellenesen kart okoz, koteles azt megtériteni. Mentesiil a feleldsség alél a karokozo, ha
magatartdsa nem volt felréhato. (Felrohatosag: tgy kell eljarni, ahogy az adott helyzetben éltalaban
elvarhatd). A Kkartéritési eljaras meginditisdra a polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi IIL
tdrvény rendelkezései (elsésorban a XXIII. Fejezet, a munkaviszonybdl és a munkaviszony jellegli
jogviszonybol szarmazo perek) az iranyadok. Kartéritési feleldsség tekintetében irdnyadok tovabba
a Munka Torvénykonyvérél szold 2012. évi L. torvény (Mt.) XIV. fejezet, a kozalkalmazottak
jogallasarol sz016 1992. évi XXXIIL. torvény (Kjt.) megfeleld rendelkezései.

Fegyelemsértési eljards, illetve fegyelmi felelésség tekintetében az Mt., a Kjt., illetve a Kollektiv
Szerzédés megfeleld rendelkezései az iranyadok.
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