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1. A SZABALYZAT CELJA, HATALYA, ALAPELVEK, ALAPFOGALMAK

1.1. Bevezet6é rendelkezések

1. A Pasztéi Margit Kérhaz (a tovdbbiakban: Intézmény) jelen szabalyzatban (a tovabbiakban:
Szabdlyzat) hatdrozza meg a természetes személyek személyes adatainak kezelésével €s
védelmével kapcsolatos irdnyelveket, valamint az adatvédelmi tevékenység ellatdsiban
résztvevd szervezeti egységek feladatait és egyiittmiikodésiik kereteit.

2. A Szabélyzat hatélya ala tartozé személyek kotelesek a tevékenységiik soran az Intézmény
kezelésében 1évd személyes adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden, igy killonosen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l szolo 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelet (a tovabbiakban: GDPR), az informéciés Onrendelkezési jogrol és az
informéciészabadsagrél szol6 2011. évi CXIL torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
alkalmazandé rendelkezései, valamint az Intézményre irdnyad6é egy€b jogszabalyok
rendelkezései szerint kezelni. Az Intézmény a személyes adatok kezelésével jaro
tevékenysége sordn érvényre juttatja a GDPR alapelveit, igy kiilonosen:

a/ jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: a személyes adatok kezelését
jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd moédon kell
végezni;

b/ célhoz kotdttség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelm
és jogszerii célbol torténik, és azokat az Intézmény nem kezeli ezekkel a célokkal
ossze nem egyeztethetd modon;

¢/ adattakarékossag elve: a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk;

d/ pontossig elve: a kezelt személyes adatoknak pontosnak ¢s sziikség esetén
naprakésznek kell lenniiik; minden ésszeri intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék;

e/ korlatozott tirolhatésag elve: a személyes adatok taroldsdnak olyan forméban kell
torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetove;

f/ integritds és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazésaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
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jogellenes  kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével  vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve;

g/ beépitett adatvédelem elve: olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek mdr az adatkezeléssel jaro folyamatok tervezésctSl (az
adatkezelés médjanak meghatérozasatol) kezdddéen az adatkezelés megsziintetéséig
terjedd iddszakban azt célozzak, hogy az adatvédelmi elvek hatékony megvalositasa,
illetve a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak
védelméhez sziikséges garanciak beépiiljenek az adatkezelés folyamataba;

h/ alapértelmezett adatvédelem elve: olyan technikai és szervezési intézkedések
végrehajtisa, amelyek biztositjdk, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan
személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél
szempontjabol sziikségesek, tovabbd, hogy a gylijtott személyes adatok mennyisége,
kezelésiik mértéke, tarolasuk idotartama és hozzaférhetéségiik is csak az adatkezelési
cél szempontjabol sziikséges mértékre korlatozédjon. Kiilondsen azt kell biztositani,
hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint természetes személy beavatkozasa
nélkiil arra illetéktelen személyek szamara ne valhassanak hozzaférhetéve.

A Szabalyzat hatalya al tartozé személyek kotelesek az olyan tevékenységiik sorén, amely
sziikségszeriien egyiitt jar személyes adatok kezelésével, az adott tevékenységre vonatkozo
— a Szabélyzat 3. fejezetében felsorolt — specidlis szabédlyzatokban foglalt rendelkezések
mellett a jelen szabalyzat rendelkezései szerint eljarni azzal, hogy amennyiben a specidlis
szabélyzat a jelen szabdlyzattal ellentétes rendelkezést tartalmaz, gy jelen szabalyzat
alkalmazando.

1.2. A szabalvzat célja

4.

Jelen Szabilyzat célja, hogy biztositsa az Intézmény tevékenysége sordn a személyes adatok
védelméhez fliz6do jog érvényesiilését, tovabba, hogy az Intézmény altal kezelt személyes
adatok jogosulatlan felhasznaldsanak megakaddlyozasa érdekében meghatdrozza a
személyes és kiilonleges adatok kezelése sordn irdnyad6 adatvédelmi szabélyokat.

A Szabélyzat célja tovdbba, hogy meghatdrozza azokat a szervezési €és technikai
intézkedéseket, amelyek kialakitdsdval az Intézmény gondoskodik a személyes adatok
kezelése sordn a személyes adatok biztonsdgardl. Erre tekintettel a Szabalyzat az Intézmény
altal folytatott adatkezelési tevékenységek soran figyelembe veendd és kévetendd elveket,
rendelkezéseket tartalmaz. Ezeket az eldirdsokat minden egyes adatkezelési folyamat,
tevékenység sorén, annak teljes tartama alatt figyelembe kell venni.

A Szabdlyzat tovabbi célja, hogy meghatarozza az Intézmény szervezeti egységeinél vezetett,
személyes adatokat tartalmazo nyilvantartasok vezetésének és miikodtetésének jogszerii
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rendjét, valamint biztositsa a személyes adatok védelme elveinek és az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését.

1.3. A szabalyzat személyi hatdlya

7. Jelen Szabélyzat személyi hatédlya kiterjed az Intézmény iranyitdsa alatt eljard, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek (a munkavégzésre iranyuld
jogviszony jellegétol figgetlentil), tovabba azon természetes személyekre (a tovabbiakban:
érintett), akik személyes adatait a jelen Szabalyzat hatdlya ald tartozé adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon érintettekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

8. Minden egészségiigyi ellatast nyujtd, valamint annak szakmai feliigyeletét, ellendrzését
végzd szervezetre és természetes személyre, valamint minden olyan jogi személyre, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetre és természetes személyre, amely, vagy aki
egészségiigyi és személyazonosité adatot kezel.

9. Minden, az egészségiigyi ellaté-halozattal, valamint az egyéb adatkezeld szervvel
kapcsolatba keriilt vagy keriild, illetve annak szolgéltatasait igénybevevd természetes
személyre, fiiggetleniil att6l, hogy beteg-e vagy egészséges.

10. Az iizemegészségiigyi elldtds vonatkozésaban érintettnek mindsiil az intézettel
kozalkalmazotti- vagy egyéb munkaviszonyban 4116 valamennyi munkavallalé

11. Az Intézmény megbizasabol személyes adatok kezelését vagy feldolgozasat végzok esetén
az erre a jogviszonyra az Intézmény dltal kotott szerzbdésben a GDPR 28. cikkének
megfeleléen rendelkezni kell arrdl, hogy az Intézmény altal megbizott adatfeldolgozo a
feladata ellatisa sordn hogyan juttatja érvényre jelen Szabdlyzat rendelkezéseit.

1.4. A szabalyzat targyi hatalya

12. A Szabalyzat targyi hatdlya az Intézmény mindazon adatkezeléseire kiterjed — fliggetleniil
attdl, hogy az adatkezelés elektronikusan vagy papiralapon torténik —, amelyek

a/ az egészségiigyi ellatds nyujtisdhoz kapcsol6do adatkezelést valdsitanak meg a
Szabélyzat 3. fejezetében felsorolt jogszabalyok €s bels6 szabalyzatok szerint;

b/ az egészségiigyi ellatdson kiviili tigyfélkapcsolati jellegli adatkezelést valésitanak
meg (az Intézménnyel kapcsolatba 1épni szdndékoz6, kapcsolatban 4ll6 vagy
kapcsolatban allt személyek, beleértve ezek meghatalmazottait, képviseldit is);

¢/ foglalkoztatasi jogviszonyhoz kapcsol6d6 adatkezelést valositanak meg [az
Intézménnyel egészségiigyi szolgdlati jogviszonyban, munkaviszonyban vagy egyéb
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foglalkoztatasi jogviszonyban (egyiitt: foglalkoztatdsi jogviszony) &llo, allt, vagy
foglalkoztatési jogviszonyba 1épni szdndékozo6 személyek);

d/ az Intézménnyel szerzédéses kapcsolatban allo tarsasigok képvisel6inek,
kapcsolattartinak az adataira vonatkoznak.

1.5. Dokumentalasi kotelezettség

13.

14.

Az Intézmény felelés a személyes adatok kezelésére vonatkozo alapelvek [GDPR 5. cikk (1)
bek.] betartasaért. Az Intézménynek képesnek kell lennie a személyes adatok kezelésére
vonatkozo alapelvek betartdsanak igazoldsara [GDPR 5. cikk (2) bek.]. A megfeleléség
igazoldsa kiilondsen az adatkezeléshez kapcsol6dé dontéseket megalapozé koriilmények €s
a dontések (pl. az adatkezelés feltételeit meghatdrozo dontésel6készits iratok), az
érintetteknek sz0l6 adatkezelési tajékoztatok, az érintettdl szarmazd nyilatkozatok (pl.
hozzdjarulé  nyilatkozatok, az  adatkezelési tdjékoztatd —megismerését igazold
dokumentumok), tovabba a személyes adatokat tartalmazé (elektronikus vagy papir alapu)
dokumentumok  szervezeten belilli vagy azon kiviili mozgasanak megfeleld
dokumentédlasaval torténik. Az Intézmény — a GDPR 30. cikkének megfeleléen —
nyilvantartast vezet az éltala végzett adatkezelésekrol.

A megfeleléség igazolasa adatvédelmi incidens esetén kiilondsen az incidenssel érintettek
korének, az incidenssel érintett személyes adatok korének, az incidens kezelése soran tett
intézkedéseket megalapozé koriilmények és a dontések dokumentaldsdval torténik. Az
Intézmény — a GDPR 33. cikkének megfeleléen — nyilvantartast vezet a bekovetkezett
incidensekkel kapcsolatos tényekr6l és intézkedésekrol.

2. ALAPFOGALMAK

15.

Jelen Szabalyzat alkalmazésa soran a GDPR 4. cikkében és az Info. tv.-ben meghatarozott
fogalmakon kiviil az alabbi fogalmakat alkalmazza:

a/ adatbiztonsag: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kiilonosen jogosulatlan
megszerzése, feldolgozdsa, megvaltoztatdsa és megsemmisitése elleni szervezési,
technikai megolddsok, valamint eljarédsi szabédlyok Gsszessége; az adatkezelés azon
allapota, amelyben az adatok sériilésének, illetéktelen felhasznélasanak,
megsemmisiilésének kockazati tényezdit — és ezaltal a fenyegetettséget — a szervezési,
miiszaki megoldasok és intézkedések a minimalisra csokkentik,

b/ Adatkezelési Nyilvantartis: jelen utasitds 10. fejezetében meghatérozott adattartalmd,
folyamatosan karbantartott nyilvantartas;
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o/ adatkezelésért felelds szervezeti egység: az Intézmény azon szervezeti egysége,
amelynek feladatkorébe tartozik az Intézmény kezelésében 1évé valamely
nyilvéntartasi rendszer létrehozésa, fenntartasa, illetve tizemeltetése,

d/ adatvédelmi feliigyeleti hatdsdg: a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatésag (a tovdbbiakban: Hatdséag),

e/ adatvédelmi hatdsvizsgalat: olyan vizsgalat, amelyet az adatkezelésért felelds
szervezeti egység kijelolt munkavallal6ja (adatkezelési megbizott) koteles elvégezni,
amennyiben valamely tervezett adatkezelés - figyelemmel annak jellegére,
hatokorére, koriilményeire és céljaira, ideértve kiilondsen az technologiak
alkalmazasanak esetét — valosziniisithetden magas kockdzattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, €s amelynek célja annak megallapitasa,
hogy a tervezett adatkezelés a személyes adatok védelmét hogyan érinti. Az
adatvédelmi hatasvizsgalat egy olyan eljaras, amelynek soran az adatkezeld a
tervezett adatkezelési miveletet vagy miiveleteket 4ttekinti, megvizsgalja az
adatkezelés érintettekre gyakorolt esetleges hatdsat, felméri annak kockézatait, a
kockéazatok kezelésének modjat, és mindezt megfeleléen dokumentalja,

f/ adatvédelmi incidens jellege: személyes adatok megsemmisiilése, személyes adatok
jogosulatlan megsemmisitése, személyes adatok rendelkezésre alldsdnak sériilése,
személyes adatok integritdsdnak sériilése, személyes adatok elvesztése, személyes
adatok jogosulatlan megvaltoztatdsa, személyes adatok jogosulatlan kozlése vagy
jogellenes tovabbitdsa, személyes adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés,
személyes adatok bizalmasségénak sériilése (pl. titoksértés) stb.

g/ adatkezelési megbizott: az adatkezel€sért megbizott a kérhdz azon, e feladatkor
ellatasara kijelolt munkavallaloja, aki a jelen utasitdsban, illetve az adatkezelést
szabalyozé mas belsd szabalyozo dokumentumokban meghatdrozottak szerint a
kijelolt teriilet felelosségi korébe tartozo adatkezelések tekintetében, vagy
adatkezeléseknek az adatkezelésért felelds szakmai teriilet felel6sségi korébe tartozo
részében gondoskodik az adatkezel6t terheld feladatok elvégzésérol,

h/ adatvédelmi tisztviseld: az Intézmény szervezetében miikddé, a GDPR 39. cikkében
meghatérozott feladatokat az Intézmény jelen szabalyzataban foglaltak szerint ellato,
az Intézménnyel foglalkoztatédsi jogviszonyban 4116 természetes személy,

i/ 4lnevesités (pszeudonimizalds) a személyes adatok olyan modon torténd kezelése,
amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem
allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéciot kiilon taroljak, €s technikai €s
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni,

A dokumentum kaodja: SZ-ADAT oldal 8 /45
File név: SZ-ADAT
Verzioszam: 02 Ervénybelépés ideje: 2023.07.01




o\ Kadp

3
g,
2
b
Ry
by

3060 Pasztd, Semmelweis tit 15-17.
Tel: +36 (32) 561-000

1/

m/

n/

o/

p/

3.A

deperszonalizilds (anonimizdlds): a nyilvéntartasi rendszerben tdrolt személyes
adatok koziill a személyazonositdsra alkalmas adatok eltdvolitdsa olyan,
visszafordithatatlan médon, hogy a nyilvantartasi rendszerben megmarad6 adatok a
tovabbiakban semmilyen koriilmények kozott nem teszik lehetdve egy természetes
személy azonositasat,

dolgoz6i személyes adat: az Intézménnyel foglalkoztatdsi jogviszonyban allo
személyek adata,

érdekmérlegelési teszt: jogos érdeken alapulé adatkezelés tervezett bevezetése esetén
annak irasbeli dokumentaldsa, hogy az adatkezeld szamba vette az adatkezelést
megalapozé érdekeket, érveket, valamint az érintettek személyes adatok védelmehez
fliz6d6 — a tervezett adatkezelés ellen haté — jogait és érdekeit, és ezen €rdekek €s
érvek Osszevetésével megalapozza az adatkezelés bevezetését vagy a bevezetés
elutasitasat,

informatikai szakteriilet: az informatikai rendszerek tizemeltetéséért, az informatikai
biztonsag ellatasaért felelds szervezeti egység vagy egységek, ideértve az Intézmeény
informaciobiztonsagi feleldsét is,

titkositas: az adatok olyan 4talakitasa, melynek sordn az adat értelmezhetetlenné valik
a megfelel6 kules ismerete nélkiil,

torlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitisa a
tovabbiakban mér nem lehetséges. A torlés célja megvalésithaté deperszonalizélassal
(anonimizalassal) [j/ pont] is,

tigyvitel: az Intézmény tevékenységére vonatkoz6 jogszabalyokban az Intézmény
részére meghatarozott kozfeladatok ellatasaval 6sszefliggd eljaras.

SZABALYZATHOZ KAPCSOLODO JOGSZABALYOK, BELSO

SZABALYZATOK

GDPR

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. éprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol

Infotv.

2011. évi CXIL torvény az informédcids Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacidszabadsagrol [az Infotv-nek a GDPR hatélya ala es6 adatkezelésekre
alkalmazandé szabalyai — 1sd. Infotv. 2. § (2) és (4) bekezdése]

Eiak.

1997. évi XLVIL. térvény az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl, és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok
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Eiitv. 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyr6l, és a végrehajtdsara kiadott
jogszabdlyok

Ebtv. 1997. évi LXXXIIL torvény kotelezd egészségbiztositas ellatdsairdl, €s a
végrehajtasara kiadott jogszabélyok

Eszjv. 2020. évi C. torvény az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol

Mt. 2012. évi L. térvény a Munka Térvénykonyverdl

a P4szt6i Margit Kérhaz Egészségiigyi adatvédelmi szabalyzat

a Paszt6i Margit Korhaz Kozzétételi szabalyzat

a Paszt6i Margit Kérhaz Informatikai biztonsagi szabalyzat

a Pasztéi Margit Korhaz Iratkezelési szabalyzat

a Paszt6i Margit Korhaz szervezeti egységei altal kezelt nyilvantartasi
rendszereket szabalyoz6 utasitdsok, szabélyzatok

4.AZ ADATVEDELMI TEVEKENYSEG SZERVEZETE ES IRANYITASA AZ
INTEZMENYNEL

4.1. Az adatvédelmi tevékenység ellitdsaban résztvevék

16. Az adatvédelmi tevékenység irdnyitasaban és ellatisaban az Intézmény szervezeti egységei
— az Intézmény Szervezeti és Mikddési Szabalyzataban meghatarozott feladatkoriikon beliil
az alabbiak szerint vesznek részt.

17. A Foigazgato felelés azért, hogy az Intézmény — mint adatkezeld, illetve adatfeldolgozo —
miikddése az adatvédelmi szabalyoknak megfeleljen. Ennek érdekében:

a/ gondoskodik az adatvédelmi tevékenyscg iranyitasaban és ellatdsdban résztvevo
szervezeti egységek kijelolésérdl, feladataik, az adatvédelmi targyt tigyekkel
kapcsolatos dontési jogkorok meghatarozasarol, az egyes adatkezelési dontési szintek
kialakitasarol;

b/ kelld idében bevonja az adatvédelmi tisztviseldt valamennyi, a személyes adatok
védelmét érintd dontés elokészitésébe;
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c/

d/

e/

f/

h/

i/

biztositja az adatvédelmi tevékenység irdnyitasiahoz és ellatdsahoz, valamint az
érintett jogai gyakorlasdhoz sziikséges személyi és targyi feltételeket, beleértve az
adatvédelmi tisztviseld feladatainak ellatdsahoz sziikséges személyi és targyi
feltételeket;

hozzaférést biztosit mindazon adatokhoz és informaciokhoz, amelyek az adatvédelmi
tisztvisels 4ltal ellatandd feladatok végrehajtdsdhoz, valamint az adatvédelmi
tisztviseld szakmai ismereteinek naprakészen tartasahoz sziikségesek;

felelés az adat- és titokvédelmi, valamint biztonsdgi és informécidbiztonsagi
szabélyzatok kiadasaért és betartatasaért;

biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét kikérjék az Intézmény
adatvédelmi targy vagy adatvédelmi vonatkozéasu belso szabélyzatainak elokészitése
soran,;

gondoskodik arrél, hogy az adatvédelmi tevékenység soran esetleg eléfordulo, feltart
hidnyossagok megsziintetésérdl, sziikség szerint a felelésségre vonasrol;

kinevezi az Intézmény adatvédelmi tisztviseldjét, és az adatvédelmi tisztvisel6 nevet
és elérhetdségét bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag
Hat6sagnak;

munkajogi értelemben vett kozvetlen felettese az adatvédelmi tisztviselonek;
adatvédelmi incidens esetén — az adatvédelmi tisztvisel¢ kozremiikodésével —
sziikség esetén sajtokozleményt bocsat ki és kizardlagos kapcsolatot tart a sajto
képviseldivel.

18. Az Intézmény szervezeti egységeinek vezetéi az iranyitasuk ald tartozé szervezeti egység
tekintetében:

a/

b/

c/

d/

betartjdk és betartatjdk az adat- és titokvédelmi, valamint a biztonsagi €s
informaciobiztonsagi eldirdsokat; az adatvédelmi tisztviseldvel, az intézményi
jogésszal, valamint az informatikai szakteriilettel egyiittmikddve gondoskodnak az
adat- és titokvédelmi, valamint a biztonsagi és informacidbiztonsagi eléirasok,
szabalyzatok megismertetésérol, rendszeres oktatasarol;

gondoskodnak arrél, hogy az irdnyitasuk ald tartozo szervezeti egységek felelosségi
korébe tartozé nyilvantartasi rendszerek naprakészek, megbizhatoak legyenek;
gondoskodnak arrél, hogy az iranyitasuk alatt 4ll6 személyek az adatkezelés
meghatarozott feltételeinek megfeleléen jarjanak el [GDPR 32. cikk (4) bek.];

az adatkezelési megbizott eléterjesztésére — az Intézmény dontés-elokészitésre
vonatkozd szabalyainak megfeleléen — dontenek a jelen utasitdsban, illetve az
adatkezeléssel jaré folyamatot szabalyozo egyéb belsd szabalyzatokban a feladat- és
hatiskorébe utalt kérdésekben.
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19. A kérhaz féigazgatoja a Panasz- és kozérdeki bejelentések kivizsgalasanak szabalyzataban
foglaltak  figyelembevételével - az adatvédelmi tisztviseld  sziikség  szerinti
kozremikodésével - ellatja az érintetti jogok gyakorldsdval kapcsolatos beadvanyok
megvilaszolasat, a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogaik gyakorlasat
érintd panaszok kivizsgalasat.

20. Az informatikai szakteriilet szervezeti egységei az Intézmény Szervezeti €s miikodési
szabélyzatdban, valamint az Informatikai biztonsagi szabdlyzatdban meghatirozott
feladatkoriikben:

a/ ellatjak az informatikai biztonsagi biztonsaggal kapcsolatos feladatokat a folyamatos
tizemeltetési feladatok kivételével, kiilonosen az Informatikai biztonsagi
szabélyzatban meghatarozott feladatokat;

b/ ellatjak az informatikai fejlesztéseknél és beszerzéseknél a beépitett adatvédelem
kontrolljai meglétének biztositasaval, az adatmindség biztositasaval, az informatikai
biztonsdg kockazatardnyos szintjét biztosité jogosultsigi €s naplozasi rendszer
kialakitdsdnak megfeleldségével, a biztonsagos szoftverfejlesztés alapelveinek
érvényesitésével kapcsolatos feladatokat,

¢/ az informatikai rendszerek iizemeltetése terilletén ellatjdk a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos technikai védelem megvaldsitdsat, ellatjdk — az Informatikai
biztonsagi szabdlyzatban meghatérozott — hatdskoriikbe tartozo informaciobiztonsagi
feladatokat, valamint rendelkezésre alldsi kontrollok biztositdsat, a térolt és
tovébbitott személyes adatok bizalmassdganak védelmét, az incidens felderitési és -
kezelési tevékenység tdmogatasat,

d/ az érintett szervezeti egységek vezetbivel egylittmikodve gondoskodnak az
informéciobiztonsagi eléirdsok, szabalyzatok megismertetésérdl, —rendszeres
oktatasarol.

21. Az intézeti jogasz:

a/ szakmai tamogatast nyujt az adatkezeléssel Osszefiiggd, nem adatvédelmi
jogszabalyok értelmezésében,

b/ biztositja az Intézmény képviseletét az érintett dltal az Intézmény ellen az Erintett
adatvédelmi jogainak megsértése miatt inditott, illetve az Intézmény altal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag hatdrozatainak feliilvizsgalata irant
inditott perekben, illetve egyéb eljarasokban.

22. Az adatkezelési megbizott a felelosségi korébe tartozo teriileteken jelen szabalyzat €s egyéb
belsé szabalyzatok szerint:

a/ el6késziti az adatkezeléssel kapcsolatos, az adatkezel6t terheld dontéseket, illetve
abban kozremukodik;

b/ kozremiikodik az adatkezeléshez kapcsolddé adminisztrativ teenddk ellatasaban;
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23.

¢/ egyiittmikodik az  ugyanazon adatkezelésben érintett mas adatkezelési
megbizottakkal;
d/ kozremiikddik az adatkezeléssel kapcesolatos oktatasok megszervezésében;
e/ kozremiikodik az érintettek jogai gyakorlasanak biztositasaban;
f/  kozremikodik az adatvédelmi incidensek feltdrdsdban és kovetkezményeinek
elhéritasaban;
g/ kozremiikddik az adatvédelmi tisztviseld vizsgélataiban;
h/ kézremiikdik az adatvagyon-felmérés elkészitésében,
i/ kozremiikodik az Intézmény kezelésében 1évé az adatok biztonsagi osztalyba
sorolasaban.
Az Intézményben egészségiigyi, gazdasigi-mUszaki, munkaiigyi, valamint informatikai
teriileten adatkezelési megbizottak miikédnek, akik ellatjak az el6z6 pontban meghatarozott
feladatokat. Adatkezelési megbizottak olyan személyek, akik a szakteriiletiik folyamatait,
illetve — az informatikai szakteriileten — a szakteriiletek tevékenységét timogat6 informatikai
rendszereket illetden kelld ismeretekkel birnak.

4.2. Az adatvédelmi tisztviselo

24.

25,

26.

2.

28.

Az adatkezel§ és az adatfeldolgozo a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogi eléirasok
teljesitésének és az érintettek jogai érvényesiilésének eldsegitése érdekében adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz

Az adatvédelmi tisztviseld egyidejiileg tobb adatkezeld, illetve adatfeldolgozo tekintetében
is elldthatja a feladatokat, ha az feladatainak szakszeri és hatékony ellatdsat nem
veszélyezteti. Az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja az adatkezeldt, illetve adatfeldolgozot
arrol, hogy mely maés adatkezeldnél vagy adatfeldolgozonal 14t el adatvédelmi tisztvisel6i
feladatokat.

Az adatvédelmi tisztviselt a foigazgatd nevezi ki az olyan, az Intézménnyel foglalkoztatasi
jogviszonyban 4116 természetes személyek koziil, aki ismeri az Intézmény miikddését,
feladatait, munkafolyamatait.

Az adatvédelmi tisztvisel¢ fiiggetlen, fiiggetlensége biztositasa érdekében szakmai feladatai
ellatasa sordn utasitdst nem fogadhat el, szakmai feladatai ellatdsdval Osszefiiggésben nem
bocséjthaté el. Jelen szabélyzatban foglalt tevékenysége ellatdsa soran autoném, szakmai
tigyekben kizarolag a féigazgatonak tartozik felelésséggel.

Az Intézmény eldsegiti az adatvédelmi tisztviselé megfelelé szakmai feladatellatasat, ennek
érdekében az Intézmény biztositja kiilondsen az adatvédelmi tisztvisel¢ feladatai
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végrehajtasihoz, a személyes adatokhoz ¢s az adatkezelési miveletekhez valé hozzaférést,
valamint a szakértdi szintli ismereteinek fenntartasaihoz sziikséges forras biztositasat,
elegendd idé biztositasat feladatai ellatasahoz, valamint az informatikai és a biztonsagi
szakteriilet egyiittmikodése réven az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasat:

a/ a megfelel technikai-eljarési intézkedésekhez sziikséges forrdsok meghatarozasa
(koltségvetési tervezés) sordn annak érdekében, hogy teljesiiljenek az adatvédelem
alapelvei a technikai vivmanyok alkalmazdsa (beépitett adatvédelem) és az
adatvédelem-barat megoldédsok (alapértelmezett adatvédelem) révén;

b/ a feliigyeleti hatosaggal torténd egyiittmiikddés soran, amellyel az adatvédelmi
tisztviselé — az intézeti jogdsz és az ligy természetébdl adodoan esetenként egyéb
szakteriilet munkatarsainak bevondséval — tartja a kapcsolatot.

29. Az adatvédelmi tisztviseld véleményét — a jelen szabalyzat rendelkezései szerint — ki kell
kérni az adatkezelést érinté dontések, szerzodések €s belso szabalyzatok tervezetérol.

30. Az adatvédelmi tisztviseld jogviszonyanak fennallasa alatt és annak megsziinését kovetden
is titokként megdrzi a tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban tudomasara jutott
személyes adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak és hivatas
gyakorlasahoz kotott titoknak minsiil6 adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy
koriilményt, amelyet az 6t alkalmazo adatkezel$ vagy adatfeldolgozé nem kdoteles torveny
eldirasai szerint a nyilvanossdg szamara hozzaférhetove tenni.

31. Az Intézményben nem lehet adatvédelmi tisztviseld az a természetes személy, aki az
Intézményben az adatkezelési tevékenység  céljainak, kereteinek, eszkdzeinek
meghatarozasarél dont, kiilonosen a fdigazgato, adatkezelésért felelds szervezeti egyscg
vezetdje és a belso ellendr.

30 Az adatvédelmi tisztviselé az adatvédelmi tisztviseli feladatokon kiviil a féigazgato dontése
alapjan mas munkakorhéz kot6do feladatokat is ellathat, amennyiben azok nem
eredményeznek Osszeférhetetlenséget.

33. Az adatvédelmi tisztviseld nevét €s elérhetdségeit, ezen adatok valtozasarol az Intézmény
honlapjan, székhelyén, telephelyén a nyilvénossdg részére mindenkor naprakészen
clérhetdvé kell tenni. Az Intézmény tovabba naprakészen kozli az adatvédelmi tisztviseld
nevét és elérhetdségét a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hat6saggal.

34. Az adatvédelmi tisztviselo feladatai:
a/ elosegiti az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo - a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogi el6irasokban meghatéarozott - kotelezettségeinek teljesitését,
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b/ a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogi eldirasokrol naprakész tdjékoztatast
nyujt és azok érvényesitésének modjaival kapcsolatban tanacsot ad az adatkezeld, az
adatfeldolgozd és az azok altal foglalkoztatott, az adatkezelési miiveleteket végzo
személyek részére;

¢/ folyamatosan figyelemmel kiséri és ellendrzi a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogi eldirasok, igy kiilondsen a jogszabalyok és belsd adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabélyzatok érvényesiilését, ennek keretei kozott az egyes
adatkezelési miveletekhez kapcsolddd egyértelmii  feladat-meghatérozast, az
adatkezelési miiveletekben kozremiikodé foglalkoztatottak adatvédelmi ismereteinek
bévitése és tudatossagnovelése, valamint a rendszeres idékozonként lefolytatandd
vizsgélatok megvalosulasat;

d/ elésegiti az érintettet megilleté jogok gyakorlasat, igy kiilondsen kivizsgalja az
érintettek panaszait és kezdeményezi az adatkezelonél, illetve az adatfeldolgozonal a
panasz orvoslasdhoz sziikséges intézkedések megtételét,

e/ kozremikodik az adatvédelmi hatasvizsgalatok lefolytatasaban,

f/ egyiittmiikodik az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos eljardsok lefolytatasara
jogosult szervekkel és személyekkel, igy kiilondsen kapcsolatot tart a Hatésdggal az
elézetes konzultacio és a Hatosag altal lefolytatott eljarasok eldsegitése érdekében,

g/ kozremiikodik a belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaban.

h/ kdzremikodik, illetve segitséget nytjt az adatkezeléssel Osszefliggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsaban;

i/ ellendérzi a GDPR, az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozd mads jogszabalyok,
valamint a jelen szabalyzat, tovabba az Intézmény egycb belsd szabalyzatai
rendelkezéseinek a megtartasat, belsd adatvédelmi ellendrzési eljarast folytat le;

i/ kivizsgalja — az érintett szakteriiletek és az intézeti jogdsz bevondsdval — a neki
cimzett panaszokat, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére
hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot;

k/ gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol [elsdsorban az intraneten kozzétett
segédanyagok utjan];

I/ személyes adatok kezelésére vonatkozé eléirasokrol tajékoztatast nydjt, tandcsot ad;
m/ személyes adatot is kezeld 1j informatikai rendszer belsd fejlesztéssel torténd
bevezetése soran kozremiikddik az adatvédelmi hatdsvizsgalatot lefolytatasaban;

n/ az adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatban ellatja a jelen szabélyzat szerinti
feladatokat, beleértve azt is, hogy adatvédelmi incidens esetén kézremikodik az
érintettek tajékoztatdsanak modjardl és a tdjékoztatds tartalmar6l vald dontés
elékészitésében;

o/ vezeti az Adatkezelési Nyilvantartast (10. fejezet);

p/ éves beszamolot készit a foigazgatonak;
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q/ kapcsolatot tart az adatvédelem teriiletén dolgozo6 munkatérsakkal, egytittmtikodik a
Hatésaggal;
r/ a meghatarozott adatszolgaltatast teljesit.

5. ADATKEZELES BEVEZETESEVEL, MODOSITASAVAL ES

5.1.
33

36.

37.

38,

MEGSZUNTETESEVEL KAPCSOLATOS FELADATOK

Adatkezelés bevezetésével kapcsolatos feladatok

Jogszabélyban elrendelt vagy jogszabaly rendelkezése miatt sziikséges, vagy az Intézmény
déntése alapjan létrehozand6 nyilvantartdsi rendszer (a tovabbiakban egyiitt: adatkezelés)
bevezetése esetén, amennyiben az természetes személyek adatainak kezelésével (beleértve
meglévé nyilvantartdsi rendszer adatainak 0j céld felhasznalasaval, 0j célu adatkezelés
bevezetésével, nyilvéantartdsi rendszerbe adatok felvételével, adatok tarolasaval, harmadik
személynek tovabbitdsaval stb.) jir, az adatkezelés bevezetése sordn az Intézmény
déntéselSkészitési rendjére vonatkozo belso szabélyokat e fejezet rendelkezéseit figyelembe
véve kell alkalmazni.

Adatkezelés bevezetése foigazgatdi utasitassal torténik. A féigazgatoéi utasitas tartalmazza
a/ az adatkezelésért felelés szervezeti egységnek és egyéb szervezeti egységeknek az
adatkezeléssel kapcsolatos feladatait, igy kiillondsen:
aa/ az adatok felvételének, modositasanak, torlésének rendje,
ab/ adatszolgaltatasi kotelezettségek meghatdrozédsa az adatok naprakészen tartdsa
érdekében,
ac/ a nyilvantartasi rendszerbdl torténd adattovéabbitas, az ahhoz valo hozzaférés
rendje;
b/ az adatkezelésre vonatkozo kiilonos adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa;
¢/ mellékletként
ca/ a GDPR-nak, az Infotv-nek és egyéb alkalmazand6 jogszabalynak megfeleld
adatkezelési tdjékoztatot,
cb/ hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajéarul6 nyilatkozat mintdjat.

A szakteriiletért felelds adatkezelési megbizottat az Uj adatkezelés bevezetésére vonatkozo
igény megfogalmazdsatol kezdve be kell vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozasa
folyamataba.

Amennyiben az 1j adatkezelés bevezetése tobb szakteriiletet/szervezeti egységet €rint, az
adatkezelésért felelés valamennyi érintett szervezeti egység adatkezelési megbizottjat be kell
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vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozdsa folyamatiba. Az informatikai szakteriilet
adatkezelési megbizottjat/felelgseit minden esetben be kell vonni a folyamatba.

. Az adatkezelés feltételeinek kidolgozasdban érintett szakteriiletek/szervezeti egységek

adatkezelési megbizottjai kotelesek egymassal ¢és az adatvédelmi tisztvisel6vel
egylittmiikddni. Az adatkezelés feltételeinek kidolgozasaban érintett szakteriiletek/szervezeti

/////

tisztviseld gondoskodik.

40. Az adatkezelés bevezetésével, az adatkezelés feltételeinek meghatarozasaval kapcsolatban

a/ a leendd adatkezelésért annak targya szerint felelds szakteriilet adatkezelési

megbizottja kdozdsen az adatvédelmi tisztviseldvel:

aa/ meghatarozza az adatkezelés céljat, az adatkezelés jogalapjat, a kezelend6 adatok
korét, az adatkezelés egyéb feltételeit, és ilyen tartalmu javaslatot készit a dontésre
jogosultnak (GDPR 4. cikk 7. és 16. pont);

ab/ az aa/ alpontban meghatarozott feladat részeként eldterjesztést tesz a dontésre
jogosultnak arrél, hogy az eltérd célu adatkezelés dsszeegyeztetheté-e az eredeti
céllal, és igy szolgalhat-e a tervezett adatkezelés uj jogalapjaul [GDPR 6. cikk (4)
bek.];

ac/ az aa/ pontban meghatdrozott feladat részeként, amennyiben az adatkezelés
jogalapja a jogos érdek lehet, elkésziti az érdekmérlegelési teszt dokumentumanak
tervezetét [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont];

ad/ az aa/ pontban meghatérozott feladat részeként az adatvédelmi tisztviseld
véleményének kikérése utén javaslatot tesz a dontésre jogosultnak adatvédelmi
hatasvizsgélat elvégzésére; a dontésre jogosult erre vonatkozd pozitiv dontése
esetén — az informatikai fejlesztéseket, az informatikai architektira tervezést,
illetve az IT iizemeltetést végzd szervezeti egységnél muikddd adatkezelési
megbizott kozremiikodésével — elvégzi a hatdsvizsgalatot, elkésziti ennek
dokumentumat, és kikéri rola az adatvédelmi tisztviseld, valamint — ha
alkalmazhaté — az érintettek vagy képvisel6ik véleményét [GDPR 35. cikk (1)-(2)
és (9) bek.];

ae/ az aa/ pontban meghatdrozott feladat részeként elSterjesztést tesz a dontésre
jogosultnak arrél, hogy az adatkezelést kozos adatkezelésként indokolt-e ellatni,
illetve indokolt-e adatfeldolgoz6t bevonni;

af/ az aa/ pontban meghatérozott feladat részeként javaslatot tesz automatizalt
dontéshozatali médszer, illetve profilalkotdsi médszer alkalmazasara [GDPR 22.
cikk (1) bek.];
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b/

ag/ az aa/ pontban meghatérozott feladat részeként megszovegezi a hozzdjaruld
nyilatkozatot [GDPR 7. cikk (2) bek.], illetve a megfeleld szerzodéses
rendelkezéseket;

ah/ megfogalmazza az adatkezelésrol sz6l6 tajékoztatast (GDPR 13-14. cikk);

ai/ az informatikai szakteriilet kozremikodésével gondoskodik az adatkezelésrol
57616 tajékoztatas konnyen hozzaférheté modon vald kozzétételérdl [GDPR 12.
cikk (1) bek.];

aj/ az adatkezelés bevezetésérél valo dontést koveten az adatvédelmi tisztviseld
aktualizalja az Adatkezelési Nyilvéntartast [GDPR 30. cikk (1) bek.]

ak/ amennyiben ennek sziikségessége felmeriil, egyedi esetben eldterjesztést tesz a
dontésre jogosultnak az érintett vagy harmadik személy létfontossagu érdeke
fennallasarol [GDPR 6. cikk (1) bek. d) pont, 9. cikk (2) bek. d) pont] mint az
adatkezelés lehetséges jogeimérdl;

al/ amennyiben ennek sziikségessége felmeriil, a 12. fejezet szabdlyait is figyelembe
véve egyedi esetben elbterjesztést tesz a dontésre jogosultnak arrol, hogy
személyes adatok harmadik orszagba tovabbithatok-e egyedi tigyekben [GDPR
49. cikk (1) bek.];

az informatikai szakterillet adatkezelési megbizottja — szervezeti egységiik

feladatkorében — a személyes adatot kezel rendszer fejlesztése €s beszerzése soran

kozremlikodnek

ba/ a célhoz kotott adatkezelés és az adattakarékossag elvének megfeleléen gyjtott
adatokra vonatkozéan a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek
dokumentélt érvényestilésérdl;

bb/ annak biztositasaban, hogy az adathordozhat6séag, adattorlés €s adattisztitas célu
médositasok szabalyozott és dokumentédlt médon valdsuljanak meg;

be/ annak biztositdsaban, hogy az adatvédelmi tdjékoztatok €s nyilatkozatok konnyen
elérhetdk legyenek az tigyfelek szamara,

bd/ annak biztositisdban, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tigyfélrendelkezéseket
visszakereshetd formaban taroljak;

be/ az adatok sértetlenségével, bizalmassaguk megérzésével €s lizletmenet-
folytonossaggal kapcsolatos kontrollok (pl. véltozéskezelés, magas rendelkezésre
allas, jogosultsagkezelés, adatrejté eljdrdsok, incidenskezelés tamogatasa)
tervezéskori érvényesitésében, illetve dokumentélt meglétében;

bf/ az adott adatkezelés kiilonds (az Intézmény Szamitastechnikai védelmi
szabalyzatatol eltérd) adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasaban;

bg/ az aa/, ad/, ae/, af/, ah/ és al/ alpont szerinti dontések elokészitésében.
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41.

42.

43.

44.

45.

A 40. pont alkalmazasa soran dontésre jogosultnak mindsiil az személy, aki — az Intézmény
Szervezeti és Miuikodési Szabalyzata szerint — az érintett adatkezelés alapjdul szolgalo
tevékenységgel kapcsolatban dontésre jogosult, illetve — amennyiben a dontés testiileti
hat4skorbe tartozik — a testiileti dontés elokészitéséért felelds.

Az adatvédelmi tisztvisel6 kozremukodik az adatkezelési megbizott altal elOkészitett,
megszovegezett, adatkezeléshez kapcsolédé dokumentumok elkészitésében és azok
véglegesitésében. Az adatvédelmi tisztviseld
a/ beszerzi az aldbbi szervezeti egységek véleményét is:
aa/ az intézeti jogdsz véleményét a 40. pont aa/, ae/, af/, ag/, ah/ és al/ alpont
tekintetében;
ab/ az informatikai szakteriilet véleményét a 40. pont aa/, ad/, ae/, af/, ah/ és al/ alpont
tekintetében;

b/ megvizsgilja a véleményezésre megkiildott dokumentumot/leirast
ba/ adatvédelmi jogi szempontbol,
bb/ abbol a szempontbol, hogy azok milyen modon illesztheték be az Intézmény
informatikai rendszereibe, illetve nincs-e a tervezett adatkezeléssel azonos vagy
hasonl6 adatkezelés.

A végleges dokumentumok szakmai megfeleléségéért a dokumentum Ilétrehozasat
kezdeményez$ adatkezelési megbizott, az adatvédelmi megfeleloségéért az adatvédelmi
tisztvisels, az informatikai, informéacidbiztonsdgi megfeleléségért pedig az informatikai
szakteriilet a felelés. Abban az esetben, ha barmely teriilet eltér a megfogalmazott szakmai,
adatvédelmi vagy informéciébiztonsagi &llasfoglaldsoktol, az eltérésért, illetve a végleges
dokumentumért az adatvédelmi tisztvisel vagy az informaciobiztonsagi szakteriilet
semmilyen felel6sséggel nem tartozik.

A szervezeti egységek a véleményiiket az adatvédelmi tisztviselonek kiildik meg az
adatvédelmi tisztviseld dltal meghatdrozott hatariddben, amely nem lehet kevesebb 5
munkanapnal. A véleményeket az adatvédelmi tisztviselé Osszesiti és véglegesiti, sziikség
esetén konzultal az adatkezelési megbizottakkal.

Amennyiben az adatkezelés feltételei kidolgozasaban részt vevd adatkezelési megbizottak
kozott véleményeltérés van, illetve az intézeti jogdsz vagy az informatikai szakteriilet
kifogast fogalmaz meg, az adatvédelmi tisztviseld — sziikség esetén az adatkezelési
megbizottakkal és a véleményezokkel valo konzultacié utdn — javaslatot tesz a lehetséges
megoldésra.
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46. Az adatvédelmi tisztviseld véleményét az adatkezelés bevezetésérél vald dontést
kezdeményez6 eldterjesztésben ismertetni kell. Az adatvédelmi tisztviseld véleményétdl valo
eltérést az eléterjesztésben részletesen meg kell indokolni.

5.2. Az adatkezelési megbizott feladatai az adatkezelés soran

47. Az adatkezelés soran az adatkezelésért felel6s szervezeti egység adatkezelési megbizottja az
adatkezelésért felelds szervezeti egység feladatkorébe tartozd kérdésekben:

a/

b/

c/

d/

e/

képviseli az adatkezel6t az adatfeldolgozo felé vagy — kozos adatkezelés esetén — a
tobbi adatkezeld felé (amennyiben relevans);

figyelemmel kiséri az adatkezelés feltételeinek folyamatos fennallasat (beleértve az
adatkezelés jogszertiségéhez sziikséges tajékoztatasok megadasat, nyilatkozatok
beszerzését stb.) és sziikség esetén megteszi vagy kezdeményezi a sziikséges
intézkedéseket az adatkezelés feltételeinek médositdsa irant;

amennyiben az adatkezelés hozzdjarulason alapul, ellen6rzi, hogy az érintett a
hozzajarulasat szabalyosan szerezték-e be [GDPR 7. cikk (1) bek.];

gondoskodik arrél, hogy legalabb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvételkor felhivjak
a figyelmét a tiltakozasi jogra, és hogy az errdl sz610 tajékoztatast egyértelmien €s
més informéaciétdl elkiilonitve jelenitsék meg [GDPR 21. cikk (4) bek.];

rendszeres idékozonként, de legalabb évente attekinti a hatdsvizsgalatban azonositott
kockézatok alakulasat, jelzi az adatvédelmi tisztviselonek az adatkezeléssel jard
kockazatok  valtozasat, kozremikodik az adatvédelmi  hatdsvizsgalatok
utéellendrzésben [GDPR 35. cikk (11) bek.].

48. Az adatkezelés soran (informatikai rendszerben kezelt adatok esetén az informatikai rendszer
lizemeltetési szakaszdban) az informatikai szakteriilet adatkezelési megbizottja — a
feladatkdrébe tartozd kérdésekben — gondoskodik arrdl, hogy az adatkezelés éltalanos
adatbiztonsagi kontrolljainak miikddtetése az erre vonatkozo eljarasrendeknek és az
informatikai szakteriilet 4ltal meghatarozott elvarasoknak megfelelden torténjék, ezen beliil

gondoskodik kiilondsen

a/

a fizikai és logikai hozzéférés-védelem kontrolljair6l,

b/ a rendkiviili esemény-kezelési eljarasokrol (adatvédelmi incidensek feladatkoriikbe

tartozo kezelése, kedvezétlen kiilsé vagy belsd behatdsokkal szembeni ellendllasi
képesség biztositasa),

¢/ jogosultsigkezelésrol €s

d/

az adatmindséggel, illetve adatrejtéssel kapcsolatos intézkedések végrehajtasarol.

49. A 47. pont b/ alpont ala es6 esetekben

a/

megfeleléen alkalmazni kell a 5.1. alfejezet rendelkezéseit,
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b/ az adatkezelés megviltozott adatait — a valtozast elrendeld dontés utan — at kell
vezetni az Adatkezelési Nyilvéntartasban.

5.3. Adatkezelés megsziintetésével kapcsolatos feladatok

50. Amennyiben a kezelt adatokra a tovébbiakban nincs sziikség (az adatkezelési cél

51

megvaldsult), vagy jogszabdlyi valtozdsok miatt, vagy az adatvédelmi feliigyeleti hatosag
vagy birésag dontése értelmében az adatok kezelését meg kell sziintetni, az adatkezelési
megbizott — az adatvédelmi tisztviseld és rajta keresztiil az intézeti jogasz és az informatikai
szakteriilet véleményének kikérése utin — javaslatot tesz a dontésre jogosultnak:
a/ az adatkezelés egészének vagy egyes adatfajtdk nyilvantartdsanak megsziintetésére
(az adatok archivalaséra az adattorlési ido leteltéig),
b/ nyilvéntartasi rendszer egészének vagy egyes adatfajték, illetve adatok torlésére.
A 50. pontban meghatdrozott esetben
a/ megfelelden alkalmazni kell a 5.1. alfejezet rendelkezéseit,
b/ az Adatkezelési Nyilvantartasbol az adatkezelést vagy az egyes adatfajtdkat torolni
kell,
¢/ az adatokat — a 50. pont a/ és b/ pontjéban tett megkiilonboztetés szerint —
ca/ az informatikai rendszerekben archivélni kell, illetve
cb/ az informatikai rendszerekbdl tordlni kell, a papir alapt nyilvantartdsban kezelt
adatokat pedig — az Intézmény Iratkezelési szabdlyzata szerint — selejtezni kell.

5.4. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének modszertana

52,

33

54.

Amennyiben az Intézmény valamely adatkezelésének az Intézmény vagy harmadik személy
jogos érdeke a jogalapja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], érdekmérlegelési tesztet kell
elvégezni és azt dokumentdlni. Jogos érdek az a torvényes, kelléen pontosan
megfogalmazott, valds és fenndlld, illetve elérhetd eldny, amelyet az adatkezeld szarmaztat
— vagy a harmadik személy szarmaztathat — az adatkezelésbol.

Az érdekmérlegelési tesztet az adatvédelmi tisztviselé - konzultdlva a teriilet adatkezelési
megbizottjaval - végzi el. Az érdekmérlegelési tesztet irdsban kell elvégezni. A jogos érdeken
alapul¢ adatkezelés kizarolag az érdekmérlegelési teszt elvégzését kovetden kezdhetd meg.
A 46. pont rendelkezéseit jelen esetben is alkalmazni kell.

Az érdekmérlegelési teszt modszertandt, a megvalaszolandé kérdéseket minden esetben a
tervezett adatkezelés figyelembevételével kell megvélasztani, az alabbi kérdések kore csak
orientalo, a tervezett adatkezelés szempontjabol relevans egyéb kérdésekkel bévithets. Abbol
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kell kiindulni, hogy barmilyen adatkezelés beavatkozds az érintett maganszférajaba és e
beavatkozés jogossagit, sziikségességet €s ardnyossagat kell bizonyitani.

55. Az érdekmérlegelési teszt részei:
a/ a tervezett adatkezelés leirdsa és az annak keretében kezelni tervezett személyes

adatok meghatarozésa,

b/ az adatkezeld vagy azon harmadik fél jogos érdekének azonositasa, akinek az
adatkezelés érdekében all (Miért sziikséges az adatkezelés?),

¢/ az érintett érdekeinek, jogainak azonositisa (Ardnyban van-e az adatkezelés az
érintett maganszférdjanak korlatozéaséaval?),

d/ az adatkezeld (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek 0sszevetése,

e/ az adatkezelés biztositékainak leirasa,

f/ az érdekmérlegelési teszt eredménye.

5.5. Az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzésének médszertana

56.Ha az adatkezelés valamely, kiilonosen 1j technol6giakat alkalmaz6 tipusa
valoszintsithetéen magas kockazattal jar a termeszetes személyek jogaira nézve az
adatkezelést megel6zéen hatdsvizsgalatot kell végezni. Olyan egymassal hasonlo tipusu
adatkezelési miiveletek, amelyek egymashoz hasonlo kockdzatokat jelentenek, egyetlen
adatvédelmi hatasvizsgalat (tovabbiakban hatasvizsgalat) keretel kozott is értékelhetok.

57. A hatasvizsgalat elvégzésének sziikségességérdl a tervezett adatkezelésért felelos szervezeti
egység adatkezelési megbizottja sziikség esetén kikéri az adatvédelmi tisztviseld véleményét.

58. A hatasvizsgélat elvégzését a teriiletileg illetékes adatkezelési megbizott koordinélja a 40.
pont ad/ alpontja szerinti modon. A hatasvizsgalat megallapitasait frasban kell rogziteni. Az
elkésziilt hatasvizsgalati dokumentéciét az adatvédelmi tisztviselének kell megkiildeni,
amely azt 8 munkanapon beliil szakmai szempontbdl véleményezi €és beszerzi az
informéciobiztonsagi szakteriilet véleményét is. Ha az adatkezelési megbizott ugy itéli meg,
hogy az adatkezelés nem jar magas kockéazattal, tgy meg kell indokolnia és
dokumentumokkal igazolnia a mellézés okait. A 46. pont rendelkezéseit jelen esetben is
alkalmazni kell. A bevezetendé adatkezelés kizarolag a hatasvizsgélat elvégzését kdvetben
kezdhet6 meg.

59. Adatvédelmi hatasvizsgalatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi  és  Informdcidészabadsag  Hatdsdg  dltal  kozzétett  jegyz€kben

(h{ii)ﬁ:/ﬁ’ﬂ’“"W(ilzli;"i.i)ll/’ﬁlfs:’ﬁf)‘i"i{w}g_"‘é iib‘tzswi'ﬂfwn'md,pdi’) SZGI‘Cplé adatkezelések, adatkezelési
miiveletek esetén kell végezni.
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60. A fenti eseteken tul minden olyan bevezetésre keriild — kiilonosen az Uj technol6giakat
alkalmazo — adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely adatkezelés az tigyfélre
tekintettel jelentds joghatassal bir/az tigyfelet jelentds mértékben érinti.

61. A hatasvizsgalat médszertandt minden esetben a tervezett adatkezelés figyelembevételével
kell megvélasztani. Egy lehetséges modszertant alkalmazé szoftver taldlhaté a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdg honlapjan  (hteps/maihhu/adatvedelmi-

hatasvizsgalati-szoft \’{:r,html).

62. A hatasvizsgalat elsd részében 6sszefoglaléan le kell irni a tervezett adatkezelést, kiilondsen:
a/ az adatkezelésért felelds szervezeti egységet és a tervezett adatfeldolgozd
megjelolését;
b/ az adatkezelés jogalapjat, céljat (az adatkezeléstol vart elonyoket, az adatkezelés
sziikségességét), terjedelmét (iddben és a kezelt adatok volumenében);
¢/ az adatkezeléssel érintettek korét, a kezelendd adatok korét, az adatok megdrzésének
tervezett idejét,
d/ azon adatkezelék megjeldlését, akiknek az adatot tovabbitani tervezik, és kiilonosen,
ha harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet felé tervezik az adattovabbitast;
e/ az adatkezelésre vonatkozé kovetelmények (jogszabdlyi kovetelmények vagy
magatartasi kodexbdl, szabvanybdl eredé kovetelmények);
f/ az adatkezelés folyamaténak a leirdsat.
63. A hatasvizsgalat mésodik részében ki kell fejteni és meg kell indokolni
a/ az adatkezelés sziikségességének és aranyossaganak garancidit,
b/ az érintett jogait biztosit garancidk érvényesiilését.
64. A hatasvizsgalat harmadik részében azonositani és értékelni kell az adatkezelés potencialis
kockazatait, és a kockazatok enyhitésére tervezett, elfogadott intézkedéseket, megoldasokat.

65. A hatdsvizsgélat negyedik része tartalmazza a tervezett adatkezelés értékelését:

a/ a 62-64. pontban meghatdrozott szempontok értékelését a tekintetben, hogy azok
egyenként megfeleléek, tovabbi intézkedésekkel megfeleléek lehetnek, illetve nem
megfeleloek;

b/ atervezett kiegészitd intézkedések végrehajtasanak litemtervet;

¢/ annak egyértelmii rogzitését, hogy a tervezett adatkezelés valoszintsithetden magas
kockazattal jar-e a természetes személyek jogaira nézve, és ennek alapjan az
adatkezelés megkezdhets-e, illetve sziikség van-e az adatvédelmi feliigyeleti
hatésaggal valé konzulticiora.

66. A hatdsvizsgalat megéllapitisait az adatkezelési tevékenységbe vissza kell csatolni és ennek
megfelelden kell kialakitani az adatkezelést.
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67. A hatasvizsgalatot legalabb haromévente feliil kell vizsgalni, sziikség esetén djra el kell

végezni.
6. AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASANAK ELOSEGITESE

6.1. Az adatkezelési tevékenység nyilvdnossaga

68. Az Intézmény a honlapjan egy olyan, ,,GDPR, Adatvédelem” nevil meniit tart fenn, amely
barmely oldalrol kdzvetleniil elérhets. A ,,GDPR, Adatvédelem” meniiben kozzéteszi:

a/ az Intézmény adatvédelmi politikéjat;

b/ az Intézmény altalanos adatkezelési tdjékoztatojat;

¢/ azIntézmény egyes adatkezelési tevékenységeihez kapcsol6do (kiilonos) adatkezelési
t4jékoztatok, ide nem értve a munkavallalok, egyéb jogviszonyban foglalkoztatottak
adatainak kezelésére vonatkoz6 tajékoztatokat;

4/ kozos adatkezelés esetén a kozos adatkezelésben résztvevok kozotti megallapodas
1ényegét, ha azt a kiilonos adatkezelési tajékoztatok nem tartalmazzak;

e/ tajékoztatast arrdl, hogy az érintett kihez fordulhat az adatkezelést érint6 kérdéseivel,
panaszaival (az adatkezeld ¢s az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége, az adatvédelmi
feliigyeleti hatosag elérhet6sége).

69. Az Intézmény honlapjanak olyan aloldalain, amelyek személyes adatok kezelésével jaro
egyes tevékenységekrol tdjékoztatnak (pl. egyes ellatasi formak igénybevételének feltételeit
tartalmazzak), el kell helyezni legalabb az adott tevékenységhez kapcsol6do

a/ adatkezelési tajékoztatora mutatd hivatkozast;

b/ egyéb relevans dokumentumokat (pl. betegtajékoztatokat, formanyomtatvanyokat).

70. Az adatvédelmi tisztviselé gondoskodnak arr6l, hogy a szervezeti egység tevékenységeinek
helyszinén az Intézmény dltalanos adatkezelési tdjékoztatdjan kiviil az adott szervezeti
egység tevékenységi korébe tartozd adatkezelésekrdl szolo  (kiilonos) adatkezelési
tajékoztatok kinyomtatott formaban is rendelkezésre alljanak.

71. Az Intézmény kezelésében 1évé kozérdekli adatok kozzétételérdl, illetve rendelkezésre
bocsatasardl kiilon szabélyzat rendelkezik.

6.2. A syvermekek tijékoztatashoz valé joganak biztositasa

72. Az Intézmény szervezeti egységeinek vezetdi az adatvédelmi tisztviseld kozremiikodésével
gondoskodnak arrél, hogy az Intézményben kezelt vagy az intézménnyel mas modon
kapcsolatba keriil§ gyermekek az adataik kezelésével kapcsolatos tdjékoztatast a gyermek
szamara vilagos és elérhetd modon megkapjak. A tdjékoztatds az alabbi modokon torténhet:
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a/ a gyermek torvényes képviseléje utjan: a gyermeket érintd adatkezelésrdl a
gyermekkel az Intézmény részér6l kapcsolatba 1ép6 személy irasban tdjékoztatja a
gyermek torvényes képviseldjét, €s irasban nyilatkoztatja arra vonatkozdan, hogy a
tajékoztatdst kozli a gyermekkel;

b/ agyermek vagy a térvényes képviseld kifejezett kérésére a gyermekkel az Intézmény
részérél kapcsolatba 1€p6 személy — a fentieken tilmenden — biztositja a gyermek
részére a rovid, szobeli tijékoztatést is az adatai kezelésével kapcsolatban;

¢/ amennyiben a gyermek életkora és érettsége lehetdvé teszi, a gyermekkel az
Intézmény részérdl kapcsolatba 1épd személy irdsban kozvetleniil a gyermeket is
tajékoztatja az adatkezelésrol.

6.3. Korlatozottan cselekvioképes és cselekvoképtelen (gondoksag alatt allo) személyek

73.

tajékoztatashoz val6 joganak biztositasa

Az Intézmény szervezeti egységeinek vezetdi az adatvédelmi tisztviselé kdzremiikddésével
gondoskodnak arrél, hogy az Intézményben kezelt korlatozottan cselekvOképes vagy
cselekvéképtelen nagykoru személyek torvényes képviseldi, illetve — allapotatol fliggben — a
korlatozottan cselekvéképes személy is megfeleld tajékoztatast kapjanak a személyes adatok
kezelésérol. A torvényes képviseldt irasban nyilatkoztatni kell, hogy a tdjékoztatast kozli a
gondnoksag alatt all6 érintettel.

6.4. Gyermekek és gondoksig alatt 4ll6 személyek személyes adatainak kezelése

74.

75.

76.

hozzajarulé nyilatkozat alapjan

Az Intézmény szervezeti egységeinek vezetdi az adatvédelmi tisztviseld kdzremiikodésével
gondoskodnak arrél, hogy az Intézményben kezelt vagy az Intézménnyel mas moédon
kapcsolatba keriilé gyermekek, illetve gondnoksag alatt allo személyek tekintetében —
amennyiben az adatkezelés hozzéjaruldson alapul — a személyes adatok kezeléséhez valo
hozzajarulast torvényes képviseldjiik adja meg.

A hozzajaruld nyilatkozatnak tartalmaznia kell a torvényes képviseldnek arra vonatkozo
nyilatkozatat, hogy jogosult az érintett helyett a jognyilatkozat megtételére.

Amennyiben az érintett tdrvényes képviseldi (pl.: sziiléi feliigyelet gyakorlasara jogosult
sziilok) eltéré nyilatkozatot tesznek az adatkezeléshez valé hozzdjaruldsrol, ugy az
adatkezeléshez val6 hozzdjarulast meg nem adottnak kell tekinteni.
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6.5. Hozzatartozok tajékoztatdsa

77. Az Intézmény szervezeti egységeinek vezetdi az adatvédelmi tisztvisel6 kozremitkodésével
gondoskodnak arr6l, hogy az Intézményben kezelt vagy az Intézménnyel mds modon
kapcsolatba keriild személyek hozzatartozoit az adatvédelmi szabalyoknak megfelelden
tajékoztassék, amelyben — az érintett személy képességeit is figyelembe véve — magat az
érintettet is bevonhatja.

78. A hozzatartozok adatainak kezelését ondllo adatkezelési tevékenységként kell feltiintetni az
adatkezelési tevékenységek kozott, és az adatkezelési tdjékoztatoban ki kell térni a
hozzétartozok adatainak kezelésére.

7.AZ  ERINTETTOL SZARMAZO KERELMEK, PANASZOK
MEGVALASZOLASANAK RENDJE

7.1. Az adatvédelmi bejelentések tipusai

79. Az érintettd]l a kovetkezd, személyes adatai Intézmény dltali kezeléset érint6 beadvanyok
érkezhetnek:

a/ bejelentheti az Intézmény 4ltal nyilvantartott adatok megvaltozésat;

b/ tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél [milyen személyes adato(ka)t
milyen célbdl, milyen jogalapon, milyen forrasbdl szerezve meddig kezeli az
Intézmény, alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt és/vagy profilalkotast az
adatkezelés soran, és a személyes adatokat kinek, milyen jogalapon tovabbitja)] —
hozzéaféréshez val6 jog (GDPR 15. cikk);

¢/ kérheti pontatlanul nyilvantartott személyes adatai helyesbitését, illetve vitathatja a
nyilvantartott személyes adatok pontossagat — helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16.
cikk);

d/ kérheti nyilvantartott személyes adatai torlését — torléshez valo jog (GDPR 17. cikk);

e/ kérheti személyes adatai kezelésének korldtozédsat (a pontatlan adat helyesbitéséig
terjedd idore; a jogellenesen kezelt személyes adatok torlése helyett; jogszerlien
kezelt, de sziikségtelenné valt adatok torlése helyett az érintett kérésére az €rintett jogi
igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; jogos érdeken
alapulé adatkezelés elleni tiltakozds elbiraldsaig) — az adatkezelés korlatozasahoz
val6 jog (GDPR 18. cikk);

f/ kérheti, hogy a rd vonatkozo, éltala az Intézmény rendelkezésére bocsatott €és
elektronikus adatbazisban kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja — adathordozhatésaghoz val6 jog (GDPR 20. cikk);
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g/

h/

1/

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld
vagy harmadik személy jogos érdeke, illetve kozérdekii feladat vagy kozfeladat
elldtdsa, beleértve mindkét esetben a profilalkotast is — tiltakozdsi jog gyakorlasa
(GDPR 21. cikk);

automatizalt dontéshozatal alkalmazdsa esetén az adatkezeld részérél emberi
beavatkozast kérhet, kozolheti allaspontjat [GDPR 22. cikk (3) bek.];

kifogast nydjthat be az automatizalt dontéshozatal alkalmazasival meghozott
dontéssel szemben [GDPR 22. cikk (3) bek.];

panaszt nyujthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogaik
gyakorlasat érintéen [GDPR 77. cikk, 38. cikk (4) bek.];

az elhunyt érintett életében tett meghatalmazottjaként vagy kozeli hozzatartozdjaként
gyakorolni kivanja az érintett egyes jogait [Infotv. 25. §].

7.2. Az adatvédelmi beadvanyok kezelésének eljarasrendje

80. Az egyes belsd szabdlyzatoknak az érintettek adatainak felvételére, modositasara vagy
helyesbitésére, illetve torlésére vonatkozo rendelkezései alkalmazdsit jelen Szabalyzat nem
érinti, az adatvédelmi tisztviseld azonban barmely esetben — az érintett beadvanyédnak
kivizsgélasa, illetve sajat ellendrzése eredményeként, tovabbé az adatvédelmi feliigyeleti
hatésag vagy bir6sig dontése végrehajtiasaként — az emlitett szabdlyzatokban meghatarozott
hataskori és eljarasi rendtdl fiiggetleniil kezdeményezheti személyes adat helyesbitését,
torlését vagy az adatkezelés korlatozasat (zarolast).

81.

Az Intézményhez érkezd, a 79. pontban meghatarozott beadvanyokat az Intézmény Panasz-,
kozérdekii bejelentések kivizsgildsanak szabalyzatdban foglaltaknak megfeleléen kell - a
GDPR 12. cikkében irt hataridok figyelembevételével — elintézni, az alabbi kiegészitésekkel
és eltérésekkel:

a/
b/

c/

a beadvany érkezése datumat és idépontjat pontosan rogziteni kell;

a 79. pont j/ alpontban meghatérozott panasz kivizsgalasat az adatvédelmi tisztviseld
végzi. A panasz kivizsgdldsa sordn az érintett szervezeti egységek, valamint
adatkezelési megbizottak kotelesek az adatvédelmi tisztviselovel egylittmiikddni. A
személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogok gyakorlasat érintd panasz
megalapozottsidga esetén az adatvédelmi tisztviseld az adatkezelésért felelOs
szervezeti egység(ek)nél intézkedést kezdeményez a panasz kivalté okainak
orvoslaséra, az érintett folyamatok feliilvizsgalatara, valamint — sziikség esetén — a
személyi felel6sség megallapitasara,

az Intézmény szervezeti egységei barmely beadvany esetén kérhetik az adatvédelmi
tisztviseld véleményét a tekintetben, hogy a beadvany a 79. pontban meghatarozott
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d/

e/

t/

g/

h/

1/

targyu-e, illetve, hogy az érintett kérte-e az adatkezelés korlatozasat [zarolds, GDPR
18. cikk — 1sd. 79. pont ¢/ alpont], és kérés esetén az adatvédelmi tisztvisel6 — az
informatikai szakteriilet ttjan — intézkedik annak az informatikai rendszerekben
torténd megvalositasarél. Az adatkezelés korlatozasanak (zérolasanak) feloldasarol
az adatvédelmi tisztviseld kiilon tdjékoztatja az érintett informatikai rendszer(eke)t
{izemeltetd szervezet egység(ek)et,

az adatvédelmi tisztvisel dont abban a kérdésben, hogy a 79. pontban meghatérozott
targyu beadvany egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo-e,

az érintettnek sajat adatairél szobeli tajékoztatds csak egyértelmi azonositas utan
lehetséges. Amennyiben a beadvanyoz6 nem azonosithato vagy kétség mertil fel a
beadvanyozé személyazonossdgat illetéen, meg kell kisérelni a beadvanyozo
személyének azonositdsit, beleértve a személyes megjelenés igénylését. Ilyen
esetekben a GDPR 12. cikk (3) bekezdése szerinti hataridé a beadvanyozo sikeres
azonositasakor kezdddik;

amennyiben a beadvany a GDPR hatdlya ala tartozd beadvanynak mindsiil, a
beadvéanyozot a beadvany érkezését kovetd 8 napon beliil értesiteni kell a beadvany
érkezésérdl, a megvélaszolasara nyitva allo hatdridordl, illetve arrol, hol kaphat
tovabbi felvilagositist a beadvanydr6l. Nem kell ilyen értesitést kiildeni a
beadvéanyozonak, ha a beadvanyban kért intézkedést ezen id6n beliil teljesitik;
amennyiben a beadvanyt elérelathatéan nem lehet a GDPR 12. cikk (3) bekezdése
szerinti hataridében megvalaszolni, a beadvanyozot legkésébb a beadvany érkezésct
kovetd 15. napon levélben vagy elektronikus iizenetben tajékoztatni kell a hatarid6
meghosszabbitasénak sziikségességérol, okairol és az 0 hatarid6rol;

amennyiben a beadvényt — a beadvanyoz6 kérelme ellenére — nem lehet, vagy nem
célszeri elektronikus tGton megvalaszolni (a kért dokumentumokat nem lehet vagy
nem célszer(i ilyen tton elkiildeni), fel kell venni a kapcsolatot a beadvanyozoval
annak érdekében, hogy kolcsondsen elfogadhaté megoldast taldljanak. Kiilondsen
indokolt a beadvanyozéval a kapcsolatfelvétel, ha a beadvéinyozo egészségligyi adat
megkiildését kéri elektronikus tton. A kapcsolatfelvételre olyan idében kell sort
keriteni, hogy a beadvanyt akkor is meg lehessen valaszolni, ha a beadvanyozo
ragaszkodik az elektronikus tthoz;

elektronikus tton egészségiigyi adat csak a beadvanyoz6 kifejezett kérésére €s csak
oly médon kiildhetd, ha el6zdleg a beadvanyozo6 figyelmét felhivtak a kockazatokra
és a beadvanyozé ezek utdn megerésiti a szandékat, egyuttal tudomasul véve az
Intézmény felelésségkizard nyilatkozatat, tovabba az adatok bizalmassaga.
integritasa és rendelkezésre dllasa biztosithaté (pl. jelszavas védelemmel ellatott file,
ahol a jelsz6t kiilon csatornén kiildik el).
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j/ az Intézmény szervezeti egységei a 79. pontban meghatdrozott targyu iigyekben
készitett valaszlevél-tervezetét jovahagyas végett bemutatjdk az adatvédelmi
tisztviselének;

k/ a beadvany hataridében megvélaszoltnak minésiil, ha a valaszadasra koteles
szervezeti egység a valaszt a hatarid6 utolso napjan postara adja vagy elektronikus
lizenetet kiild a beadvanyozonak a megtett intézkedésekrol.

82. Az adatvédelmi beadvanyokrdl olyan iigyiratnyilvantartast kell vezetni, amely segitségével
barmikor egyértelmiien azonosithatok a 79. pont szerinti beadvanyok, nyomon kovethet6k a
beadvényok elintézése soran tett intézkedések, és a rendelkezésre all6 adatokbol barmikor
statisztika készithet6 a kdvetkezd szempontok szerint:

a/ adott idészakban érkezett beadvanyok szdma, tipus szerinti bontasban is;

b/ abeadvanyok beérkezésének modja;

c/ abeadvanyok megvalaszolasanak atlagos iddtartama;

d/ az elutasitott beadvanyok szdma, és azok okai;

e/ a vdalaszadas modja.

8.AZ ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK (TECHNIKAI ES SZERVEZESI
INTEZKEDESEK) MEGHATAROZASA ES VEGREHAJTASA

83. Az adatbiztonsagi szabalyok kialakitdsa soran kiilonos gondot kell forditani a beépitett €s az
alapértelmezett adatvédelem elveinek (GDPR 25. cikk) betartdsara, valamint arra, hogy az
Intézmény 4ltal alkalmazott adatbiztonséagi intézkedések megfeleljenek a GDPR 32. cikkében
irt kovetelményeknek.

84. Az Intézmény miikddése soran betartando adatbiztonsagi szabalyokat (GDPR 32. cikk) kiilon
szabélyzatok tartalmazzak, igy kiilondsen a mindenkor hatilyos Informatikai Biztonsagi
Szabalyzat.

85. Az adatbiztonséagi szabalyok tervezetének kialakitdsiaba — a véleményezésre vonatkozo6 egy€b
szabalyokat nem érintve — az adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni.

86. Az adatbiztonsagi intézkedéseket érintéen az informatikai teriilet adatkezelési megbizottja:

a/ a szakteriiletére vonatkozd informéciok szolgéltatasaval kézremiikodik az érintett
informatikai elemek védelmi osztilyokba soroldsiban;

b/ a szakteriiletére vonatkozé informécidok szolgaltatdsaval kozremtkodik az
adatkezelés biztonsagat fenyegetd kockazatok felmérésében és meghatarozasaban;

¢/ az informatikai rendszert Ilizemeltetd szervezeti egységgel egytittmikodve
kozremlikddik azon informaciébiztonsagot érintd feladatok végrehajtasaban,
amelyek az adatbiztonsagi kvetelmények megvaldsulasahoz sziikségesek;
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d/ figyelemmel kiséri a belsé adatvédelmi szabalyok érvényre juttatdsat a szakteriileten
beliil, felhivja a szakteriileten dolgozok figyelmét a szabalyok betartdsara, jelzi a
szabalyok megsértését az érintett munkavallalo felettesének, kozremikodik a
szakteriileten dolgozok adatvédelmi tudatosséganak novelésében.

87. Az adatbiztonsag elveinek egy adatkezelés bevezetésének vagy személyes adatkezelést
és/vagy -feldolgozast eredményez médositasanak elokészitése soran torténd érvényesitése
a7z informatikai szakteriilet adatkezelési megbizott feladata, akit az adatkezelési
tevékenységet tdmogatd nyilvantartdsi rendszerek kifejlesztésének, modositasanak
folyamataba kotelezben be kell vonni.

88. Az adatbiztonsagi intézkedések mindennapi miikddésben torténd betartasara az Intézmény
minden alkalmazottja, valamint az Intézmény informatikai rendszereihez hozzaférd személy

koteles.

0. A KOzOS ADATKEZELOI ES AZ ADATFELDOLGOZOI SZERZODESEK

, a e

MEGKOTESENEK ES VEGREHAJTASA ELLENORZESENEK SZABALYAI

9.1. Kozos adatkezelés

9. K&z6s adatkezelésnek mindsiil, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az Intézmeny egy vagy
t5bb masik adatkezeldvel kozosen hatarozza meg (GDPR 26. cikk).

90. A kdz6s adatkezelésrol sz616 megallapodasban meg kell hatarozni kiilondsen

a/ az adatkezelés céljat, a kezelendd adatok korét, az adatkezelés idOtartamat, az
alkalmazandé adatbiztonsagi intézkedéseket, az adatkezelés egyéb feltételeit,
b/ azt, hogy a kozos adatkezelésben érintett egyes adatkezeldk
ba/ mely adatkezelési miiveleteket (pl. hozzajarulé nyilatkozatok felvétele, adatok
tarolasa, adatok felhasznélasa stb.) végzik,
bb/az érintett tajékoztatasat hogyan végzik (pl. melyik adatkezel$ késziti el az
adatkezelési tajékoztatot és bocsétja az €rintettek rendelkezésére stb.),
be/ az érintett jogai gyakorldsat hogyan biztositjak (pl. egyesitett vagy elkiilonitett
ligyfélszolgélat stb.),
bd/ az esetleges jogellenes adatkezelés kovetkezményeit milyen ardanyban viselik;
o/ az adatvédelmi incidens észlelése esetén kdvetend6 eljarast, kiilondsen azt, hogy
ca/ az adatvédelmi incidens tudomasra jutasa esetén a masik adatkezel adatvédelmi
tisztvisel6jét (adatvédelmi tisztvisel6 hianyaban a kijelolt kapcsolattartot)
haladéktalanul kotelesek értesiteni az adatvédelmi rendellenességrol vagy
incidensrol,
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91.

92.

94.

cb/ efgyméssal kotelesek egyiittmiikddni az adatvédelmi rendellenesség vagy incidens
okénak kideritésében és kovetkezményeinek felszdmolasiban,

cc/ az egyes adatkezeloket mely adatvédelmi incidensek tekintetében terheli a
bejelentési kotelezettség;

d/ kijeldlnek-e kapcsolattartét az érintettek szdmara, és ha igen, a kapcsolattartd
személyét és elérhetéségét naprakészen kell tartani,

e/ a megallapodasrdl az érintett rendelkezésére bocsatand6 osszefoglalét, aminek — a
GDPR 13-14. cikkeiben irtakon til — tartalmaznia kell az adatkezel6k altal végzett
adatkezelési miiveleteket, és azt, hogy az érintett hogyan gyakorolhatja jogait a kdzos
adatkezelés tekintetében.

A koz06s adatkezelés sziikségességét az adatkezelési megbizott az adatkezelés bevezetésérdl
valé dontés elokészitése részeként vizsgalja meg.

Amennyiben a kozO6s adatkezelésben érintett masik adatkezel®é harmadik orszagbeli
adatkezeld, el@szor abban a kérdésben kell donteni — a 12. fejezet megfeleld alkalmazéasaval
—, hogy a harmadik orszagbeli adatkezelé képes-e a GDPR-nak megfelel6 adatbiztonsagi
kovetelmények teljesitésére. Amennyiben a harmadik orszagbeli adatkezeld nem képes a
GDPR dltal elvart adatbiztonsagi kovetelmények érvényesitésére, illetve nem tud a GDPR
szerinti garancidkat nyujtani a személyes adatok kezelésére, az adatkezelével nem kothetd
megallapodas kozos adatkezelésre.

. Amennyiben dontés sziiletik a k6zds adatkezelés bevezetésérél, az adatvédelmi tisztviseld,

az adatvédelmi jogi megfeleléség biztositasa tekintetében és egyéb jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelelés szerzOdéses biztositasa tekintetében az illetékes,
adatkezelési megbizott(ak), az intézeti jogasz kozremiikodésével, tovabba az informatikai
szakteriilet véleményének kikérésével elokésziti a kozos adatkezelésrol szold megallapodas
tervezetét (benne a koz6s adatkezelOknek az érintettek szamara kijeldlendd
kapcsolattart6janak kijelolésével kapcsolatos dontést, valamint a kozos adatkezelésre
vonatkoz6 megallapodasnak az érintettek rendelkezésére bocsathat6 1ényegi elemeit) és azt
felterjeszti a szerz6dés megkotésére jogosult személynek.

A 93. pont alkalmazdsaban a szerz6dés megkotésére jogosult személy az, aki — az Intézmény
Szervezeti és MUikodési Szabélyzata szerint — az érintett adatkezelés alapjaul szolgald
tevékenységgel kapcsolatban dontésre jogosult, illetve — amennyiben a dontés testiileti
hataskorbe tartozik — a testiileti dontés el6készitéséért felelés. E szabaly nem érinti az
egyilittes alairasra vonatkozo6 szabalyokat.
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93.

Az adatvédelmi tisztviseld a kozos adatkezeldi megallapodas megkotését kdvetden e tényt €s
a tovabbi adatkezel8(k) adatait (név és cim, kapcsolattarto neve €s elérhetésége) rogziti az
Adatkezelési Nyilvéantartasban.

9.2. Adatfeldolgozéi szerzodések

96. Amennyiben harmadik orszagbeli adatfeldolgozo igénybevétele mertiil fel, eloszor abban a

97.

98.

Kkérdésben kell donteni — a 12. fejezet megfeleld alkalmazasaval —, hogy a harmadik
orszagbeli adatfeldolgoz6 képes-e a GDPR-nak megfeleld adatbiztonsagi kovetelmények
teljesitésére. Amennyiben a harmadik orszagbeli adatfeldolgozé nem képes a GDPR altal
elvart adatbiztonsdgi kovetelmények érvényesitésére, illetve nem tud a GDPR szerinti
garancidkat nyujtani a személyes adatok kezelésére, az adatfeldolgozoval nem kothetd

szerzOdés.

Adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatfeldolgozoval kotendd — szerzodésnek
tartalmaznia kell a GDPR 28. cikk (1)-(4) bekezdésében foglalt tartalmi elemeket a 98.
pontban foglalt kiegészitések és pontositasok szerint.

Az adatfeldolgozoval kotendd szerzédésben
a/ a kelld részletességgel (pl. szabdlyzatra vagy szabvanyokra utalassal) meg kell
hatarozni az adatfeldolgozo, vagy az adatfeldolgozo altal igénybe veend6 tovabbi
adatfeldolgozé (al-adatfeldolgozo) éltal betartandé adatbiztonsagi szabdlyokat,
amelyek nem lehetnek kevésbé szigordak, mint az Intézmény 4ltal alkalmazott
adatbiztonsagi intézkedések, és az adatfeldolgozénak az adatbiztonsagi intézkedések
végrehajtasdval kapcsolatos feladatait;
b/ rogziteni kell az adatfeldolgozénak az érintettdl szarmazo kérelmek, panaszok
megvalaszolasaban valo kozremiikodésének eljarasrendjét;
¢/ rogziteni kell az adatfeldolgozé kotelezettségeit adatvédelmi incidens észlelése
esetén, igy kiilonosen
ca/ az adatvédelmi incidens tudomésra jutdsa esetén az Intézmény adatvédelmi
tisztviseldjét haladéktalanul kételes értesiteni az adatvédelmi incidensrol,

cb/ kételes egyiittmiikodni az Intézmény adatvédelmi tisztviseléjével és mas
kézremiikodd szervezeti egységgel az adatvédelmi incidens okdnak feltérasban €s
kovetkezményeinek felszdmoldsaban,

cc/ koteles egyiittmiikddni az adatvédelmi incidens bejelentésének teljesitésében,

d/ rogziteni kell az adatfeldolgozé kotelezettséget az adatvédelmi hatdsvizsgalat
elvégzésében, illetve a hatdsvizsgilatban azonositott kockazatok alakuldsanak
figyelemmel kisérésében, az adatkezeléssel jar6 kockazatok valtozasanak jelzésében,
illetve az adatvédelmi hatdsvizsgalatok utoellendrzésben.
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99. Az adatfeldolgozé igénybevételének sziikségességét az adatkezelési megbizott az
adatkezelés bevezetésérol vald dontés eldkészitése részeként vizsgalja meg. Ezt a szabalyt
kell alkalmazni akkor is, ha az adatfeldolgozo igénybevételérdl az adatkezelés folyaman
sziiletik dontés.

100. Az adatbiztonsagi intézkedések megfeleléségének megitélése az informatikai szakteriilet
hataskorébe tartozik, beleértve azt is, hogy az adatfeldolgozd altal egy magatartdsi kddexhez
vagy tanusitidsi mechanizmushoz valo csatlakozds elegendd garanciat jelent-e az
adatbiztonsagi szabalyok megfeleldségére.

101. Amennyiben dontés sziiletik az adatfeldolgozo igénybevételérél, az adatvédelmi tisztviseld
az adatvédelmi jogi megfeleldség biztositasa tekintetében és egyéb jogszabalyi
kovetelményeknek valo megfelelés szerzddéses biztositasa tekintetében az adatkezelési
megbizottal, az intézeti jogdsszal, tovdbba informatikai szakteriilet véleményének
kikérésével elékésziti az adatfeldolgozoval kotendd szerzodés tervezetét és azt felterjeszti a
szerz6dés megkotésére a 94. pont szerint jogosult személynek.

102. Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatfeldolgozoi szerz6dés megkotését kovetden az
adatfeldolgoz6 adatait (név és cim, kapcsolattarté neve és elérhetésége) rogziti az
Adatkezelési Nyilvantartasban.

103.A 96.-102. pont rendelkezéseit al-adatfeldolgozd igénybevétele esetén is megfelelGen
alkalmazni kell azzal, hogy az al-adatfeldolgozd igénybevételére vonatkozé hozzdjaruld
nyilatkozatnak az adatfeldolgozoi szerz6dés megkotésre jogosult személy éltali kiadasa eldtt
az adatvédelmi tisztviseld kikéri az adatkezelési megbizott, az intézeti jogdsz tovabbd az
informatikai szakteriilet véleményét is.

10. AZ ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

104. Az adatvédelmi tisztviseld vezeti az Adatkezelési Nyilvantartast. Az Adatkezelési
Nyilvantartas valamennyi, az Intézmény éltali adatkezelés esetén tartalmazza:
a/ az adatkezelés céljat,
b/ az adatkezelés jogalapjat,
¢/ az érintettek korét,
d/ az érintettekre vonatkoz6 adatok leirasat,
e/ az adatok forrasat,
f/ az adatok kezelésének id6tartamat,
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g/ atovibbitott adatok fajtdjat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat, ideértve a harmadik
orszagokba iranyuld, valamint nemzetk6zi szervezethez torténd adattovabbitasokat
is,

h/ az adatfeldolgozé nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas
helyét és az adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységét,

i/ az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellegét;

i/ az adatkezel szervezeti egység megnevezeseét,

k/ az adatkezelésért felelés szervezeti egység vezetdje, az adatokhoz hozzaférésre
jogosult személyek kore (munkakor),

1/ az adatkezelés mddszere (manudlis, szamitégépes, vegyes),

m/ adatbiztonsagi intézkedések, archivalds modja, gyakorisaga, adattorlés ideje.

n/ akockazati besorolést.

105.Az Adatkezelési Nyilvantartdas célja az Intézmény mint adatkezeld adatkezelési
tevékenysége atlithatosaganak biztositdsa, és ezzel az esetleges felesleges, parhuzamos
adatkezelések elkertiilése.

106. Az adatvédelmi tisztviseld az Adatkezelési Nyilvantartdsba val6 betekintést — a Hatosag
képviseldin kiviil — az Intézmény érintett szakteriiletei részére biztositja.

107. Az adatkezelési megbizott az Uj adatkezelés bevezetését az adatkezelés megkezdése elott 5
munkanappal bejelenti az adatvédelmi tisztviseldnek, aki azt az Adatkezelési Nyilvantartasba

bejegyzi.

108. Az adatkezelési nyilvantartdsba bejelentett adatok vdltozdsat, vagy az adatkezelés
megsziinését az adatkezelési megbizott 5 munkanapon beliil koteles bejelenteni az
adatvédelmi tisztviselének, aki ennek megfelelden modositja az Adatkezelési Nyilvantartas
adatait.

109. Az Adatkezelési Nyilvantartassal sszefliggésben az adatvédelmi tisztviselo:

a/ biztositja, hogy az adatkezelések bevezetését megel6zd dontéseldkeszités soran az
érintett szakteriiletek az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa adatait
megismerhessék a felesleges, parhuzamos adatkezelések elkeriilése, illetve az
adatkezelésnek a meglévd adatkezelésekhez valo illeszkedése érdekében;

b/ ellendrzi az adatkezelések, illetve adatfeldolgozas adatainak az Adatkezelési
Nyilvéantartasba torténd rogzitését és jelzi az adatkezelésért felelds szervezeti egység
vezetdjének a hidnyos, hibas vagy valdsziniileg megvéltozott adatokat,
informaciokat;
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c/

az intézeti jogasszal egyiittmlikodve figyelemmel kiséri az adatkezelést érintd
jogszabalyok véltozasat és a sziikséges modositdsokra felhivja az adatkezelési
megbizottak figyelmét;

d/ az adatvédelmi feliigyeleti hatosdg megkeresésére adatot szolgaltat az Adatkezelési

Nyilvéantartasbol.

11. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

11.1. Az adatvédelmi incidens mingsitése

110. Adatvédelmi incidens csak akkor kovetkezik be, ha az adatbiztonsagi intézkedések [8.
fejezet] — akar vétlen, akéar szdndékos — megsértésének kovetkeztében bekovetkezik a
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa,
jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés:

a/

b/

stlyos incidens: olyan incidens (pl. adatvesztés, adatsériilés), mely valoszintsithetden
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve (pl.: a
jogosulatlan hozzaféréssel érintett adatok esete; az olyan adatsériilés, adatvesztés,
amelynél az adatok naplézott allomanyb6l nem allithatéak helyre). Magas
kockézatiinak mindsiil az az eset, amely fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kdrokat
okozhat az érintetteknek, pl. az érintetteknek a személyes adataik feletti rendelkezés
elvesztését vagy a jogaik korldtozasat, hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossiggal valé visszaélést, pénziigyi
veszteséget, jO hirnév sérelmét, a szakmai titoktartdsi kotelezettség 4ltal védett
személyes adatok integritdsdnak, illetve bizalmas jellegének  sériilését
eredményezheti,

enyhe incidens: minden incidens, amely nem tartozik az a) pont ald (pl. dtmeneti
szolgaltatasledllds, -kiesés az Intézmény munkavallaloi altal hasznélt olyan bels6
rendszerekben, amely nem jar adatsériiléssel vagy adatvesztéssel).

111. Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni az Intézmény tulajdonét
képez6 adathordozon, mobiltelefonon, laptopon, egyéb szamitastechnikai eszk6zon térolt
adatokra, tovdbb4d az Intézmény alkalmazottainak olyan sajat tulajdond eszkdzein
(adathordozé, mobiltelefon, laptop, egyéb szdmitastechnikai eszkoz) tdrolt adatokra, amely
eszkozoket munkavégzéshez, munkakori feladatok ellatasahoz, hivatalos célbol hasznalhat.
Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 szabalyokat az Intézmény birtokaban 1évé papiralapt
adathordozén 1évé adatokra is alkalmazni kell.
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112. Az elektronikus informacios rendszereket érinté (biztonsagi vagy egyéb) események
adatvédelmi incidensnek is minésiilnek, amennyiben személyes adatokra nézve kovetkezik
be. A jelen Szabalyzatnak az adatvédelmi incidens kezelésére vonatkoz6 rendelkezéseinek
alkalmazésa nem mentesit az elektronikus informécios rendszerek érint6 (biztonsagi vagy
egyéb) események kezelésére (bejelentésére, kivizsgaldsdra stb.) vonatkozé szabalyok
betartasa aldl, azaz az elektronikus informacios rendszereket €rint6 (biztonsagi vagy egyéb)
események kezelésére vonatkozod szabalyokat jelen Szabalyzat el6irdsaival parhuzamosan

alkalmazni kell.

11.2. Az adatvédelmi incidens bejelentése

113. Az Intézmény iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd azon
természetes személy (a munkavégzésre iranyuld jogviszony jellegétol fliggetleniil), aki az
Intézmény altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban, vagy az
Intézmény szerzédéses partnere altal kezelt vagy feldolgozott személyes adataival
kapcsolatban adatvédelmi incidenst vagy annak gyandjat észleli, koteles azt haladéktalanul
bejelenteni az adatvédelmi tisztviseldnek az adatvedelmiincidens@pkorhaz.hu e-mail
cimen, vagy telefonszamon: 06-32-561-000/1305 mellék.

114. Amennyiben az adatvédelmi incidens bejelentése széban (telefonon vagy személyesen)
torténik (beleértve az Intézmény telefonos elérhetdségein tett kozérdekii bejelentéseket is),
azt a szobeli kozlést kovetd legfeljebb 1 napon beliil — a 113. pontban irottak
figyelembevételével — irdsban is meg kell erdsiteni. Ilyen esetben a szobeli kozlés iddpontjat
kiilon fel kell tiintetni.

115. Az adatvédelmi incidensrdl szolé bejelentésben ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és hozzavetOleges szamat,
valamint az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kategoridit és hozzavetdleges
szamat, tovabba a bejelentd nevét és elérhetéséget.

116. A kozos adatkezelésrol szold szerzédésben [GDPR 26. cikk], illetve az adatfeldolgozoval
k6tendd szerzédésben [GDPR 28. cikk] egyértelmiien rendelkezni kell a masik adatkezelo,
illetve az adatfeldolgozé azon kotelezettségérdl, hogy az adatvédelmi incidensrol az
Intézményt a 113. pontban meghatarozott elérhetoségen / az intézmény adatvédelmi
tisztviselojét koteles haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd 24 oran beliil értesiteni
{rasban és telefonon is. A szerzédésnek tartalmaznia kell tovabba a kozos adatkezeld, illetve
az adatfeldolgozé kotelezettségeit adatvédelmi incidens bejelentésében és kivizsgalasaban.
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11.3. Incidensprotokoll altalaban

117. Az érintett szakteriilet bevonasaval a riasztdsokban szerepld incidens gyanis esemény
kezelésekor a kovetkezok szerint kell eljarni:

a/ figyelembe kell venni a kiilonb6zé biztonsagi szabdlyozdsokban az incidens- gyanus
események elhdritasara vonatkozo rendelkezéseket;

b/ amennyiben a riasztds személyes adatot tartalmazé alkalmazds sériilékenységével
kapcsolatban keletkezett, az incidens elharitasat végzo személy az adatvédelmi
tisztvisel6t haladéktalanul tajékoztatja;

¢/ amennyiben az Intézmény rendelkezik automatizdlt moédszerrel az adott sériilés
(incidens) elhéritasara, akkor azt azzal az eszkozzel azonnal el kell kezdeni;

d/ ha az Intézmény — a mindenkor hatalyos Informatikai Biztonsdgi Szabalyzatban
foglaltakkal 6sszhangban — nem rendelkezik automatizalt modszerrel az adott sériilés
(incidens) elhéritasara, akkor azt manualis médon kell azonnal elkezdenti;

e/ amennyiben a sériilés elhdritdsa belsd erdforrasbol nem kivitelezhetd, akkor kiils6
szakért6ket kell bevonni az elharitas folyamatéba.

118.A nem papiralapon kezelt adattal kapcsolatos incidensek kezelésére az Intézmény
mindenkor hatilyos Informatikai Biztonsdgi Szabélyzatban foglaltak is irdnyaddak. A
papiralapon kezelt iratokkal kapcsolatban a jelen Szabalyzat személyi hatélya ala tartozo
személyek kotelesek a személyes adatokat tartalmazé iratokat a munkavégzés befejezését
kovetden, ahol ennek feltételei biztositottak, zarhatd szekrényben, zarral ellatott fiokban
tarolni. Ahol a tarolas elébb nevesitett feltételei nem adottak, az irodahelyiség ajtajanak
kulcsra zdrdsaval kell a személyes adatok védelmét biztositani abban az esetben, ha az
irodahelyiségben senki sem tartézkodik. A Szabalyzat személyi hatélya ala tartoz6 személyek
kotelesek az Intézmény egyéb belsd szabalyzatai, igy kiilonosen az Iratkezelési
szabélyzatban, illetve a biztonsagi eldirasokrol szo16 mindenkor hatalyos belsé szabalyzatnak
megfelelden eljarni.

11.4. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

119. Adatvédelmi incidens (papiralapd és nem papiralapi adatokra vonatkozéak egyarant)
felmeriilése esetén az Intézmény adatvédelmi tisztviselbje az intézeti jogdsz €és az
informatikai szakteriilet, tovabb4 sziikség esetén az adott szakteriiletért felelds adatkezelési
megbizott (a tovabbiakban egyiitt: incidensvizsgalé bizottsag) kozremiikddésével
megvizsgalja, és a 110. pont szerint kategorizalja a bekovetkezett incidenst €s meghatarozza
az esetleges elharitis érdekében sziikséges tovébbi intézkedéseket. A bejelentdt — sziikség
esetén — tovabbi informaciok kozlésére kell felkérni. Az incidensvizsgald bizottsdgot az
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adatvédelmi tisztviseld hivija Gssze, az emlitett személyeknek sziikség esetén munkaidén
kiviil is rendelkezésre kell allniuk. Az incidensvizsgalé bizottsdg munkdjat az adatvédelmi
tisztviselé koordinalja, és képviseli az Intézmény egycb szervezeti egységei felé.

120. Az incidensvizsgalo bizottsag iiléseirdl emlékeztetot, dontéseirdl indoklast is tartalmazo
jegyzOkonyvet, vizsgalatairdl pedig intézkedési javaslatokat is tartalmazé jelentést kell
késziteni. Az incidensvizsgald bizottsdg munkajat tartalmazo dokumentumok kezelésére az
Intézmény mindenkori Iratkezelési szabalyzata az irdnyad6. Az incidensvizsgald bizottsag
korlatozhatja a munk4jardl sz616 dokumentumokba betekintdk korét.

121. Az adatvédelmi incidensrd] az adatvédelmi tisztviseld értesiti az Intézmény foigazgatdjat,
informatikai rendszert is érintd adatvédelmi incidens esetén az informatikai szaktertilet
vezetdjét és az adatvédelmi incidenssel érintett, szakmailag illetékes adatkezelési
megbizottat, valamint szervezeti egység vezetdjét.

122. A bejelentés elézetes megvizsgélasa soran az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

a/ abejelentés személyes adatot €rint-e,

b/ amennyiben a bejelentés személyes adatot érint, megallapithato-e a személyes adatok
kore,

¢/ megéllapithaté-e az incidensben érintett személyek kore,

d/ ahatalyos jogszabalyok és belsd szabélyok alapjan megallapithato-e, hogy személyes
adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa (beleértve a torlést/megsemmisitést is)
tortént,

e/ az incidens valészintsithetben magas kockazattal jar-e az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve,

f/ melyek az adatvédelmi incidensbol eredd, valoszindsithetd kovetkezmények,

g/ az Intézmény altal alkalmazott technikai €s szervezési védelmi intézkedések az
incidensben érintett személyes adatokhoz vald hozzéiférésre fel nem jogositott
személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik-e az adatokat.

123.Ha a bejelentés elézetes megvizsgaldsa azzal az eredménnyel jar, hogy az elektronikus
informacios rendszereket érinté (biztonsagi vagy egyéb) esemény nem €rintett személyes
adatokat, akkor a vizsgélatot az Intézmény mindenkor hatdlyos Informatikai Biztonsagi
Szabalyzataban foglaltak szerint kell folytatni.

124. Az incidensvizsgéld bizottsdg — az adatvédelmi tisztviseld utjan — legkésébb az incidens
bejelentés vagy az incidensrdl valo tudomaésszerzés koziil a korabbi idopontot kdvetd 1 napon
beliil tajékoztatja a kovetkezd személyeket az elézetes vizsgalat eredményérdl, a GDPR 33.
cikkében irt hatosagi bejelentés szitkségességérol, az érintettek tdjékoztatasanak
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szitkségességérdl és modjarol, valamint arrdl, hogy sziikséges-e az incidens részletes
vizsgdlata:
a/ az Intézmény foigazgatojat;
b/ informatikai rendszert is érinté incidens esetén az informatikai szakteriilet vezet6jét;
¢/ aszakmailag illetékes szervezeti egység vezetdjét és adatkezelési megbizottjat.

125. Az incidensvizsgalé bizottsag javaslata alapjan a fdigazgatd legkésébb a bizottsag
javaslatanak kézhezvételét kovetd 1 napon beliil dont a GDPR 33. cikkében irt adatvédelmi
feliigyeleti hatosagi bejelentés sziikségességérdl. A f8igazgatd dontésérél az adatvédelmi
tisztviseld értesiti a 124. pontban meghatarozott egyéb személyeket.

126. Az adatvédelmi incidens részletes vizsgalatdnak sziikségességérdl az incidensvizsgalo
bizottsdg dont. A részletes vizsglatot a vizsgélat megkezdése utan a lehetd leghamarabb le
kell zarni.

127. A vizsgalat sordn elsésorban az aldabbi mddszerek alkalmazhatoak:
a/ személyes megbeszélés az adatvédelmi incidenst észlelé személyekkel, valamint az
érintett szervezeti egységek munkatarsaival és vezetdivel,
b/ irasbeli tajékoztatas kérése az érintett szervezeti egységektol,
¢/ dokumentumok vizsgalata,
d/ informatikai rendszerek, halozatok és eszkozok vizsgdlata, beleértve a
napléalloményok vizsgalatat is.

128. Amennyiben az incidensvizsgilo bizottsag a részletes vizsgalat sordn gy itéli meg, hogy
azonnali intézkedések sziikségesek annak biztositasdra, hogy az adatvédelmi incidenssel
azonos problémaforrasbol eredé incidens a jovében ne valosuljon meg, ugy a szikséges
intézkedések megtétele érdekében haladéktalanul tajékoztatja az érintett szervezeti egységek
vezetdit és adatkezelési megbizottjait.

129. Az incidensvizsgald bizottsdg a részletes vizsgalat megallapitasairdl, illetve a javasolt
intézkedésekrsl a részletes vizsgélat befejezését koveté 2 munkanapon beliil vizsgalati
jelentést készit. A vizsgilati jelentés tartalmazza az adatvédelmi incidens elhdritisdhoz és
tovabbi incidens megeldzéséhez sziikséges intézkedésekre vonatkozo, az illetékes vezetd
részére tett javaslatot is.

130. A részletes vizsgélatrol sz616 jelentést a 124. pont a/-¢/ alpontjaban emlitett vezetéknek kell
megkiildeni.

131.A jelentés alapjan a vizsgilatban érintett szervezeti egységek vezet6i 15 napon belil a
megvalositashoz sziikséges hataridére tett javaslatot is tartalmazo intézkedési tervet
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Kkészitenek és azt megkiildik az adatvédelmi tisztvisel6 utjan az incidensvizsgalo

bizottsagnak.

132. Az intézkedési tervet és a megvalositashoz sziikséges hataridét tartalmazo szakteriileti
javaslatot az incidensvizsgalo bizottsdg a kézhezvételtdl szamitott 3 munkanapon beliil
véleményezi, majd jovahagyasra megkiildi a féigazgato részére.

133. Az adatvédelmi incidens elhéritasa és a tovabbi incidensek megel6zése céljabol
megvaldsitott egyes intézkedésekrsl az incidenssel érintett szervezeti egység vezetdje
tajékoztatast kiild az adatvédelmi tisztviseld részére.

134. Az adatvédelmi tisztviseld az intézkedési tervben foglaltak végrehajtasarol, az 0Osszes
intézkedés befejezését kovetd 3 munkanapon beliil tajékoztatast kiild a féigazgato részere.

11.5. Az érintett tajékoztatasa a sulyos adatvédelmi incidensrol

135.Stlyos adatvédelmi incidens esetén az Intézmény — az érintettekkel kapcsolatban
rendelkezésére allo elérhetdségeken, ennek hidnyaban vagy alkalmazasuk lehetetlensége
esetén (vo. GDPR 34. cikk) az Intézmény honlapjén kozzétett kdzlemény Utjan — indokolatlan
késedelem nélkiil tijékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél. Az érintettek
tajékoztatdsanak modjara az incidensvizsgdlé bizottsdg javaslatot tesz. Az Erintettek
tajékoztatasat — az érintett szervezeti egységek bevonasdval — az adatvédelmi tisztviseld
koordinélja.

136. Az érintettek részére adott tajékoztatdsban vildgosan €s kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb az aldbbi informaciokat és
intézkedéseket:

a/ az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyGjté egyeb kapesolattartd
nevét és elérhetdségeit;

b/ az adatvédelmi incidensbél eredd, valoszintsithetd kovetkezményeket;

o/ az adatkezeld 4ltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l ered esetleges
hétranyos kovetkezmények enyhitését c€lzo intézkedéseket.

137. Az érintetteket nem kell tdjékoztatni, amennyiben az incidens nem jar magas kockézattal, és
a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a/ az Intézmény megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
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alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b/ az Intézmény az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az emlitett
magas kockézat a tovabbiakban valoszintsithetéen nem all fenn;

¢/ a tajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony

tajékoztatasat.

138. Az Intézmény f6igazgatdjanak dontése alapjan az Intézmény az érintetteket az Intézmény
honlapjan vagy orszagos lefedettségli sajtotermékben kozzétett hirdetmény utjan is
értesitheti.

11.6. Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatosagnak

139. Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentést a Hatosag mindenkori kapesolati pontjara kell
eljuttatni.

140. A bejelentés Osszedllitdsanak €s beaddsanak feleldse az adatvédelmi tisztviseld. Az
adatvédelmi incidensr6l sz6élo bejelentéshez sziikséges informdaciokat az adatvédelmi
tisztviseld rendelkezésére kell bocsatani.

141. Az adatvédelmi incidensrol szol6 bejelentésben legalabb:

a/ ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoridit és hozzavetéleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoéridit és hozzavetdleges szamat;

b/ kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyudjtd egyeb
kapcsolattarto nevét és elérhetdségeit;

¢/ ismertetni kell az  adatvédelmi  incidensbdl  eredd,  valoszinusithetd
kovetkezményeket;

d/ ismertetni kell az Intézmény altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

142.Ha nem lehetséges az informacidkat egyidejiileg kozdlni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil késobb részletekben is kdzdlhetok.
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11.7. Az adatvédelmi és egyéb incidensek nyilvantartasa

143. Az adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartast vezet. E szabélyzat
nem érinti az egyéb jogszabalyok szerint a biztonsagi események kezelésével kapcsolatban
vezetendd nyilvantartasokra vonatkozo szabalyok alkalmazasat.

144. A nyilvéantartdsban rogziteni kell:
a/ az incidensben érintett személyes adatok korét; és szamat,
b/ az adatvédelmi incidenssel érintettek korét, és szamat,
¢/ az adatvédelmi incidens tudomasszerzés idépontjat,
d/ az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
o/ az adatvédelmi incidens elharitasdra megtett intézkedéseket,
f/ az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban adott tajékoztatdsok adatait.

145. Az Intézmény az adatvédelmi incidens kivizsgalasaval kapcsolatos papiralapd ¢€s
elektronikus dokumentumokat 10 évig koteles meg6rizni. Az adatvédelmi incidensek
vizsgélata sordn keletkezett iktatott dokumentumokat az adatvédelmi tisztvisel6 az incidens
vizsgalatinak lezdrdsdtdl szamitott minimélisan 10 évig 6rzi meg, illetéktelenek szamara
hozzéa nem férhet6 zart helyen.

12. HARMADIK ~ ORSZAGBA  IRANYULO ADATTOVABBITAS KULONOS
SZABALYAI

146. Amennyiben személyes adatnak harmadik orszagba torténd tovabbitasanak sziikségessége
meriil fel, az érintett szervezeti egység koteles az adatvédelmi tisztviseld véleményét kérni
az adattovabbitas megengedhetdségérdl, illetve az adattovabbitas lehetséges modjarol,
figyelembe véve a GDPR szabalyait és az aktudlis orszag besorolast.

147. Az adatvédelmi tisztviseld — sziikség esetén az intézeti jogasz €s az informatikai szakteriilet
véleményének kikérése utan — javaslatot tesz az adattovabbitas modjara, az adatatadés sordn
alkalmazandé biztositékok korére.

13. BELSO ADATVEDELMI ELLENORZESI ELJARAS

148. A belsd adatvédelmi ellenérzési eljaras célja, hogy az adatvédelmi tisztviseld meggy6z6djon
arrél, hogy az Intézmény egyes szervezeti egységei az adatvédelemmel kapcsolatos
jogszabalyoknak és bels6 szabalyzatoknak megfelelden kezelik-e az adatokat.
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149. Az adatvédelmi tisztvisel6 az ellendérzés lefolytatasarol az érintett szervezeti egység
vezetdjét az ellenérzés kezdete elétt 10 nappal tdjékoztatja, melyben az eljards kezdd
iddpontjara is javaslatot tesz. A szervezeti egység vezetdje koteles gondoskodni arrol, hogy
az adatvédelmi tisztviseld a javasolt idépontban megkezdhesse ellendrzését, illetve sziikség
esetén — legfeljebb tiz munkanapon beliili — 01j idépontra tesz javaslatot.

150. Az ellendérzés soran az adatvédelmi tisztviseld a szervezeti egység irodahelységeibe
beléphet, a szervezeti egység — ellendrzés targyaval Osszefliggésben kezelt — irataiba
betekinthet, a szervezeti egység munkatarsaitol tdjékoztatast kérhet adott liggyel kapcsolatos
adatkezelésrol.

151. Az adatvédelmi tisztviselé az ellendrzés megtorténtérél jegyzOkonyvet készit, melyet az
ellendrzott szervezeti egység vezetdjével mindketten aldirnak. A jegyzékonyv az ellen6rzott
szervezeti egység, valamint annak vezetdje nevét, az ellen6rzés lefolytatasanak tényét, annak
idoépontjat és idétartamat tartalmazza.

152. Az adatvédelmi tisztviseld a lefolytatott ellen6rzésrdl vizsgélati jelentést készit, melynek
mellékletét képezi az ellendrzésrol késziilt jegyzkonyv. A vizsgalati jelentés tartalmazza az
adott szervezeti egységnél vizsgalt koriilményeket, adatokat, megéllapitdsokat. A vizsgailati
jelentés tervezetére a szervezeti egység vezetSje 10 napon beliil észrevételt tehet. Az
észrevételezés elmaraddsa a szervezeti egység vezetdjének egyetértését jelenti.

153.Ha az adatvédelmi tisztviseld megallapitja, hogy az adatkezelés az ellen6rzés ala vont
szervezeti egységnél nem a belsé szabdlyzatoknak vagy jogszabalyoknak megfelelden
torténik, javaslatot tesz a szabélyszeri adatkezelés — meghatarozott hataridén belili -
helyreallitasara. Az ezek alapjan megtett intézkedésekr6l a szervezeti egység vezetdje
tdjékoztatast nyuajt. Az adatvédelmi tisztvisel6 a megtett intézkedéseket, illetve azok
betartasat barmikor jogosult ellendrizni.

154. Az adatvédelmi tisztviseld rendkiviili ellendrzést is lefolytathat, ha adatvédelmi
szempontbol az indokolt, kiiléndsen, ha a személyes adatkezeléssel érintettek szdma jelentds.

14. ZARO RENDELKEZESEK

155. Paszt6i Margit Kérhaz Adatvédelmi szabélyzata az Egészségligyi adatvédelmi szabalyzattal
és a témahoz kapcsol6dé szabalyozdsokkal (Informatikai Biztonsagi szabélyzat) egyiittesen
alkalmazando.
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1. szamu melléklet

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTOLAP

1. BEJELENT MEVEL «eeeinnnnrrrtrrreeses et b et it s e s
D, EICTRELASEEE: +vvvrnsevvmnessmmmmnnrenssssansassiisssnnrtasssnsatne s s s sssnar s s nana s b st

3. Adatvédelmi incidens észlelésének ideje: ..........ooooviennnnn. €Vt T nap

4. Adatvédelmi incidens jellege:

adathaldszat
elektronikus hulladék (a személyes adatok rajta maradnak az elavult eszk6zon)

eszkoz elvesztése vagy ellopasa

informatikai rendszer feltérése (hackelés)

levél elvesztése vagy jogosulatlan felnyitdsa

papir alapt dokumentum elvesztése, ellopasa, vagy olyan helyen hagydsa, amely
nem mindsiil biztonsagosnak

papir alapt dokumentum nem megfelel§ maédon toérténd megsemmisitése

rosszindulatu szamitogépes programok pl. Zsaroloprogram

személyes adatok jogosulatlan megismerése

személyes adatok jogosulatlan szébeli kozlése

személyes adatok nagy nyilvanossag el6tti jogellenes kozzététele

személyes adatok téves cimzett részére torténd elkuldése

egyéb
5. Erintettek kategoridi:

Alkalmazottak

Felhasznaldk

Feliratkozdk

Diakok

Katonai allomany tagjai

Ugyfelek (jelenlegi és potencidlis)
Paciensek

Kiskoruak

Kiszolgaltatott személyek

Hatdsagi eljards vagy intézkedés ald vont, vagy azok dltal érintett személyek

Még nem ismert

Egyéb
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7. Adatvédelmi incidenssel érintett személyes/kiilonleges adatok kategéridi:

Személyazonossaghoz kapcsolédé adatok

Személyi szam

ElérhetGségi adatok

Azonositd adatok
Gazdasagi, pénziigyi adatok

Képfelvétel

Hangfelvétel

Hivatalos okmanyok
Helymeghatadrozé adatok

Biometrikus adatok

Bintetett el6élettel, bliincselekményekkel vagy biintetéssel, intézkedéssel
kapcsolatos adatok

Faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra vonatkozo adatok

Politikai véleményre vonatkozé adatok

Valldsos vagy mas vildgnézeti meggy&z&désre vonatkozd adatok
Erdek-képviseleti szervezeti tagsdgra vonatkozd adatok

Szexudlis életre vonatkozd adatok
Egészségligyi adatok

Genetikai adatok

Még nem ismert

Egyéb

8. Adatvédelmi incidenssel érintett személyes/kiilonleges adatok hozzavetdleges szama:

bejelentd alairasa

A dokumentum kodja: SZ-ADAT oldal 45/ 45
File név: SZ-ADAT .
Verzidszam: 02 Ervénybelépés ideje: 2023.07.01







